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Manazerské shrnuti

Tato zavéreCna zprava je zpracovana jako soucast realizace vefejné zakazky ,Evaluace
indikatorové soustavy a jednotlivych definovanych cild OPTP* (dale také ,Evaluace®).
Zpracovatelem Evaluace je Ernst & Young, s.r.o. (dale také ,EY*) na zakladé smlouvy ze dne
18. prosince 2018, uzaviené mezi EY a Ministerstvem pro mistni rozvoj (dale také ,MMR* nebo
.Zadavatel).

Evaluace byla zpracovana za ucelem vyhodnoceni nastaveni indikatorové soustavy
Operacniho programu Technicka pomoc v programovém obdobi 2014 — 2020 (dale takeé
,LOPTP* nebo ,operacni program®). Indikatorova soustava byla posouzena na zakladé dvou
klicovych témat (evaluaénich otazek):

Do jaké miry pokryva indikatorova soustava aktivity podporované OPTP?
Je stavajici nastaveni cilovych hodnot indikator(i vzhledem k realizaci programu ucelné
a realné?

Evaluace se zaméfila na vystupové a vysledkové indikatory operacniho programu.

Pro ziskani kompletnich informaci bylo vyuZito nékolika metod zahrnujicich analyzu
poskytnutych dat o indikatorech, rozhovory se zastupci fidiciho organu a pfijemct doplnéné o
fokusni skupinu se zastupci pfijemcll. Pro tvorbu zavért a doporuceni bylo nutné vzit v potaz
i specificky charakter opera¢niho programu (program z velké ¢asti financuje osobni naklady,
pracovni cesty a vzdélavani zaméstnancl Ministerstva pro mistni rozvoj a Ministerstva
financi), kdy vazba aktivit na konkrétni dopady neni tak silna, jako v pfipadé jinych operacnich
programa.

Celkové je mozné indikatorovou soustavu OPTP zhodnotit jakozto dostatecné Sirokou
a pokryvajici vétsinu aktivit programu, byt sila vazby indikatort na nékteré aktivity neni vzdy
dostatecna.

Nastaveni cilovych hodnot pak ¢asto neodpovida aktualni realizaci programu, a to zejména
vramci jednotlivych specifickych cild, kdy velka ¢ast indikatord jiz nyni bud vyznamné
prekro€ila nastavené cilové hodnoty, nebo naopak vykazuje hodnoty extrémné nizke.

Problémy v nastaveni indikatorové soustavy byly identifikovany predevsim v ramci tfi hlavnich
oblasti, a to (i) intervencni logika programu a nabidka indikatoru, (i) vybér indikatoru a (iii)
plnéni indikatord. Na tyto oblasti navazuji i doporuceni.

Intervencni logika programu a nabidka indikatorut

Kvalita nastaveni intervencni logiky programu se liSi napfi¢ specifickymi cili, pfi¢emz ve v8ech
specifickych cilech byly identifikovany slabé ¢i chybéjici vazby mezi cili, aktivitami a indikatory.
Lépe z tohoto hlediska vychéazeji specifické cile 1.2 a 1.4, které jsou vS8ak svym rozsahem
a poctem projektll méné rozsahlé oproti ostatnim specifickym ciliim.

Dale byly identifikovany aktivity, které nejsou dostate¢né pokryty vhodnymi indikatory,
respektive existuji indikatory s nizkou vazbou na podporované aktivity. Nabidka indikatoru tak
ne vzdy pfinasi vysokou vypovidajici hodnotu o aktivitach programu a stavu projektl, coz je
rovnéz ovlivnéno vybérem indikatoru ze strany realizatora projektl, kterému se vénujeme nize.

Z hlediska nastaveni intervencni logiky programu a indikatorové soustavy tak v kratkodobém
horizontu (do konce stavajiciho programového obdobi 2014 — 2020) doporu€ujeme nékteré
indikatory, které na aktivity nenavazuiji, ze soustavy vyjmout. Mezi tyto indikatory patfi zejména
Pocet vytvorenych informacénich materialt ve specifickém cili 1.1 nebo Pocet nové pofizeného
vybaveni pro specificky cil 1.2.
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V ramci pfipravy obdobného operacniho programu v obdobi 2021+ pak doporucujeme,
v pfipadé vyuziti intervenéni logiky, jeji soucasti lépe provazat mezi sebou s dirazem na
jasnou vazbu mezi jejimi jednotlivymi prvky, a to pfedev§im mezi aktivitami a indikatory.

Doporuc€ujeme prehodnotit nastaveni indikatorové soustavy OPTP tak, aby Iépe odpovidala
specifikim operacniho programu a lépe vykazovala prubéh projektl a jejich pfinosy a dopady.
V navaznosti na to navrhujeme nastaveni indikatorové soustavy opera¢niho programu
smérem k (i) menSimu poctu obecnéji zamérenych indikatort, nebo (ii) rozdéleni indikatort do
dvou zakladnich kategorii — na obecné a specifické, doplnéné o povinnost Zadatele vybrat si
z kazdé kategorie alespori jeden indikator. Prvni varianta by sniZila administrativni naro¢nost
vykazovani indikatord a sjednotila vypovidaci hodnotu indikatord, druha varianta by zvysila
vypovidaci hodnotu indikator( a umoznila |épe sledovat pribéh projektd a tim i programu.

Vybér indikatort

Dle pravidel metodického prostfedi pfijemci v projektech sleduji minimalné jeden indikator, coz
vede k tomu, Ze vétSina pfijemcu sleduje maximalné dva indikatory (78 %), necela tretina
projektu pak vykazuje pouze jeden indikator. Zaroven si pfijemci nej¢astgji voli ty indikatory,
jejichz pInéni mohou snadno kontrolovat a ovliviiovat, napf. Po&et napsanych a zvefejnénych
analytickych dokumentd nebo Nakup materialu, zbozi a sluzeb, ale které nemusi dostate¢né
vypovidat o prib&hu projektu a potazmo i programu. Siroka nabidka indikator(i v kombinaci
(v nékterych pfipadech) se slabou vazbou na aktivity projektu a povinnosti vybéru pouze
jednoho indikatoru se tak nejevi jako vhodné nastaveni indikatorové soustavy.

V ramci sou¢asného obdobi doporu€ujeme vice diskutovat a planovat s pfijemci navazujicich
a planovanych projektd, které indikatory budou v jejich projektech vyuzivany, aby bylo
zajisténo naplnéni cilovych hodnot indikatort na drovni specifickych cill. Z dlouhodobého
hlediska pak doporu€ujeme v projektech monitoring obecného i specifického indikatoru, jejichz
zahrnuti by mélo pomoci RO Iépe sledovat skute¢ny priib&h implementace projektd a
programu jako celku.

Pro pfisti programové obdobi 2021+ doporucujeme, nastaveni metody vybéru indikatorQ
zpusobem umoziujicim vyuziti celé Skaly indikatorové soustavy, napf. formou povinné volby
jednoho obecného a jednoho specifického indikatoru, jak zmifiujeme vySe.

PInéni indikatoru

Vystupové indikatory jsou naplfiovany velice nerovhomérnég, tzn. nékteré z indikatoru jsou
v ramci konkrétnich specifickych cil vyznamné preplfovany (napf. Nakup materialu, zbozi
a sluzeb je v specifickém cili 2.1 plnén na 1 453 %), naopak nékteré z indikatorl nejsou pro
specifické cile plnény vibec (napf. Pocet uskuteénénych certifikaci pro specifickém cili 1.1,
Pocet ucastnik vzdélavani pro specifickém cili 1.1 nebo Nakup materialu, zbozi a sluzeb pro
specifickém cili 1.2). Extrémy v dosazenych hodnotach (nizké &i naopak velmi vysoké) jsou
zpUsobeny primarné tim, Ze v rdmci daného specifického cile si indikator nevybere Zadny
pfijemce, anebo se naopak sleduje v pfevazné vétsiné projektd. Mira plnéni stejného
indikatoru se pak muze liSit rovnéz napfi¢ specifickymi cili.

Na zakladé predikce mizeme predpovédét, Zze do konce roku 2020 vétSina indikator(
nedosahne planované cilové hodnoty, pfipadné ji vyznamné prekroCi. Pouze u malé ¢asti
indikator( (9/28) Ize ocekavat odpovidajici plnéni (. 70 — 130 %), pfipadné castecné
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odpovidajici plnéni (tj. vrozmezi 40 — 69 % a 131 — 160 %). U zbyvajicich indikatort
ocekavame bud minimalni pInéni (max. 39 %) nebo vyrazné preplnéni (vice nez 160 %).*

Pro adekvatni plnéni indikatort doporu€ujeme v kratkodobém horizontu (2014 — 2020) upravit
hodnoty na urovni specifickych cild na zakladé planovanych projektt tak, aby co nejlépe
odrazely uskute&néné, probihajici a budouci projekty a jejich pfiblizné plnéni. V dlouhodobém
horizontu (2021+) by méla byt upravena jak metoda vybéru indikatord, aby bylo mozné lépe
planovat cilové hodnoty, tak i metoda stanoveni cilovych hodnot na zakladé analyz a predikce.

1 Rozmezi plnéni jsou v textu zpravy dale popsana.
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Executive summary

This final report was prepared as one of the components of the public tender “The Evaluation
of the System of Indicators and the Individual objectives of the OP TA” (hereafter “the
Evaluation”). The contracting authority, i.e. the Ministry of Regional Development of the Czech
Republic (hereafter “MMR” or “the Contracting Authority), on 18 December 2018 contracted
Ernst & Young, s.r.o. (hereafter “EY”) as a supplier of the Evaluation.

The purpose of the Evaluation is to assess the system of indicators of the Operational
Programme Technical Assistance in the 2014-2020 programming period (hereafter “OP TA” or
‘the Programme”). The system of indicators was hereby evaluated on the grounds of two
fundamental topics (evaluation questions):

To what extent does the system of indicators cover the OP TA-supported activities?
Relative to the execution of the Operational Programme, are the current target values
set up realistically and functionally?

The Evaluation focused on output and results indicators of the Programme.

Several analytical methods were employed, including data analysis, in-person interviews with
both the recipients and representatives of the Managing Authority (MA) and focus group with
representatives of the beneficiaries. When formulating the conclusions and recommendations
of the Evaluation, it was necessary to account for the specific character of the Programme; OP
TA finances predominantly personal expenses, business trips, and vocational training of the
MMR and Ministry of Finance personnel. Therefore, the outcomes of the activities financed
from OP TA are not as concrete and tangible relative to other operational programmes.

In general, the OP TA system of indicators can be considered sufficiently broad, covering most
of the Operational Programme’s activities, although the activity-indicator bond is not always
adequately strong.

The setting of target values thus often diverges from the actual execution of the Programme.
The divergence is most notable within the specific objectives, as a significant number of the
indicators have either substantially exceeded the target values already, or on the contrary, are
reporting extremely low values.

The problems in the setting of the system of indicators were located predominantly in three
areas: (i) the intervention logic of the Programme and the indicators offered, (ii) the selection
of indicators, and (iii) the fulflment of indicators. There areas are followed by
recommendations.

The intervention logic and the indicators offered

The quality of the intervention logic differs with each specific objective. Nevertheless, either
weak or completely missing interconnections between the targets, activities, and indicators
have been identified in each of the specific objectives. In this respect, the best-ranking specific
objectives are no. 1.2 and 1.4. These, however, have a comparatively lesser scope in terms
of the number of projects.

Activities having insufficient indicator coverage were also identified, i.e. there are indicators
with a low connection to the supported activities. Hence, the offer of indicators does not always
present an accurate picture of a project’s activities and status. Another influencing factor is the
project executives’ selection of the indicators, a matter discussed in more depth below.

From the standpoint of the intervention logic setup and the system of indicators, for the short
term (i.e. until the end of the current 2014-2020 programming period) we recommend that
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certain indicators — those not corresponding to the project activities — be removed from the
system. Namely, this recommendation concerns the following indicators: “The amount of
information material produced” (specific objective 1.1) and “The number of newly-obtained
equipment” (specific objective 1.2).

Considering the preparations of a similar operational programme for the 2021+ period, we
further recommend that the specific sections of the intervention logic be better intertwined.
Emphasis should be put on establishing a clear connection between the logic’s individual
components, above all the activities and indicators.

Additionally, we advise that the setting of the OP TA system of indicators be reconsidered so
as the specifics of the Programme are better accounted for. Specifically, the system should
allow for a more effective reporting on a project’s progress, and clearer presentation of its
contribution and impact. With this in mind, we suggest that the setting of the OP TA system of
indicators be oriented towards (i) lowering the number of generic indicators, or (ii)
distinguishing between two fundamental categories of indicators — generic and specific. The
latter should be supplemented by an obligation binding the applicant to select at least one
indicator from each category. Still to add, this option would increase the representative value
of the indicators, as well as provide for better project progress monitoring and, subsequently,
better monitoring of the Programme itself. On the other hand, the former would lower the
administrative burden of indicator reporting and unify the representative value of the indicators.

The selection of indicators

According to the rules stipulated by the methodological environment, the beneficiaries have to
follow at least one indicator in their projects. In effect, most beneficiaries (78%) follow only two
indicators at the most. Moreover, almost one in three projects follow merely one indicator. At
the same time, the beneficiaries most often opt for indicators that can be easily controlled and
influenced, e.g. “The number of analytical documents written and published” or “Purchase of
material, goods and services.” On the downside, such “easy” indicators may not be accurately
representative of neither the project nor the Programme. In the context of a broad offer of the
indicators and the (in some instances) weak indicator-activity bond, the requirement for the
selection of only one indicator appears inefficient.

In the current programming period, we recommend that more discussions with beneficiaries
are carried out, including cooperation on the planning of follow-up and future projects. So as
to fulfil the target values of the indicators, it is advisable to coordinate the indicator-selection
process with the beneficiaries. For the long run, we suggest that both generic and specific
indicators be monitored in projects. As noted above, the introduction of these two categories
of indicators should enable the MA to monitor the real implementation of the individual projects
as well as the Programme overall.

For the forthcoming programming period 2021+, we advise the setting of the indicator-selection
method be set so that the entire system of indicators can be made use of. An example of this
setting would be the aforementioned requirement to select one generic and one specific
indicator.

The fulfilment of indicators

The fulfilment of the outcome indicators is very unequal. Some indicators are being significantly
overachieved. For example, the indicator “Purchase of material, goods, and services” is in the
specific objective 2.1 being fulfilled at 1,453%. On the contrary, other indicators are not being
fulfilled at all; e.g. “The number of issued certificates” (specific objective 1.1), “The number of
participants in training” (specific objective 1.1), or “Purchase of material, goods, and services”
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(specific objective 1.2). Outliers in the reported values, be they positive or negative, are
primarily due to the given indicator being selected by none of the beneficiaries; or on the other
hand, by a vast majority of them. Additionally, the performance levels of the same indicator
can differ across the various specific objectives.

Based on a thorough analysis, we predict that most of the indicators will either not reach their
planned target values by the end of 2020, or exceed it significantly. Only a small number of
indicators (9 out of 28) can be expected to be fulfilled adequately (i.e. between 70% and 130%)
or partly adequately (i.e. falling in the range of 40 — 69% and 131 — 160%). With the remaining
19 projects we expect either a minimal fulfilment (i.e. under 40%) or significant
overachievement (i.e. more than 160%).

For an adequate indicator fulfilment, in the short term we recommend that the values of the
specific objectives be reconsidered. This adjustment should be based on the projects already
planned for, to obtain the most accurate picture of the concluded, ongoing, and future projects,
and their estimated performance. For the long-term outlook (i.e. 2021+), the indicator-selection
method ought to be modified to allow for better planning of the target value as well as the.
Likewise, the method of setting the target values on the grounds of analyses and predictions
should also be reconsidered.

2 Fulfilment ranges are described further in the text.
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Uvod

Tato zavéreCna zprava je zpracovana jako soucast realizace vefejné zakazky ,Evaluace
indikatorové soustavy a jednotlivych definovanych cild OPTP* (dale také ,Evaluace®).
Zpracovatelem Evaluace je Ernst & Young, s.r.o. (dale také ,EY*) na zakladé smlouvy ze dne
18. prosince 2018, uzaviené mezi EY a Ministerstvem pro mistni rozvoj (dale také ,MMR* nebo
.Zadavatel®).

Hlavnim cilem Evaluace je analyzovat souc€asnou indikatorovou soustavu Operacniho
programu Technickd pomoc (dale také ,OPTP“ nebo ,operacni program®). Konkrétni cile
Evaluace jsou pak zaloZeny na dvou hlavnich evaluaénich otazkach, definovanych v Zadavaci
dokumentaci a dale rozpracovanych v nabidce EY a Vstupni zpravé. V8echny evaluaéni
otazky vcetné dilCich jsou uvedeny v nasledujici kapitole, hlavni evaluaéni otazky sleduji
nasleduijici cile:

Prvni evaluaéni otazka ma zhodnotit pokryti ¢innosti programu indikatory a uplnost,

srozumitelnost a relevanci indikatorové soustavy pro OPTP.

Druha evaluaéni otazka ma vyhodnotit nastaveni cilovych hodnot indikatoru, jejich
relevanci a aktualni stav.

Vyhodnoceni aktualni indikatorové soustavy OPTP bude slouzZit jako podklad pro
pfipadnou revizi této soustavy.

ZavéreCna zprava vychazi z poznatk(l jednotlivych fazi Evaluace a shrnuje informace do
jednoho dokumentu. Ziskané informace jsou dale rozSifeny o adekvatni navrhy doporuceni.

V kontextu uvedeného je Zavére€na zprava Clenéna do tfi hlavnich ¢asti:

1. Metodologie a postup Evaluace — popisujici aktivity, pouzité metody a omezeni
Evaluace.

2. Hlavni zavéry Evaluace — shrnujici fungovani indikatorové soustavy a jednotlivych
specifickych cilu (dale také ,SC").

3. Doporuceni pro indikatorovou soustavu.
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1. Metodologie a postup Evaluace

Postup Evaluace a vybrané metody byly stanoveny v souladu se zadavaci dokumentaci
a Vstupni zpravou vypracovanou EY na zacatku Evaluace. Kroky a metody jsme v pribéhu
Evaluace konzultovali s MMR a pfizpusobovali podminkam projektu. Postup byl navrhnut
i v souladu s Metodickym pokynem zasady tvorby a pouzivani indikatorl v programovém
obdobi 2014-2020 (dale ,Metodicky pokyn indikatory“) a Pfilohou €. 8 - Metodika indikatoru
OPTP, aby reflektoval pozadavky na indikatorovou soustavu.

Indikatory v OPTP jsou rozdéleny do tfi kategorii: (i) kontextové, (ii) vysledkové a (iii)
vystupové. Dle zadavaci dokumentace jsme se béhem Evaluace vénovali pouze vysledkovym
a vystupovym indikatoram.

V nasledujici kapitole jsou popsany omezeni Evaluace, detailni postup a vyuzZité metody.

1.1. Omezeni Evaluace

Operacni program Technicka pomoc je oproti ostatnim operaénim programim specificky
zaméreny a ma charakter spiSe podpurného programu pro zbylé OP. Je zaméfen zejména na
podporu koordinace a implementace Evropskych strukturalnich a investi¢nich fondl (ESIF) a
ma umoznit snazsi a efektivnéjSi plnéni cild Dohody o partnerstvi. VétSina projekti OPTP je
vystupové orientovana (pofizeni vybaveni, zajisténi mezd &i sluzebnich cest) a identifikace
urovné vysledku a souvisejicich indikatoru je obtizna.

Indikatorova soustava proto musi byt posuzovana rozdilné oproti jinym opera¢nim program(m.
Je nutné brat v potaz specifické projekty, jejich aktivity a prijemce?, jez z velké vétsiny tvori
statni sprava.

Zaroven je nutno brat v potaz omezenou Uplnost a spravnost dat k projektim a indikatoram
ziskanym z monitorovaciho systému. Nékteré udaje tak nebyly pro &ast projektt k dispozici
(napf. &ast terminG predlozeni ZoR/ZoP &i stavy” projektd) a v ramci predikce bylo nutné tato
chybéjici data doplnit dle podobnych projektl. Identifikované nedostatky byly diskutovany se
Zadavatelem evaluace.

1.2. Postup

Jednotlivé kroky byly realizovany v souladu se Vstupni zpravou takovym zplsobem, aby byly
pokryty vSechny hlavni a dil€i evaluaéni otazky. Znéni hlavnich a dil€ich evaluaénich otazek
je uvedeno v nasledujici tabulce:

EO Evaluaéni otazka

EO1 Do jaké miry pokryva indikatorova soustava aktivity podporované OPTP?

EO1.1 Jaké chybéjici a pfebytecné indikatory Ize identifikovat v indikatorové soustavé OPTP?
EO1.2 Jaké relevantni indikatory Ize u projektl identifikovat jako nej¢astéji chybéjici?

3V ramci zpravy Evaluace jsme pro zjednodus$eni textu sjednotili terminy Zadatelé a pfijemci do pouze
jediného terminu pfijemci.

4 Informace o tom, v jaké fazi se projekt nachazi, jde napf. o predlozeni zadosti, fyzickou realizaci
projektu & ukond&eni projektu ze strany RO.
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EO Evaluaéni otazka
EO1.3 Jsou indikatory pfijemci chapany jako jasné definované a smysluplné?
EO14 Odpovida aktualni indikatorova soustava OPTP vSem typum projektd a jejich
' specifikiim?
Voli pfijemci projektl relevantni indikatory, které reflektuji UspésSnost projetu a podstatu
EO1.5 . . -
projektovych aktivit?
£E02 Je stavajici nastaveni cilovych hodnot indikatorti vzhledem k realizaci programu
ucelné arealné?
Které hodnoty indikatorll jsou v soucasné fazi implementace OP preplhovany c&i
EO2.1 L o N L o x o L
nenapliiovany? Z jakého divodu dochazi k pfeplfiovani / nenaplfiovani?
£E02.2 Jaké vysledné hodnoty soucasnych indikator(i Ize ocekavat dle dosavadniho vyvoje
' implementace programu?
£02.3 Lze identifikovat indikatory, jejichz aktualni a predpokladané hodnoty neodpovidaji
' skuteé¢nému pribéhu implementace programu?
£E02.4 Jaké upravy nastaveni cilovych hodnot indikatord by byly vhodné, aby dosazené

hodnoty odpovidaly skute¢énému pribéhu implementace programu?

Pfestoze se jednotlivé kroky ¢asteCné prekryvaly, navaznost aktivit byla pro hlavni evaluacni
otazky (dale také ,EO®) nasledujici. U EO 1 v prvni fadé doslo k revizi a vyhodnoceni
intervencni logiky a zhodnoceni vazeb mezi intervenéni logikou a podporovanymi aktivitami.
V dalSi fazi byla vyhodnocena uplnost a relevance indikatorové soustavy, k ¢emuz slouZily
predchazejici kroky v kombinaci s analyzou vzorku projektd. Zejména empirickym sbérem dat
pak byla hodnocena vypovidaci hodnota indikator( a jejich srozumitelnost pro pfijemce.

Pro zodpovézeni EO 2 byl vychozim bodem pfehled plnéni indikatorli a posouzeni jejich
cilovych a zazavazkovanych hodnot. Na zakladé informaci od pfijemcti OPTP a projektovych
manazer( fidiciho organu (dale také ,PM RO byly identifikovany ptiginy, pro& dochazi
k pfeplfiovani ¢ nenaplfovani indikatord. Navazujicim krokem byla predikce hodnot indikatoru
na urovni specifickych cilu a jejich porovnani s cilovymi hodnotami.

12
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Kazdy z uvedenych kroku je detailnéji popsan nize v této kapitole. Vzhledem k rozdilnému
rozsahu a narocnosti jednotlivych krokll se délka jejich popisu liSi. Vzhledem k vysoké
provazanosti témat byla v nékterych fazich feSena témata spadajici do obou EO, za ucelem
prehlednosti v3ak uvadime jednotlivé kroky dle hlavni feSené EO. Postup praci je
zjednoduSené zobrazen v nasledujicim schématu, ve kterém jsou zobrazeny vyuzité metody
sbéru dat v daném kroku:

EO 1 EO 2

Prehled pinéni
indikatord a cilovych
hodnot

Revize intervencni
logiky

Identifikace pficin
nepinéni ci
preplfiovani

indikatort

Névaznost
intervencni logiky,
aktivit a indikatord

Vyhodnoceni
uplnosti a relevance
indikatorové
soustavy

Predikce vyvoje
hodnot indikator(

Komparace hodnot
indikatord a pribéhu
implementace OP

Analyza vybéru
indikatort

Vyhodnoceni
vypovidaci hodnoty
a srozumitelnosti
indikatorG

Tvorba doporuceni

DR Desk Research . Focus Group

Computer assisted .
. Telephone Interviewing - inDepthintecviow
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1.2.1. Revize intervencni logiky

Pfi zhodnoceni intervenéni logiky jsme posuzovali jednotlivé prvky vesSkerych soucasti
intervenéni logiky vSech specifickych cili OPTP (tj. oblasti analyzy, pfi€iny problému, zménu
a aktivity vedouci ke zméné a odstranéni pfic¢in problému).

Bé&hem revize intervencni logiky jsme se zaméfili zejména na nasledujici témata:

Srozumitelnost a Uplnost vazeb mezi pfi¢inami problému a situaéni analyzou
Srozumitelnost a jednozna¢nost zdlvodnéni vybéru pficin k feSeni

Srozumitelnost a uplnost vazeb mezi zmé&nami (cili) a situacni analyzou v€etné pficin
problému

Srozumitelnost a uplnost vazeb mezi aktivitami a zménou, které ma byt intervenci
dosazeno ({j. zdali je planovanych zmén mozné docilit pomoci podporovanych aktivit)
Logicka a jasna volba aktivit, které by mély vést k odstranéni pficin problému (a nikoliv
pouze ke zmirnéni nasledkl problému).

Revize intervencni logiky slouzila zejména pro zhodnoceni logickych vazeb intervencni logiky.
V ramci revize intervenéni logiky byly detailné vyhodnoceny vazby mezi problémem (a jeho
pfi¢inami) a podporovanymi aktivitami. Druhym navazujicim krokem bylo zhodnoceni pokryti
jednotlivych aktivit indikatorovou soustavou.

1.2.2. Navaznost intervencni logiky, aktivit a indikator(

Vyhodnoceni vazby mezi aktivitou a pfi€inami bylo zalozeno na srovnavani problému
a jeho pficin s podporovanymi aktivitami. Realizace podporovanych aktivit by méla vést
k odstranéni ¢&i zmirnéni pfic¢in, nikoliv pouze odstraniovat nasledky.® V této fazi je tedy
posuzovan predpoklad, zdali realizace aktivity (logicky) vede & mulze vést k odstranéni
zvolenych pficin.

Jednotlivé aktivity byly expertnim posouzenim zafazeny do nasledujicich kategorii:

Silna vazba, kdy pInéni aktivity pfimo zmirfiuje i odstrarnuje pfi€iny problému.
Stredni vazba, kdy plnéni aktivity maze vést ke zmirnéni &i odstranéni pficin problému.
Slaba vazba, kdy pIinéni dané aktivity nepfispiva ziejmé ke zmirfiovani pficin a logicka
vazba mezi aktivitou a pfi€inami neni jasna a srozumitelna.

V nasledujicim kroku jsme zhodnotili pokryti aktivit indikatory, kdy byla kazda aktivita
hodnocena ve dvou kritériich:

Rozsah (pocet relevantnich indikator(i pro danou aktivitu)
Intenzita vazby mezi indikatorem a aktivitou (tj. vypovidaci hodnota indikatoru ve
vztahu k vykonu dané aktivity).

Rozsah pokryti aktivity indikatory je v analyze rozliSen do tfi stupnd. U komplexnich
a obecnéjsich aktivit, které mohou mit riznorodéjsi efekty, je jako dostateény hodnocen vyssi
pocet indikatori, naopak u nékterych jednodusSich aktivit muze byt polet dostatecnych
indikatord nizky (napf. u véasného zajisténi nového programovaciho obdobi jsou dostatecné

5 Vyjimkou jsou pfi¢iny oznacené jako nezménitelné vnéjsi faktory (viz Metodicky pokyn indikatord, s.
12-13).
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dva indikatory, u zajiS§téni administrativni kapacity pro horizontalni instituce je dostate¢ny pocet
indikatort vys$si).6 U rozsahu pokryti tak byla vzdy zvolena jedna z nasledujicich hodnot:

Dostatec¢né — pocet indikatorll odpovida mife specificnosti a komplexité dané aktivity
a moznym efektlm jeji realizace.’

Stiedni — k aktivité jsou pfifazeny indikatory, které viak plné neodpovidaji komplexité
hodnocené aktivity.

Nedostate€né — pocet indikatorl je vzhledem k charakteru a komplexité aktivity
vyznamné nedostateCny a skuteCny vyvoj aktivity a jeji efekty neni dostateCné
reflektovan indikatorovou soustavou.

Intenzita vazby mezi aktivitou a indikatorem hodnoti, do jaké miry indikator reflektuje
skute€ny prubéh aktivity a jeji efekt (napf. zdali se Uspésna realizace aktivity odrazi ve vyssi
hodnoté indikatoru &i nikoliv). Dle Metodického pokynu indikatord by vystupové indikatory mély
predstavovat pfimy produkt realizace projektd, kterymi jsou opatieni napliiovana.® Stejné jako
v pfipadé rozsahu pokryti je u kazdé aktivity vazba na indikatory vyhodnocena ve tfech
nasledujicich stupnich:

Silna vazba — indikator ma vysokou vypovidaci hodnotu o pokroku aktivity.

Stredni vazba - indikator reflektuje pokrok/realizaci dané aktivity s omezenou
vypovidaci hodnotou.

Slaba vazba — indikator reflektuje pokrok dané aktivity v minimalni mife.

1.2.3. Vyhodnoceni uplnosti a relevance indikatorové soustavy

Na zakladé predchazejicich krokl byla posuzovana indikatorova soustava z hlediska jeji
uplnosti, tj. prebyvajici indikatory, které nemaji vysokou vypovidaci hodnotu ve vztahu
k podporovanym aktivitam €i indikatory, které by vhodné vypovidaly o pokroku aktivit, ale
v soustavé nejsou zahrnuty. Doporu€eni k upravé indikatorové soustavy jsou uvedena
v pfiloze €. 1 v€etné zdlvodnéni.

1.2.4. Vybér vzorku projekt

Pro kazdy specificky cil (dale také ,SC*) byl v dal$i fazi stanoven vzorek projektd za ucelem
detailnéjSiho vhledu do implementace projektd ve vztahu k indikatorové soustavé. Projekty
byly do vzorku vybrany na zakladé charakteristik uvedenych nize a po diskuzi se Zadavatelem.
U specifického cile 1.2 byly vzhledem k jejich nizkému poctu do vzorku zahrnuty v8echny
projekty.

Vzorek projektd byl vyuzit v nasledné analyze administrativnich dat. Spolu se Zadavatelem
byly vybrané projekty ze vzorku zapojeny v navazujici fazi empirického shéru dat (CATI a
fokusni skupina). Do vzorku bylo celkem vybrano 29 projekt. Pocet projektu ve vzorku dle
jednotlivych specifickych cild uvadime nize v tabulce:

6 Vzhledem k rozdilné mife specificnosti indikatort a aktivit nelze obecné a jednotné stanovit dostate¢ny
pocet indikatort pro jednu aktivitu.

7V zavislosti na mife specificnosti aktivity mtze byt jako dostatec¢ny hodnocen rozdilny pocet indikatord
(napf. pro monitoring velmi specifické aktivity ,Zajisténi, provoz a rozvoj jednotné informacni sité o ESIF
(Eurocentra, Eurofon)” je potfeba nizsi mnozstvi indikator( nez u obecné aktivity ,Aktivity na snizovani

administrativni zatéze®).
8 Metodicky pokyn indikator(, s. 13.
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Nazev specifického cile® Pocet projektt ve vzorku

Specificky cil 1.1 Vytvofit podminky pro naplnéni cil(l DoP a

koordinace fizeni 10 projektu

Specificky cil 1.2 Zajistit informovanost o ESIF u cilovych skupin | 2 projekty

Specificky cil 1.3 Podpofit kapacity pro implementaci ESIF na

s . s 7 projektl
niz8i nez narodni drovni
Specificky cil 1.4 Vytvofit podminky pro G€innou kontrolu a audit 4 projekty
ESIF
Specificky cil 2.1 Zabezpeceni jednotného monitorovaciho 6 projektt

systému na zakladé vysoké urovné elektronizace dat

Napfi¢ specifickymi cili byla pro vybér vzorkl vyuzita nasledujici kritéria:

Typ subjektu pfijemce
Tematické zaméreni projektu
Sledované indikatory

Stav realizace projektu (dil&i)
Rozpocet projektu (dil&i)

Ve vzorku byly zastoupeny projekty s indikatory daného SC (byly zastoupeny témér vSechny
indikatory vyjma nikde nevyuzitych indikatord). Ve vzorku byly zahrnuty zejména projekty
hlavnich pfijemcu (zejména MMR, MF, CRR, regionalni subjekty), ale také pfijemci s nizkym
mnozstvim projektd v OPTP (napf. UV, & MAS). Seznam projektii ve vzorku je dostupny
v pfiloze €. 2.

1.2.5. Analyza vybéru indikatort

V ramci desk research byly analyzovany anotace projektd a posuzovana Uplnost a relevance
indikatorové soustavy. U projektu byly identifikovany chybéjici relevantni indikatory, které by
vzhledem k zaméreni projekt ve vzorku mohly pfispét k lepSimu monitorovani implementace
programu. Tyto relevantni, av3ak pfFijemci nezvolené indikatory pak byly pfedmétem
empirického sbéru dat, konkrétné telefonickych rozhovoru s pfijemci a fokusni skupiny.

Za ucelem zodpovézeni EO 1.4 byly identifikovany hlavni aktivity vSech zbyvajicich projektu
(mimo vzorek) s cilem nalézt specifické projekty, pro které neni sou€asna indikatorova
soustava dostatecnd, tj. neobsahuje indikatory, které by odpovidaly specifickému zaméfeni
projekta.

1.2.6. Vyhodnoceni vypovidaci hodnoty a srozumitelnosti indikatort

Poslednim krokem pro zodpovézeni relevantnich evaluanich otdzek (EO 1.3 a 2.3) bylo
vyhodnoceni vypovidaci hodnoty indikatord o skuteéném pribéhu implementace projektu
a jejich srozumitelnosti. V ramci rozhovorl s pfijemci, projektovymi manazery fidiciho organu
a fokusni skupiny byla ziskavana zpétna vazba na vybrané indikatory s cilem identifikovat
takové indikatory, které maji vysokou vypovidaci hodnotu a jsou schopné indikovat pokrok
v dosahovani projektovych cilll. Vzhledem ke specifi¢nosti OP a podstatné ¢asti projektt bylo

9 Dale je za ucelem prehlednosti textu pro oznaceni specifickych cill vyuzita pouze zkratka SC a &islo
cile (napf. ,SC 1.1%).
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v nékterych pfipadech obtizné stanovit efekty ¢i zmény, které by mély nastat realizaci projektu.
Vice je tomuto tématu vénovan prostor v kapitole 1.1 Omezeni Evaluace.

Srozumitelnost indikatorli a zpusobu jejich vykazovani byla ovéfovana empirickymi daty.
Jednim z dil€ich cilt fokusni skupiny a rozhovora s pfijemci a projektovymi manazery byla
identifikace obtizné srozumitelnych indikator(. Pfedmétem ovéfovani byla jednoznacénost a
srozumitelnost definice indikatoru (co vSe Ize do indikatoru zapoditat) a jednoznacnost postupu
ve vykazovani indikatoru (frekvence vykazovani).

Na zakladé predchozich analyz jsme pro lepSi uchopeni evaluace rozdélili indikatory na
obecné a specifické.!® Pfi zafazeni indikatoru jsme vychazeli ze (i) zastoupeni indikatoru ve
specifickych cilech OPTP a (ii) posouzeni relevance indikatoru pro dal$i SC.1! Rozdéleni
indikator( na obecné a specifické a jejich seznam uvadime nize:

Obecné indikatory jsou ty, které Ize vyuzit témér pro kazdy z podpofenych projektu.
Jejich plnéni neni spojeno s vypovidajici hodnotou o pribéhu implementace projekt
a reflektuji spiSe obecné principy projektd. Pro pfijemce je tak snadné tyto indikatory
vybirat, aby méli jistotu, Ze indikatory budou snadno vykazovat. Jedna se o nasleduijici

indikatory:
Nazev indikatoru Relevantni SC
82100 Pocet ucastnikl vzdélavani SC1.1,14
80200 Pocet vytvorenych informaénich materialli SC1.1,1.2,13,21

80500 Pocet napsanych a zvefejnénych analytickych dokumentt (vE.

. SC11,12,13,14
evaluaénich)

60000 Celkovy pocet ucastniku VSechny SC
82300 Pocet nové pofizeného vybaveni VSechny SC
81101 Pocet tuzemskych a zahrani&nich pracovnich cest SC11,13,14

82200 Nakup materialu, zboZi a sluzeb potfebnych k zajisténi

) VSechny SC
implementace programu

82000 Pocet uskute¢nénych Skoleni, seminafu, workshopu, konferenci | VSechny SC

82500 Pocet pracovnich mist financovanych z programu SC11,1.3,14

80600 Pocet jednani organ(, pracovnich ¢i poradnich skupin SC1.1

Specifické indikatory vice reflektuji zaméfeni specifickych cill a jejich vypovidaci
hodnota o pribé&hu projekt je vy3si. Ve srovnani s obecnymi indikatory mize RO
pomoci monitoringu specifickych indikator na konci obdobi Iépe zodpovédét, do jaké
miry bylo dosazeno jednotlivych specifickych cild (napf. Pocet finalnich zprav o auditu

10 Toto rozliSeni nevyplyva z terminologie ESIF ¢i OPTP, ale rozli§eni indikator na obecné a specifické
se z pohledu analyzy a doporuceni ukazalo jako uzite¢né.

11 Napft. indikator Pocet jednani organd, pracovnich &i poradnich skupin je uréen pouze pro SC 1.1,
avsak je relevantni i pro ¢ast projekti ze SC 1.3.
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a Pocet uskuteénénych kontrol a auditl slouzi lépe pro vyhodnoceni dosazeni
specifického cile 1.4 nez Pocet nové pofizeného vybaveni &i PocCet tuzemskych a
zahranicnich pracovnich cest). Jedna se o nasledujici indikatory dle SC:

Nazev indikatoru Relevantni SC
80800 Pocet uskuteCnénych certifikaci SC1l1
80001 Pocet usporadanych informacénich a propagacnich aktivit SC1.2
80103 Pocet vytvorenych komunikacénich nastrojl SC1.3
80902 Pocet uskute¢nénych kontrol a auditt provadénych AO SC1.4
80905 Pocet finalnich zprav o auditu SC1l4
83100 Pocet vytvofenych interface (rozhrani) SC2.1
833Q0 Pocet pouzitych elektronickych podpist uZivateld monitorovaciho sc21
systemu

83200 Pocet uzivatelt informaéniho systému SC2.1
83000 Dostupnost monitorovaciho systému pro obdobi 2007-2013 SC2.1

1.2.7. Prehled pInéni indikatoru a cilovych hodnot

V uvodni fazi k EO 2 byl vytvofen prehled vSech vystupovych a vysledkovych indikatord
zahrnujici cilové hodnoty na urovni SC, zavazky pfijemct a aktualni dosazené hodnoty.
Vzhledem k uzké provazanosti pInéni indikatort a jejich zastoupeni v projektech byla dulezitou
soucasti identifikace zastoupeni indikatorl v projektech pro jednotlivé SC i program jako celek.
Byly identifikovany pfeplnéné a neplnéné indikatory a vytvofena zakladni charakteristika
indikatord za ucelem zhodnoceni jejich plnéni a zastoupeni v projektech. Indikatory byly
hodnoceny v nasledujicich charakteristikach:

Rovnomérnost pinéni indikatoru napfi¢ SC

Mira kontroly pfijemcd nad plnénim indikatoru

Typ indikatoru (obecny pro vyssi po€et SC, specificky pro jeden SC)

Frekvence zmén cilové hodnoty pfijemci

Zastoupeni v relevantnich projektech (zdali je dany indikator monitorovan
v relevantnich projektech, které realizuji aktivitu odpovidajici indikatoru).

Tento uvodni desk research slouzil jako podklad pro dalSi faze, ve kterych byly empiricky
zjiStovany duvody preplfiovani/neplnéni indikatord a divody jejich nizké &i vysoké preference
pFijemci.
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1.2.8. Identifikace pfi¢in nepInéni ¢i pfeplhovani indikatoru

Fokusni skupina a rozhovory s projektovymi manazery fidiciho organu a pfijemci slouzily
ke zjisténi pfic¢in neplnéni/pfeplnéni indikatorl. Duaraz byl kladen na zddvodnéni volby
indikatora v podporenych projektech (zejména divod vybéru obecnéjsSich a aktualné Casto
preplfiovanych indikatord a dlvody nezahrnuti specifickych indikatorll v relevantnich
projektech). Kromé vybéru indikatoru byly pfedmétem fokusni skupiny a rozhovorli zmény
cilovych hodnot v projektech, které ovliviuji dosazeni cilovych hodnot na urovni projektd, SC
i programu jako celku. Dikladna analyza a porozuméni zadosti o zménu tykajicich se cilovych
hodnot indikator( slouzilo jako kvalitativni vstup do nasledné predikce dosazenych hodnot.

Soucasti této faze byl také sbér informaci o planovanych projektech a budouci volbé indikatort
— desk research dokumentace poskytnuté Zadavatelem (seznam planovanych projekta)
a identifikace relevantnich indikatord, které by mohly pfispét k rovhomérnéjsimu plnéni
indikatord na urovni SC.

1.2.9. Predikce vyvoje hodnot indikatord

Cilem tohoto kroku bylo predikovat predpokladané hodnoty, které dosahnou indikatory na
urovni specifickych cilt v nasledujicich letech, a srovnat je s hodnotami cilovymi. P¥i predikci
byly vyuzity informace o ukon&enych, bé&zZicich a planovanych projektech a jejich dosavadnim
plnéni indikatord. Zdrojem pro predikci byla administrativni data z monitorovaciho systému,
ktera obsahovala informace o cilovych a dosazenych hodnotach indikatoru dle jednotlivych
etap (pfirGstky hodnot indikator ze zprav o realizaci, ZoR) a provedenych zménach (zadosti
0 zménu, ZoZ).

Kromé administrativnich dat byly dal$im zdrojem pro provedeni predikce telefonické rozhovory
a fokusni skupina, ve které byly zastoupeny zejména projekty s planovanymi navazujicimi
projekty. Jednim z dil€ich cili empirického sbéru dat tak bylo zjisténi planované volby
indikatorG v navazujicich projektech a zkuSenost s nastavovanim cilovych hodnot (a jejich
realistiCnosti).

Celkova predikce byla kombinaci nasledujicich dvou postupt:

Extrapolace dosazenych hodnot indikatord na dalSi roky implementace na
zakladé ukonlenych a bézicich projektu. V této extrapolaci nebyly zohlednény
planované projekty a predpokladem extrapolovanych hodnot byl stejny pribéh
implementace programu jako dosud.

Diléi predikce naplfiovani indikatord v planovanych projektech, ktera zohlednovala
planované projekty, vybér indikatord v téchto projektech a obdobi jejich realizace.

Vysledné predikované hodnoty tak zohlednuji jak dosavadni trend naplfiovani indikatoru, tak
rozdilny pribéh implementace programu v ramci celého obdobi.

V ramci predikce byly vypocitany intervaly spolehlivosti pfi konfidencni hladiné 90 %.
Predikované hodnoty tedy budou s 90% pravdépodobnosti leZet v uréeném intervalu. Tento
interval je v grafech nize zobrazen pferuSovanymi kfivkami, které reprezentuji jeho spodni
a horni hranici.
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Pfesnost predikce daného indikatoru a intervaly spolehlivosti jsou vyznamné ovlivnény
(i) poCtem projektd, ve kterych je dany indikator zastoupen a (ii) dosazenou hodnotou
indikatoru, kdy ¢im vys$si je dosaZzena hodnota, tim presnéjsi by predikce méla byt.?

Do predikce byly zahrnuty pouze ty indikatory, které byly v daném SC zastoupeny alespon
v jednom projektu a zavazek pfrijemca je vysSi nez 0. Nezastoupené indikatory jsou
uvedeny v prehledu predikce pInéni pro kazdy SC. Soucéasti predikce dale nebyly:

Indikator Pocet pracovnich mist financovanych z programu, ktery nema stanovenou
cilovou hodnotu na urovni SC a dosazené hodnoty indikatoru v jednotlivych etapach
projektu jsou proménlivé.t3

V projektech zastoupené vysledkové indikatory, u kterych neni vyvoj dosazené
hodnoty kumulativni a na dosazenou hodnotu maiji vliv dal$i faktory (tj. dosazenou
hodnotu v roce 2020 nelze predikovat na zakladé dosavadniho vyvoje projektu).

V nékolika pfipadech se liSily aktualni dosazené hodnoty v dokumentu Piehled plnéni
hodnot indikatori na programové linii, ktery byl poskytnuty Zadavatelem, a agregované
dosazené hodnoty zdat MS2014+. V téchto pfipadech bylo v predikci pracovano
s dosazenou hodnotou agregovanou z MS2014+. V pfipadech, kdy je mezi témito dvéma
hodnotami rozdil vétsi nez 2 %, uvadime obé& hodnoty v poznamce pod &arou.

Indikatory jsme kvili lepsi orientaci nasledné rozdélili do péti kategorii dle miry plnéni cilové
hodnoty na urovni SC. Celkem je v predikci rozliSeno pét nasledujicich kategorii, u kterych je
uveden pfislusny rozsah predikovaného pinéni indikatoru:

Minimalni pInéni | Mirné neplnéni OdeV‘I'd?jICI Mirné preplnéni \{yrazrv\e’
pInéni preplnéni

0, = 0, - 0,
(<39 %) (40-69 %) (70-130 %) (131-160 %) (>161 %)

Pocet kategorii (5) a jejich rozmezi bylo stanoveno na zakladé distribuce predikovanych
hodnot, tj. aby vétSina indikatorll nespadala napf. do kategorie mirné plnéni &i pfeplnéni ale
byly rovnomérnéji distribuovany a kategorie mély vypovidajici hodnotu.

1.2.10. Komparace hodnot indikatort a pribéhu implementace OP

V zavéreCném kroku byla hodnocena vypovidaci schopnost indikatorové soustavy o
skute€ném prubéhu implementace projektd a programu. Tato faze byla zalozena na dvou
zdrojich; vybéru indikatort a empirickych datech od pfijemcu a projektovych manazeru.

Zastoupeni indikatort v projektech zastava klicovou roli ve vypovidaci schopnosti soustavy
indikatord o skute¢ném pribéhu implementace programu. Ve fazi analyzy vybéru indikatorl
byly identifikovany konkrétni chybéjici indikatory u projektl a v zavérecné fazi byly vztazeny
k pInéni indikatorl na uUrovni SC. Duraz byl kladen na neplnéné indikatory a vyskyt

12 Napf. u Poctu napsanych a zvefejnénych analytickych dokumentd v SC 1.1 bylo zatim napsano 11
analytickych dokument(l a vzhledem k takto nizké dosazené hodnoté je predikce do roku 2020 méné
pfesna, neZ by tomu bylo v pfipadé dosaZené hodnoty v fadu desitek &i stovek.

13 Tj. v prabéhu projektu mize dochazet nejen ke zvySovani, ale i snizovani dosazené hodnoty
indikatoru (na rozdil od indikator(i jako napf. Pocet Skoleni, seminar{, workshopu a konferenci, u kterého
nemuze dojit v pribéhu realizace projektu ke snizeni dosazené hodnoty).

14V pfipadé predikce na trovni projektu by relevantnimi hodnotami pro stanoveni rozmezi byly hodnoty
50 a 90 %, které jsou na projektové urovni dilezité z hlediska sankci (poruseni rozpoctové kazné dle
miry napInéni indikator(l). Predikce vSak byla provadéna pro uroven SC a z toho divodu byly kategorie
stanoveny podle jinych hodnot.
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odpovidajicich aktivit v projektech. Kli€ové bylo zejména nizké zastoupeni specifickych
indikator( i pres realizaci projektl, pro které byly tyto specifické indikatory relevantni. V ramci
této faze byly srovnavany dosazené hodnoty obecnych a specifickych indikatora.

Vypovidaci schopnost indikatori o aktivitach prijemcl byla dale diskutovana v ramci
telefonickych rozhovoru s prijemci a fokusni skupiny. S pfijemci byla feSena vhodnost
metodiky vybéru indikatorl (jeden povinny indikator) a dopad této metodiky na schopnost
monitoringu pomoci indikatora reflektovat skuteénou implementaci programu. Doslo
k identifikaci indikatoru, jejichz hodnota reflektuje skute¢ny pribéh implementace, a naopak
indikatort dostatecné nereflektujicich implementaci (zejména indikatory, jejichz neplnéni je
zpusobeno nizkym zastoupenim v projektech a nikoliv netispé&snou implementaci.).

1.3. Metody sbéru dat

V ramci evaluace byly vyuzity riizné metody sbéru dat za ucelem triangulace a zajisténi co
nejvyssi validity ziskanych informaci a zjisténi. Byla kombinovana primarni (rozhovory, fokusni
skupina) a sekundarni data (desk research dostupnych informaci a administrativnich dat).

Metody zahrnovaly:

Metoda Popis metody

Desk research Desk research zahrnoval identifikaci a sbér relevantnich
dokumentl a podkladd. Mezi vefejné metodické dokumenty,
které byly podrobeny analyze, patfil napf. Metodicky pokyn
indikatorll v programovém obdobi 2014-2020, Programovy
dokument OPTP 2014-2020 nebo pfiloha Pravidel pro Zadatele
a prijemce obsahujici Metodiku indikatord OPTP.

Soucasti desk research byla také analyza administrativnich dat
poskytnutych Zadavatelem jako je napf. pfehled plnéni hodnot
indikatort na programove linii i Vyrocni zpravy o implementaci
OPTP.

Individualni rozhovory V ramci evaluace byly vyuzity také polostrukturované
individualni  rozhovory  (IDI -  In-Depth-Interviews).
Polostrukturované rozhovory byly realizovany s projektovymi
manazery z fidiciho organu OPTP (dale jako RO), ktefi maji na
starosti administraci projektd OPTP. Ug&elem rozhovort bylo
ziskani informaci z perspektivy RO a také potvrzeni udajt
ziskanych od prijemct OPTP.

Pro rozhovory s pfijemci byly vyuZity telefonické rozhovory
(CATI), které umoznuji ziskat v kratkém &asovém horizontu
informace od mnozstvi respondentd. CATI byly realizovany
s pfijemci projektll ve tfech specifickych cilech. U&elem
telefonickych rozhovorl bylo také ovéfeni relevance témat pro
fokusni skupinu s pfijemci. VSechny rozhovory (s projektovymi
manazery a pfijemci) byly zapsany a v nasledné analyze byly
identifikovany hlavni zji5t&ni k realizované analyze.

Fokusni skupiny (skupinové Rizené skupinové diskuze, neboli fokusni skupiny, jsou
diskuse) zaméfeny predevSim explorativné, tedy za uéelem ziskani
vhledu do problému. V realizované fokusni skupiné doslo také
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Metoda

Pripadova studie
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Popis metody

k potvrzeni dat ziskanych vramci desk research. Metoda
fokusni skupiny ziskava primarni data a je zaloZzena na Uc€asti
relevantnich osob (participantll) ve skupinovych diskuzich.
Ugastnici fokusni skupiny byly pFijemci projektd v OPTP,
pricemz byly zastoupeny vSechny specifické cile s vyjimkou SC
2.1. Celkem se fokusni skupiny zuc¢astnilo devét projektovych
manazerl z podpofenych projektl. Cely pribéh fokusni
skupiny byl nahran a zapsan Dodavatelem.

Jednim z dil¢ich nastroji pro analyzu a ziskani komplexniho
porozumeéni skute€nosti byly také pfipadové studie, zalozené
na detailnim popisu zkoumaného pfipadu v jeho celistvosti a
celkovém kontextu. Jako jednotka pfipadové studie byla
zvolena uroven projektu, kdy u vzorku projektl (viz vyse) bylo
ziskdno maximum dostupnych dat a doSlo ke kombinaci
primarnich a sekundarnich dat (administrativni data, CATI a
fokusni skupina). Pfipadové studie slouzily v Evaluaci jako
podkladova dokumentace pro lep$i tvorbu zavér(, doporuceni
a zaroveh pro lepSi pfipravu na rozhovory s pfijemci a jejich
nasledné shrnuti. Vystupy této metody se objevuji v ramci celé
zpravy, nicméné nemaji samostatny vystup.
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2. Hlavni zavéry Evaluace

Kapitola obsahuje obecna a specificka zjisténi k fungovani indikatorové soustavy OPTP a
poskytuje odpovédi na hlavni a dil¢i evaluaéni otazky. Hlavni zavéry byly formulovany na
zakladé informaci ziskanych z desk research indikatorové soustavy a intervencni logiky,
rozhovor( se zastupci fidiciho organu a vybranymi zastupci pfijemcu, se kterymi byla rovnéz
realizovana fokusni skupina.

Hlavni zavéry Evaluace jsme rozdélili do dvou hlavnich podkapitol, a to:

Obecné zaveéry — shrnuti zaveéra platnych pro operaéni program
Konkrétni zavéry dle specifickych cild.

Obé kapitoly hodnoti indikatorovou soustavu (obecné nebo dle specifického cile) v navaznosti
na postup praci pfedstaveny v kapitole 1 dle nékolika charakteristik:

Intervenéni logika

Vybér indikatort

PInéni indikatoru

Zmény indikator(
Srozumitelnost indikatora.

2.1. Obecné zavéry

Na zakladé provedenych praci byly formulovany tfi hlavni oblasti zavér(:

23

Obecné shrnuti odpovédi na evaluaéni otazky (2.1.1) pro cely operacni program a
nasledné jejich detailnéjSi popis dle vySe uvedenych péti charakteristik. U detailnéjSiho
popisu je vzdy uvedena evaluacni otazka, ktera odpovida dané hodnocené oblasti
(specifické cile jsou nasledné hodnoceny ve stejnych oblastech, viz kapitola 2.2).
Kazda podkapitola také obsahuje kratké shrnuti hlavnich zavérd (Sedy box na konci
kazdé Casti).

Zhodnoceni vysledkovych indikatorti (2.1.4) - s ohledem na jejich monitoring na
urovni programu jsou vysledkového indikatory popsany dohromady za cely operacni
program.

Shrnuti predikce vyvoje hodnot indikator pro operacni program (2.1.5).
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2.1.1. Zavéry dle evaluacnich otazek

Odpovédi na evaluacni otazky jsou pro prehlednost uvedeny v nasledujici tabulce:

EO Evaluacni otazka Odpovéd

EO1 Do jaké miry pokryva indikatorova soustava aktivity podporované OPTP?

V indikatorové soustaveé byly identifikovany pfebytecné
indikatory a nebyly nalezeny Zzadné chybéjici indikatory.

Jaké chybéjici a Identifikované prebyteéné indikatory (pro SC) maji nizkou
pfebyte¢né indikatory Ize | logickou vazbu na aktivity podporované v ramci SC. Jedna se

EO1.1 | identifikovat napf. o indikator Pocet vytvofenych informacnich materialt u
v indikatorové soustavé SC 1.1 a 2.1 &i Pocget napsanych a zvefejnénych analytickych
OPTP? dokumentt u SC 1.2.

Seznam vSech indikatort doporuéenych k vyjmuti je uveden
v kapitole 3.2 Nabidka indikatora.

U projektd nejcastéji chybi specifické indikatory, které by

mély reflektovat vyvoj aktivit charakteristickych pro dany SC.
Jaké relevantni indikatory
EO1.2 | Ize u projektd identifikovat Jedna se zejména o indikatory Pocet vytvofenych

jako nejéastsji chybsjici? komunikaénich nastrojd, Pocet uskute¢nénych kontrol a
auditll, Pocet vytvofenych informacénich materiall, Pocet
noveé pofizeného vybaveni.

Indikatory jsou pfijemci ve vétSiné pfipadd chapany jako
jasné, srozumitelné a smyslupiné.

Problémy se srozumitelnosti a jednoznacnosti byly zjistény u
Jsou indikatory pfijemci péti indikator(, které jsou podrobné popsany v kapitole
EO1.3 | chapany jako jasné 2.1.3.4. Nejvice problematicky byl indikator Pocet
definované a smyslupIné? | zamegstnancu financovanych z programu, u kterého doslo

k Upravé a odstranéni nejasnosti. U dalSich indikatort byly
ZjiStény pouze Castecné problémy s vykladem a zpUlsobem
vypoctu indikatoru.

AZ na vyjimky pokryva indikatorova soustava v8echny typy

projektd.
Odpovida aktualni V OPTP je realizovano nékolik hlavnich typu projektd (mzdy,
indikatorova soustava vzdélavani, pracovni cesty), pro které je nabidka indikatort
EO1.4 | OPTP v&em typtim relevantni. Stejné tak je nabidka indikator( postacuijici i pro
projektd a jejich specifické projekty (napf. pro projekt zaméfeny na analyzu
specifikim? vlivu ESIF na infrastrukturu pro lesni hospodafstvi jsou

relevantni indikatory PoCet napsanych a zvefejnénych
analytickych dokumentt ¢i PoCet uskuteénénych Skoleni,
seminar(, workshopu, konferenci).

Voli prijemci  projektl | prijemci voli takika vzdy relevantni indikatory, které jsou
relevantni indikatory, které | gzce spojeny s hlavnim zaméfenim projektu (mzdy,

EOL5 | reflektuji uspésnost | yzdslavani, sluzebni cesty). PFijemci nicméné voli Gasto
prOJlektu a podstatu indikatory, které nejsou v dané situaci ty nejvhodnégj$i a které
projektovych aktivit? mohou snaze ovlivnit — preferuji obecné/priifezové indikatory
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EO

Evaluacni otazka

Odpovéd

pred specifickymi (hor§i monitorovani, vykazovani a
kontrola). V kone¢ném duasledku tak dochazi k preplfiovani
obecnych indikator(i na ukor specifickych, které ovSem maji
vys8i vypovidaci schopnost o skute€¢né implementaci
programu.

EO2

Je stavajici nastaveni cilovych hodnot indikatort vzhledem k realizaci programu

ucelné a realné?

EO2.1

Které hodnoty indikator(
jsou v soucasné fazi
implementace OP
preplfiovany ¢i
nenaplfiovany? Z jakého
ddvodu dochazi

k preplfiovani /
nenaplfiovani?

Nenaplfhovany jsou zejména indikatory Poget uskute€nénych
certifikaci, Pocet pouzitych elektronickych podpist v MS,
Pocet uzivatell IS a Pocet finalnich zprav o auditu. Tyto
indikatory jsou specifické (fj. jsou relevantni pouze pro jeden
SC, neplnéni v jednom SC nelze kompenzovat plnénim

v jiném SC). Tyto indikatory pfijemci voli pouze velmi
vyjimecné (pfestoze jsou relevantni k aktivitam v ramci SC).

Pfeplnéné jsou naopak indikatory PoCet tuzemskych a
zahrani¢nich pracovnich cest (SC 1.1 a 1.4), Nakup
materialu, zboZzi a sluzeb (SC 2.1), PocCet nové pofizeného
vybaveni (SC 1.1) Pocet uskuteénénych Skoleni, seminara,
workshop(, konferenci (SC 1.3). Jedna se zejména o
prifezové indikatory (s vyjimkou indikatoru Pocet jednani
organa, pracovnich ¢i poradnich skupin relevantniho pouze
pro SC 1.1).

PInéni obecného indikatoru, ktery je v nabidce u vice SC, se
napfi¢ SC vyznamné liSi. Indikator je v ramci jednoho SC
vyznamné preplnény, v ostatnich SC neplnény (ij. indikatory
nebyvaiji pfeplfiovany ve vsech SC, pro které jsou relevantni).
VétSi zastoupeni téchto indikatort v projektech se pak
projevuje v nedostate€ném vybéru dalSich, neplnénych
indikatoru.

EO2.2

Jaké vysledné hodnoty
soucasnych indikatoru Ize
oCekavat dle dosavadniho
vyvoje implementace
programu?

Dle dosavadniho vyvoje implementace |ze oCekavat velmi
rozdilnou miru naplnéni indikator ke konci programového
obdobi.

Vyrazné preplnéni Ize oCekavat u indikatorl Pocet
tuzemskych a zahrani€nich pracovnich cest (SC 1.1 a 1.4),
Nakup materialu, zbozi a sluzeb (SC 2.1), Pocet ucastnikl
vzdélavani (SC 1.4) a Pocet uskuteénénych Skoleni,
seminar(, workshopu, konferenci (SC 1.3).

Dle soucasnych hodnot, poctu planovanych projektd a
predpokladané volby indikator(i pravdépodobné dojde

k minimalnimu pInéni nasledujicich obecnych indikatort (ij.
relevantnich pro vice SC):

Pocet ucastnik( vzdélavani (SC 1.1),

Pocet vytvorfenych informacnich materialt (SC 1.1,
1.3a21),

Poctu napsanych a zvefejnénych analytickych
dokumentl (SC 1.1),
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EO

Evaluacni otazka

Odpovéd

Celkovy pocet u¢astnikd (SC 1.2, 1.3 a 2.1),

Nakup materidlu, zbozi a sluzeb (SC 1.2),

Pocet nové pofizeného vybaveni (SC 1.2, 1.3 a 1.4),
Pocet uskutec¢nénych Skoleni, seminarl, workshopu,
konferenci (SC 1.2, 1.4 a 2.1),

Pocet tuzemskych a zahrani¢nich pracovnich cest
(SC 1.3)

U specifickych indikatord dojde pravdépodobné
k minimalnimu pInéni u indikatord v nasledujicich SC:

SC 1.1 (Pocet uskute¢nénych certifikaci),

SC 1.4 (Pocet finalnich zprav o auditu),

SC 2.1 (Pocet pouzitych elektronickych podpist
v MS a Pocet uzivatell informaéniho systému).

EO2.3

Lze identifikovat
indikatory, jejichz aktualni
a predpokladané hodnoty
neodpovidaji skute€nému
pribéhu implementace
programu?

Skute€¢nému prabéhu implementace programu neodpovidaji
hodnoty zejména u specifickych indikator(, které jsou
v nabidce jednoho &i dvou SC.

Vypovidaci hodnota indikatort se Uzce odviji od jejich
zastoupeni v projektech. U Siroce zastoupenych indikatord
(napf. Nakup materialu, zbozi a sluzeb v SC 2.1 &i Pocet
tuzemskych a zahrani¢nich pracovnich cest v SC 1.1)
dosazené hodnoty odpovidaji skuteéné implementaci
programu. Velka ¢ast projektu, ve kterych dochazi

k pracovnim cestdm, Skolenim &i materialnimu zajisténi, si
odpovidajici indikatory voli.

Dosazené a pfedpokladané hodnoty neodpovidaji
skute€nému prabéhu implementace u malo zastoupenych,
prevazné specifickych indikatord. Vzhledem k Casté volbé
obecnych indikator na ukor specifickych Ize pfedpokladat,
Ze pfijemci realizuji specifické aktivity bez volby
odpovidajicich indikatord (napf. Pocet finalnich zprav o
auditu, Pocet uskute¢nénych kontrol a auditu ¢i Pocet
Ucastnikd vzdélavani).

EO2.4

Jaké upravy nastaveni
cilovych hodnot indikatoru
by byly vhodné, aby
dosazené hodnoty
odpovidaly skute€nému
pribéhu implementace
programu?

Z dlouhodobého hlediska by byla vhodna takova Uprava
indikatorové soustavy, ktera by vedla k rovnomérnéjSimu
zastoupeni indikatord v podpofenych projektech. Pfi pFipravé
dalSiho obdobi by bylo vhodné stanovit cilové hodnoty
indikatort podlozené (na zakladé analyz a zkuSenosti
pfijemcu). V ¢asti 3 Doporuceni je navrzena takova Uprava
indikatorové soustavy, ktera by méla zvysit jeji vypovidaci
schopnost ve vztahu ke skuteénému pribéhu implementace
programu.

26

2.1.2.

EVROPSKA UNIE
Fond soudrznosti
Operacni program Technicka pomoc

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzZVOJ CR

=

-
=




2.1.3. Intervencni logika (EO 1.1)

Intervenéni logika byla posouzena z pohledu existence vazeb jednotlivych prvk( mezi sebou
(situacni analyza, pfi€iny, cil, aktivity a indikatory), sily téchto vazeb a pokryti jednotlivych
aktivit indikatory a naopak. Na zakladé analyzy byly identifikovany oblasti, kde logické vazby
a pokryti aktivit chybi. Doporuceni pro provazanéjsi a srozumitelnéjsi zpracovani intervenéni
logiky jsou uvedeny v ¢asti 3 Doporuceni.

Vzhledem ke specificnosti OPTP, je vyuzitelnost metody intervencni logiky (IL) pro nastaveni
indikatorové soustavy programu omezena. Komplikované vyuziti intervenéni logiky vznika
kvuli specifickym aktivitdm podporovanych operaénim programem, které jsou mnohdy dany
pred tim, nez je tvorena intervenéni logika programu. Tyto okolnosti maji za dusledek spise
formalni zpracovani nékterych prvkl intervenéni logiky.

Obecné byly ve zpracovani intervencni logiky napfic cili identifikovany nasledujici nedostatky:

Situacéni analyza ve vétSiné pfipadu postrada jasné a srozumitelné formulovany
problém, ktery by mél byt pomoci implementace programu feSen (SC 1.1, 1.3, 1.4 a
2.1).

Nejasné formulovany problém (situacni analyza) se odrazi ve Spatném
zpracovani pri¢in problému, které jsou dobfe zpracovany pouze v jednom pfipadé
(SC 1.3). Vybér pric€in pro feSeni neni dostateéné odlvodnén ani v jednom pfipadé.

Cil (zména) se napfi¢ SC velmi lisi, Casto se jedna spiSe o popis nastroju ¢i opatfeni
(zejména SC 1.1 a 1.4).

U aktivit neni vzdy jasna vazba na cil (zménu) a pfiiny problému, na jejichz zmirnéni
Ci odstranéni by aktivity mély mit jasnou a srozumitelnou vazbu.

Vazba aktivit na intervenéni logiku je logicky a srozumitelné zpracovana pro vSechny aktivity
v pripadé SC 1.3 a 1.4. U zbyvajicich specifickych cild (1.1, 1.2 a 2.1) ma pfiblizné polovina
aktivit silnou vazbu na intervencni logiku. U zbyvajicich aktivit pak vazba na ostatni prvky neni
srozumitelna &i vazbu na IL upIné postrada.

Pro ilustraci chybéjicich vazeb mezi prvky v intervenéni logice jsme pro SC 1.1 zpracovali
nasledujici vizualizaci, ve které jsou chybéjici nebo nelogické vazby barevné zvyraznény.

U pfi€in problému jsou zvyraznény tfi pfiiny zvolené k feSeni (tj. podporované aktivity
by mély feSit prave tyto pficiny).

Mezi cili programu jsou zvyraznény ty cile, které vhodné zapadaji do intervenc¢ni logiky
(tj. jedna se o cil a nikoliv opatfeni, zaroven je cil navazany na aktivity a pfi€iny).

V neposledni fadé jsou mezi problémy a jejich pfi€inami rozliSeny vazby na zvolené
pFi€iny (plna Sipka) a pfi€iny, jez nebyly vybrany k feSeni (pferuSovana Sipka).
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Formulace/vymezeni problému a . . y—— s
denthikerditichobing Identifikace pficin (a Cil programu (oéekavana zména ve Aktivity vedouci k dosazeni cile

Bbloain nasledkt problému) vztahu k problému a jeho pfi¢inam) programu

Zajisténi administrativni kapacity pro
horizontalni instituce

NaSta\;leln"’ Pf-’:lvf‘:/ez' pro Systém vzdélavani pro zaméstnance
vyhlaSovani subjektd zapojenych do implementace
ESIF a pro zaméstnance subjektt

ukonéujicich programové obdobi 2007-
201

Komplikované nastaveni
// politiky soudrznosti
b
N
N/

AN Zajisténi principu partnerstvi na narodni
a evropské Urovni a pfenos zkuSenosti a
sdileni informaci s EK a ostatnimi

Elenskymi staty

ZvyZeni spokojenosti partnerd
-+ podilejicich se na implementaci ESIF

AN

Vys&i sklony ke korupcia —— —
podvodim Zavedeni transparentniho a Zajisténi podpory napinéni predbéZnych

spravedlivého systému naboru ~<f— podminek a 'ko'ordm'ace r_t.eahzace
zaméstnancti do IS financnich nastroju

Pozdni start PO

Podpora pInéni Doporuceni Rady
Zajisténi koordinace PO 2021+ a jeho
brzké zahajeni

Aktivity na sniZovani administrativni

zatéze
Vytvoreni znalostni a informaéni zéklady
v oblasti kohezni politiky (nejedna se o
—_ cil) Zajisténi evaluacni ¢innosti a zvySovani
jeji kvality

- Problematicky medialni obraz
v oblasti ESIF
Zajisténi vEasné pripravy nového
programovaciho obdobi

Chybéjici
vazba ramci SC nebyly vybrany k reseni

Vazby problém a pricin, které v Podpora iniciativy Uhelné regiony v

< transformaci
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Pokryti aktivit indikatory je dobfe zpracovano u SC 1.4, kde maji vSechny aktivity dostatecny
pocet relevantnich indikator (pét az osm) se spiSe vysSi vypovidaci hodnotou o pInéni dané
aktivity.'> U ostatnich cild se pokryti indikatory u jednotlivych aktivit vyznamné lisi, viz
nasledujici tabulka.

Pouze neceld polovina (44 %) vSech aktivit v ramci OP je dostate¢né pokryta indikatorovou
soustavou. Zhodnoceni pokryti aktivit na drovni OP a jednotlivych SC je zobrazeno
v nasledujici tabulce:

Pokryti aktivit Pogetiaktivit || L ocof | Pocst iPocet jiPocet i Pacst
indikatorovou soustavou 73 OP aktivit aktivit aktivit aktivit aktivit
SC11 (SCl1l2 |SC13 |[SCl1l4 |sC21
Dostate¢né pokryti 19 (44 %) 4 5 1 3 6
Stfedni pokryti 8 (19 %) 2 0 2 0 4
Nedostatecné pokryti 16 (37 %) 3 4 2 0 7
Celkem 43 (100 %) 9 9 5 3 17

Dale byla hodnocena také sila vazby aktivity a relevantnich indikator(, tzn. vypovidaci hodnota
indikatord o vyvoji dané aktivity. Stejné jako v pfipadé poctu relevantnich indikatord nema
vétSina aktivit dostateéné silnou vazbu na indikatory. Tim padem je monitoring téchto
aktivit pouze povrchni a vypovidaci schopnost hodnoty indikatoru omezena (napf. aktivita
zaméfena na zajisténi principu partnerstvi muze byt monitorovana pomoci indikatoru Pocet
jednani organd, pracovnich ¢i poradnich skupin).

Rozdéleni aktivit dle vypovidaci hodnoty relevantnich indikatort je uvedeno pro jednotlivé SC
i za cely opera¢ni program souhrnné v tabulce nize:

Pocet aktivit Pocet Pocet Pocet Pocet Pocet
Vazba aktivity/indikatorua 28 OP aktivit aktivit aktivit aktivit aktivit
SC11 (SCl1l2 |SC13 |[SCl1l4 |scC21
Silna vazba 19 (44 %) 2 3 3 2 9
Stfedni vazba 10 (23 %) 2 4 2 0 2
Slaba vazba 14 (33 %) 5 2 0 1 6
Celkem 43 (100 %) 9 9 5 3 17

15 Napf. aktivita ,Specificky systém vzdélavani pro zaméstnance AQ* je pokryta nasledujicimi indikatory:
82110: Mira spokojenosti zaméstnancu implementaéni struktury s personalni politikou a systémem
vzdélavani

82520: Pocet trvale zaméstnanych pracovnik implementaéni struktury

82000: Pocet uskuteénénych skoleni, seminait, workshopU, konferenci

82100: Pocet ucastnikl vzdélavani

60000: Celkovy pocet ucastnika.
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Nedostatek vypovidacich indikatori pro nékteré aktivity se odrazi ve vybéru
indikatora v jednotlivych projektech a sniZzuje schopnost zpétné vazby monitorovaci
soustavy, ktera pak nepfinasi dostate¢né informace o plnéni a ic¢elnosti projektu.

V pripadé OPTP vyustil nedostatek indikatord se silnou vazbou v nékterych pripadech
v situaci, kdy ¢ast projektt zvolilo obecné indikatory s nizsi vypovidaci hodnotou na
ukor specifi¢téjSich a vhodnéjsich indikatoru.

2.1.4. \Vystupové indikatory

2.1.4.1. Vybérindikatorti (EO 1.5, 1.4, 1.2)

Z indikatorové soustavy si zadatelé vybiraji indikatory, které budou v ramci projektu sledovat.
Proces volby indikatorl vychazi z Metodiky indikatorti OPTP 2014 — 2020 (pfiloha €. 8 Pravidel
pro zadatele a pfijemce), dle které je kazdy projekt povinen sledovat a plnit alespon jeden
vystupovy indikator. Pfijemci jsou dle této metodiky dale povinni sledovat vysledkovy
indikator nebo v Zadosti o podporu vyplnit textové pole s popisem konkrétniho cile projektu
v&etné popisu ocekavanych vysledkl a zmény.

Na zakladé dat dodanych Zadavatelem si pfijemci vybiraji nejCastéji dva indikatory (48 %),
Casto pouze jeden indikator (32 %).

Pocet indikatoru projektu Procentualni zastoupeni projektu
1 indikator 32 %
2 indikatory 48 %
3 indikatory 17 %
4 indikatory 2%

narocnost pfi:

vykazovani pribéhu projektd v ramci podavani zprav o realizaci (¢im méné indikator,
tim méné hodnot k vykazovani),

pfi zménach projektu a nutnosti podavat zadost o zménu (€im méné indikatora, tim
mensi Sance, Ze se jich zména v projektu dotkne).

Zaroven je pro pfijemce snazsi si vybirat ty indikatory, které jsou obecné zamérené, oproti
indikatorm vécné zaméfenym pfimo na specificky cil.

DalSim aspektem ve vybéru indikatord je pro pfijemce i kontrola nad plnénim daného
indikatoru. Logicky si vybiraji ty indikatory, nad kterymi maji vétSi kontrolu (napf. pocet
dokumentu, pocet zaméstnanct financovanych z programu, nakoupeny material — z rozpoctu).

Nasledkem Castého vyuzivani jednoho vystupového indikatoru je pak celkové nizSi zastoupeni
nabizenych vystupovych indikator (pro dany SC i pro program) a tim padem neplnéni jejich
cilovych hodnot. Zarovefi naplfiovani pouze jednoho indikatoru nema vysokou vypovidaci
hodnotu o pribéhu projektu, a to zejména v pfipadé, kdy si pfijemce zvoli obecny indikator.
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Siroka nabidka indikator v kombinaci s pouze jednim povinnym indikatorem neni na
zakladé vySe uvedeného vhodnym nastavenim.

2.1.4.2. PInéni indikatoru (EO 2.1)

Vystupové indikatory jsou v OPTP naplnovany velice nerovhomérné. Velka Cast
indikatord za OP je plnéna minimalné a nékteré z indikatorll na urovni OP jsou naopak jiz
preplnény.

Nize uvadime tabulku s pfehledem pinéni vystupovych indikatortd dle specifickych cilt
i s primérnym pInénim za cely operacni program (primérné pinéni je pouze orientaéni).
Procenta plnéni jsou uvedena jen u téch u indikator(, které jsou mozné si pro dany SC vybrat.
Prazdna pole jsou u téch indikatorl a specifickych cild, kde dany indikator neni v nabidce.
PInéni je zobrazeno barevnou Skalou, od ¢ervené u minimalnich hodnot po zelenou u vy$Sich
hodnot (semafor).

SC1.1 SC1.2 SC1.3 SC1.4 SC2.1

% % % % %
ot | dosaten |cossiend coseond 005208 e
indikatoru s o us s s s % za OP

vici vici wuci wici vuci

cilové cilové cilové cilové cilové
hodnoté | hodnoté | hodnoté | hodnoté | hodnoté

80800 Pocet uskutec¢nénych certifikaci 0% 0%
83300 Pocet pouzitych elektronickych podpist uZivatelll monitorovaciho systému 0% 0%
82100|Pocet ucastnikl vzdélavani 0% 121% 61%
80905 |Pocet findlnich zprav o auditu 0% 0%
80200|Pocet vytvorenych informaénich materiald 0% 37% 0% 12% 12%
80500|Pocet napsanych a zvefejnénych analytickych dokumentt (V€. evaluagnich) 2% 0% 58% 0% 15%
80600 Pocet jednani organu, pracownich ¢i poradnich skupin 99% 99%
83200 Pocet uzivatelll informacniho systému 16% 16%
80902 |Pocet uskutecnénych kontrol a audittl provadénych AO 19% 19%
83100 Pocet vytvorenych interface (rozhrani) 20% 20%
60000|Celkovy pocet Ucastniku 22% 0% 12% 88%| 0% 24%
82300 Pocet nové pofizeného vybaveni 149% 0% 0% 0% 0% 30%
80103 |Pocet vytvorenych komunikacnich nastroju 40% 40%
83000 | Dostupnost monitorovaciho systému pro obdobi 2007-2013 65% 65%
81101 |Pocet tuzemskych a zahrani¢nich pracownich cest 342% 0% 135% 159%
82200|Nakup materidlu, zboZi a sluzeb potfebnych k zajisténi implementace programu 50% 0% 87% 60%| 1453% 330%
82000 Pocet uskutecnénych Skoleni, seminaru, workshopu, konferenci 45% 0% 436% 0% 0% 96%
80001 |Pocet usporadanych informa¢nich a propagac€nich aktivit 2% 2%

Nulové nebo velmi nizké plnéni indikatord neznaci neuspésnost projektd, ale spisSe to, ze
indikatory nemaji mezi projekty zastoupeni, nemaji se proto jak plinit.

Muzeme pozorovat, Ze nékteré z indikatort jsou plnény €i dokonce preplnovany v jednom
ze specifickych cild, ale v jinych nejsou plnény viibec, napf. Pocet nové pofizeného
vybaveni nebo Pocet uskutecnénych Skoleni, seminafi, workshopu, konferenci. Dlivodem
muze byt skute€nost, Ze (i) indikator neni pro vSechny SC relevantni, i kdyzZ je jeho vybér
mozny (napf. Pocet informacnich materiald pro SC 1.1 a 1.3) nebo (i) i pfes relevanci
indikatoru si ho projekty v daném SC nevybiraji a davaji pfednost jinym indikatorim, jejichz
plnéni je napfiklad Iépe kontrolovatelné (napf. Pocet uskuteCnénych Skoleni, seminardy,
workshopu, konferenci pro SC 1.2).

VétSina specifickych indikatoru, relevantnich pouze pro jeden SC, neni dle pfehledu plnéna.
Jedna se o indikatory jako napf. Poclet uskuteCnénych certifikaci, PocCet pouZitych
elektronickych podpisti v MS ¢&i Pocet finalnich zprav o auditu.
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Pfi nulové varianté (indikatorova soustava zlistane, jak je) je pravdépodobné, ze do
konce programového obdobi nékteré z indikatori nebudou viibec naplnény, a naopak
nékteré budou extrémné preplnény.

2.1.4.3. Zmeény indikatorl

Zmeény cilovych hodnot indikatord jsou v OPTP spiSe formalniho charakteru, tzn. pfijemci
nemaji se schvalenim ze strany Fidiciho organu potize. Zmény cilovych hodnot indikator(
nicméné komplikuji administraci programu, a to pfedevSim planovani a predikci plnéni
indikatora.

Dle vyjadfeni zastupcl pfijemcu i projektovych manazerd OPTP se zmény obvykle mezi
fidicim organem a pfijemci projednavaji predem (neformalné nebo pfes monitorovaci systém
— depesSemi). Tim se odladi pfipadné nedostatky, aby zadosti o zménu byly jiz formalné
v pofadku. Odlvodnéni v zadostech o zménu jsou pak Casto pfili§ obecné, stru¢né a spise
popisem zmény neZzli jejim oddvodnénim.

Ke zménam cilovych hodnot indikatort nej¢astéji dochazi, dle respondentu, na konci realizace
projektu/v posledni etapé. Pfijemci uz tak maji jasnou pfedstavu o tom, jak budou schopni
indikator naplnit a podle toho pfesné nastavit cilovou hodnotu. Zmény v posledni etapé
projektd jsou mozné jednak diky jejich pfedjednani s fidicim organem, ale i diky tomu, Ze fidici
organ zmeény ve vétSiné pfipadl schvaluje. PFijemci se proto nemusi bat neschvaleni zmény
a tim padem nenaplnéni indikatoru a naslednych sankci (pfi nesplnéni indikatoru na 90 %
cilové hodnoty).

Zmeény se nejCastéji tykaji téch indikatoru, u kterych mohou pfijemci slozit&ji kontrolovat jejich
plnéni. NejCastéji to jsou indikatory Poget pracovnich mist financovanych z programu a Pocet
uskute€nénych Skoleni, seminarl, workshopu, konferenci — vice o srozumitelnosti téchto
indikator( je uvedeno v kapitole 2.1.3.4 nize.

Zmény cilovych hodnot indikatori projekti jsou spiSe formalniho charakteru.
Prijemci hodnoty upravuji na konci realizace projektu dle jejich vyvoje, zmény jsou ve
vétsiné pripadu bez problému schvaleny.

2.1.4.4. Srozumitelnost indikatora (EO 1.3)

VétSina indikatoru je pro pfijemce dostateCné srozumitelna a zpusob jejich vykazovani jasny.
Z toho ddvodu jsou niZze uvedeny pouze ty indikatory, které nebyly vzdy jasné a srozumitelné.
Celkem bylo identifikovano pét indikatord, u kterych byl nejasny zpUsob jejich vykazovani.

Nejvice problematicky byl dle respondentu indikator Po€et pracovnich mist financovanych
z programu, u kterého byla ve vice pfipadech uvedena zejména v uvodni fazi implementace
programu nesrozumitelnost a nejasnost zpusobu vykazovani. V prabé&hu implementace byla
ze strany RO upravena metodika vykazovani indikatoru. Po této Gpravé byl dle respondentd
obsah a zpUsob vykazovani hodnoty indikatoru jiz jasny. Vzhledem k Upravé metodiky doslo
ve vice projektech ke zméné cilové hodnoty indikatoru v zavislosti na novém zpusobu vypoctu
(8lo zejména o zpusob prepoétu DPC a DPP na uvazek a jeho zapogitani do hodnoty
indikatoru).

Nejasny byl dale indikator Pocet trvale zaméstnanych pracovnikii implementacni
struktury, u kterého byla shledana problematicka doba tfi let zaméstnani vzhledem k faktu,
Ze nejdelS$i mozna doba trvani projektl je stanovena praveé na tfi roky.
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Omezena srozumitelnost se tykala dvou indikator( spojenych se vzdélavanim. Prvnim byl
indikator Pocet ucastnikti vzdélavani, u kterého nebyl jasny zplsob pocitani ucastnikd.
Casteéna nejasnost byla identifikovana také v pfipadé indikatoru Poéet uskuteénénych
Skoleni, seminari, workshopu, konferenci, u kterého dle fokusni skupiny nebylo vzdy jasné,
co do indikatoru zapocCitavat. Podobna situace byla na fokusni skupiné zminéna také
u indikatoru Nakup materialu, zbozi a sluzeb. U tohoto indikatoru dle respondenta razni
pfijemci zapoditavaji do hodnoty indikatoru ¢asteéné odlisné véci (pronajem kancelafi i nakup
kancelafskych potfeb) a zejména pro nezkuSené pfijemce neni jasne, co vse Ize do indikatoru
zahrnout.

Srozumitelnost indikatort je ve vétsiné pripadd dobra, problematické byly predevsim
metody jejich vykazovani.

2.1.5. Vysledkové indikatory (EO 1.1)
Vysledkové indikatory az na vyjimky vhodné zapadaji do indikatorové soustavy SC.
Vysledkové indikatory byly hodnoceny ve tfech nasledujicich kritériich:

Vazba vysledkového indikatoru na intervenéni logiku (zejména oCekavané zmény
pusobenim programu a navaznost na vystupové indikatory)

Mira kontroly RO a pfijemct nad ovlivnénim hodnoty vysledkovych indikatorti

Zpusob méreni vysledkového indikatoru (ti. nakolik jsou dosazené hodnoty
vysledkovych indikator( validni a odpovidaji skuteénému pribéhu implementace
programu).

Prijemci si vysledkové indikatory voli v malé mife. V projektech jsou sledovany zejména
indikatory Pocet trvale zaméstnanych pracovnikl implementacni struktury (SC 1.1 a v nékolika
pfipadech také SC 1.4) a vysledkové indikatory SC 1.2 (vSechny dosavadni projekty v tomto
SC mély zvoleny vysledkovy indikator).

Vazba na intervenéni logiku

Vétsina vysledkovych indikatorl vhodné zapada do intervenéni logiky SC (tj. maji vazbu na
predpokladané vysledky aktivit v podpofenych projektech (vyjimkou je indikator Mira
uspésnosti projektovych zadosti v ramci integrovanych nastrojl, ktery ve srovnani s ostatnimi
vysledkovymi indikatory zapada do intervencni logiky pouze Castecné).

Tfi indikatory jsou pak na pomezi vystupu a vysledku (indikatory Ukon¢eny operaéni program,
Schvalené metodické prostiedi dfive nez pfijeti prvniho OP a Predstih schvaleni DoP/OP
2021+ nebo obdobného dokumentu pred zacatkem obdobi).

Mira kontroly

Mira kontroly RO nad dosazenou hodnotou je u vétsiny vysledkovych indikatorii spise
niz$i. Do dosazené hodnoty vstupuiji dalsi faktory, které nejsou v kompetenci RO. Jde napf. o
personalni politiku implementujicich subjektt &i spoluprace s dodavatelem monitorovaciho
systému, do které jsou krom& RO OPTP zapojeny RO dal$ich programd, které maji vagi
externimu dodavateli stejné kompetence.
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ZpUsob méreni

Méfitelnost a validita ziskanych hodnot je u vétSiny indikatori vysoka. Casteéné
omezena méfitelnost je u obou indikator SC 2.1 (Mira elektronizace procest a Uplnost a
spravnost dat v systému), u indikatord zameéfenych na miru spokojenosti dochazelo
k ¢asteCnym upravam podoby dotaznikd, jez mohly mit mirny negativni vliv na srovnatelnost
ziskanych dat. Frekvence zjiStovani dosazenych hodnot se u jednotlivych indikatoru lisi. Jasna
a srozumitelna je frekvence zjistovani hodnot napf. u Ukon&enych operacnich programu Ci
pfedstihu schvaleni DoP. U indikatord zjiStujicich miry spokojenosti a informovanosti i
vysledkovych indikatortl SC 2.1 se frekvence zjistovani li§i, aniz by byla jasné a srozumitelné
zdlvodnéna.

Hodnoceni vysledkovych indikatort je uvedeno nize v tabulce, specificky jsou pak indikatory
popsany u jednotlivych SC v kapitole 2.2. Z uvedenych zjisténi vyplyvaji doporuceni, jez jsou
k dispozici v kapitole 3.5.
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Pfehled hodnoceni vysledkovych indikatoru:

Vysledkovy indikator

Vazba na interven¢ni logiku

Mira kontroly nad vyvojem indikatoru

Méritelnost a validita indikatoru

82110 Mira spokojenosti zaméstnancti implementacni struktury s personalni politikou a systémem vzdélavani

Indikator vhodné zapada do intervenéni logiky
pfislusnych SC (1.1 a 1.4). a je vhodny zejména
pro vzdélavaci projekty. Indikator je doplnén
dalSimi, relevantnimi indikatory, pfedevSim
vysledkovym indikatorem Pocet trvale
zaméstnanych pracovnikld (zejména spokojenost
s personalni politikou) a vystupovymi indikatory
Podet  uskute¢nénych  Skoleni, seminarq,
workshop(ll, konferenci, Pocet pracovnich mist
financovanych z programu a Pocet ucastniki
vzdélavani.

Kontrola nad vyvojem indikatoru je spiSe nizsi. Do
hodnoty indikatoru se promita mnozstvi dalSich
vlivi jako napf. personalni zmény a politika
subjektu implementaéni struktury.

Méfeni indikatoru je ve srovnani s ostatnimi
vysledkovymi indikatory nastaveno vhodné, jelikoz
k nému probiha pravidelné dotaznikové Setfeni.
Validita ziskané hodnoty je spiSe vysoka, ale
¢aste€né je ovlivnéna prabéznymi zménami
v podobé dotazniku (dfive externi dodavatel,
posléze EJ NOK). U dosavadnich Setfeni doSlo
k ¢asteCné upraveé znéni dotazniku a jeho rozsahu.

83420 Mira spokojenosti zaméstnanct implementacni struktury a prijemct a Zadatelt s informaénim systémem

Indikator vhodné zapada do intervencni logiky SC
2.1 a je provazany s vystupovymi indikatory (napf.
Pocet uzivatelt informacniho systému ¢i Pocet
vytvofenych rozhrani).

Hodnota indikatoru je do znag&né miry zavisla na
externim dodavateli monitorovaciho systému,
ktery provadi aktualizace a upravy systému. RO
OPTP navic nema ve vztahu k upravam MS2014+
(pozadavky na upravy) vyrazné jiné kompetence
nez ostatni RO. Niz&i mira kontroly nad hodnotou
indikatoru je také dana zaméfenim projektd
podpofenych v ramci SC 2.1, kdy ma pouze &ast
podporenych aktivit vliv na MS2014+, ktery je
hlavnim pfedmétem hodnoceni.

Indikator je vhodné méfitelny (dotaznikové Setfeni
mezi prilemci a zaméstnanci implementacni
struktury). Problém s validitou ziskané hodnoty byl
identifikovan v pfipadé prvniho Setfeni, u kterého
byl dotaznik zaméfen na pfedchazejici
monitorovaci systémy z obdobi 2007-2013.

82510 Mira stabilizace zaméstnancu implementacni struktury
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Vysledkovy indikator

Vazba na intervenéni logiku

Mira kontroly nad vyvojem indikatoru

Meéritelnost a validita indikatoru

Indikator vhodné zapada do intervenéni logiky SC

1.1, Caste€né vSak dochézi k dublovani
sindikatorem  Poclet trvale zaméstnanych
pracovnikl  implementaéni  struktury (jeden

indikator sleduje absolutni pocet, druhy relativni).
Indikator je provazany s aktivitami zaméfenymi na
ZlepSovani podminek zaméstnancl
implementacni struktury.

Aktivity podporované vramci OPTP jsou jen
jednim zvlivG, ktery se promitd do hodnoty
vysledkového indikatoru. Mira stabilizace je
ovliviiovana dal$§imi faktory jako napf. personalni
politika resortu a RO méa pouze &aste¢nou kontrolu
nad plnénim indikatoru.

Indikator je dobfe méfitelny a validita ziskané
hodnoty vysoka.

82520 Pocet trvale zaméstnanych pracovnikl implementacéni struktury

Indikator vhodné& zapada do intervenéni logiky
obou relevantnich SC. Casteéné se vsak prekryva
s indikatorem Mira stabilizace zaméstnanci
implementacni struktury.

Obdobné jako u pfedchazejiciho indikatoru je
vysledna hodnota indikatoru ovliviiovana dalSimi
faktory vné puasobnost OPTP. Indikator na
projektové Urovni narazi na maximalni délku
projektu, ktera je 3 roky, tedy stejné obdobi jako
hranice pro zapocitani daného zaméstnance do
vysledkového indikatoru. Dle ziskanych dat je tak
v pfipadé kratSich projektll a zaméstnani pouze
vramci  projektu  problematické  dosazeni
indikatoru. Vyznamnost vnéjSich vlivi na hodnotu
indikatoru také vhodné demonstruje extrémné
odliSna dosazena hodnota u dvou relevantnich SC
(-33% uSC1.1a691% u SC 1.4).

Indikator je dobfe méfitelny a validita ziskané
hodnoty vysoka.

82410 Mira spokojenosti relevantnich aktérii s podminkami pro praci na fizeni DoP/OP

Indikator vhodné zapada do intervencni logiky SC
1.1 a 1.4 a je provazany s vystupovymi indikatory
(napf. Nakup materialu, zboZi a sluzeb nebo Polet

Vzhledem ke zplsobu méfeni indikatoru a
oblastem pokrytym v dotaznikovém $etfeni ma RO
odpovidajici kontrolu nad hodnotou indikatoru

Zplusob meéfeni je vhodné nastaveny, dotaznik
pokryva vsechny dulezité relevantni oblasti (napf.
materialni podminky, vzdélavani nebo
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Vysledkovy indikator

Vazba na intervenéni logiku

Mira kontroly nad vyvojem indikatoru

Meéritelnost a validita indikatoru

uskutecnénych Skoleni, seminarda,

konferenci).

workshopd,

(hodnotu také ovliviiuji dalSi faktory jako napf.
fizeni  pfislusného subjektu implementaéni
struktury). Oblasti pokryté dotaznikovym Setfenim
(materialni podminky &i zplisob odménovani) jsou
predmétem vyznamné &asti projektl realizovanych
v ramci OPTP.

odménovani). U dotaznikového Setfeni
doSlo béhem meéfeni indikatoru k Upravam
(zkraceni a zpfesnéni dotazniku), které by vSak
vyznamnym zpUsobem nemély ohrozit validitu
ziskanych vysledkd.

81610 Predstih schvaleni DoP/OP 2021+ nebo obdobného dokumentu pred zacatkem obdobi

Indikator vhodné zapada do intervenéni logiky SC
1.1, kdy kvalitné pfipravena DoP je jednim
z hlavnich vysledku aktivit v ramci SC. Indikator je
vSak CasteCné vystupové orientovany (schvaleny
dokument), avSak hodnoceni kvality pfipraveného
dokumentu neni relevantni pro monitorovaci
soustavu. Navaznost indikatoru na indikatory
vystupu je spiSe niz8i (CasteC¢na vazba na
indikatory Polet napsanych a zvefejnénych
analytickych dokumenta).

Aktivity realizované vramci OPTP pfispivaji ke
Zlep$eni podminek prace relevantnich aktérd
(MMR-NOK), avsak vytvofeni DoP ¢i obdobného
dokumentu je v gesci MMR-NOK a RO tak nema
pfimou kontrolu nad dosazenim cilové hodnoty
indikatoru.

Hodnota indikatoru je dobfe méfitelna a ziskana
hodnota validni.

81510 Schvalené metodické prostredi drive nez

prijeti prvniho OP

Obdobné jako u vysledkového indikatoru Predstih
schvaleni DoP/OP 2021+ zapada indikator do
intervenéni logiky, avSak je také castecné
vystupovy (je sledovan termin vytvofeného
vystupu, a nikoliv kvalita vytvofeného dokumentu).
Navaznost indikatoru na indikatory vystupu je
spiSe niz8i (CasteCnd vazba na indikatory Poclet

Indikator Ize z hlediska miry kontroly RO nad
plnénim indikatoru hodnotit stejné jako v pfipadé
indikatoru Pfedstih schvaleni DoP/OP 2021+, kdy
aktivity OPTP pfispivaji k vytvofeni vhodnych
podminek pro tvorbu metodického prostredi, aviak
schvaleni metodického prostfedi je v gesci MMR-
NOK.

Hodnota indikatoru je dobfe méfitelna a ziskana
hodnota validni.
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Vysledkovy indikator

Vazba na intervenéni logiku

Mira kontroly nad vyvojem indikatoru

Meéritelnost a validita indikatoru

napsanych a
dokument().

zvefejnénych analytickych

80710 Ukonéeny operaéni program

Indikator vhodné zapada do intervenéni logiky SC
1.3. Vysledkovému indikatoru neodpovidaji zadné
vystupové indikatory.

Aktivity podporované vramci SC 1.3 vytvareji
predpoklady pro naplnéni vysledkového indikatoru.
Pfedmét aktivit (personalni a materialni zajisténi
v8ak umozfiuje RO pouze ¢&aste¢ny vliiv na
naplnéni indikatoru.

Hodnota indikatoru je dobfe méfitelna a ziskana
hodnota validni.

80220 Mira uspésnosti projektovych zadosti v ramci integrovanych nastrojt

Vysledkovy indikator do intervenéni logiky SC 1.3
zapada pouze €astecné (tyka se pouze jedné &asti
aktivit podpofenych v ramci SC). Indikator neni
provazany na vystupové indikatory.

Mira kontroly RO nad pInénim indikatoru je nizka.
Aktivity podporované vramci SC 1.3 mohou
prispét k pInéni indikatoru pouze Castecné, mezi
arovni RO a pfijemcd se nachazi uroven
implementaénich subjektd a pusobeni RO na
hodnotu indikatoru je nepfimé a pfes dalSi
zprostiedkujici uroveri.

Hodnota indikatoru je dobfe méfitelna a ziskana
hodnota validni.

80920 Podil auditovanych prostiedkii na celkové alokaci CR

Indikator dobfe zapada do intervenéni logiky SC a
je provazany s vystupovymi indikatory (PocCet
finalnich zprav o auditu a Pocet uskute€nénych
kontrol a auditd). Indikator je ¢aste¢né zaméreny
vystupové (objem auditovanych prostfedku).

Mira kontroly nad plnénim indikatoru je
odpovidajici povaze vysledkovych indikatorG.
Jednd se o zprostiedkovany vliv (hodnotu
indikatoru pfimo ovliviiuje AO), jehoz hodnota je
vSak Uzce spojena s vystupovym indikatorem
Pocet uskute¢nénych kontrol a auditd.

Hodnota indikatoru je dobfe méfitelna a ziskana
hodnota validni.
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Vysledkovy indikator

Vazba na intervenéni logiku

Mira kontroly nad vyvojem indikatoru

Meéritelnost a validita indikatoru

80120 Mira informovanosti o fondech u cilovych

Indikator vhodné zapada do intervenéni logiky SC
a ma dostateCnou vazbu na vystupové indikatory
(napf. Pocet vytvorenych informacénich materialu Ci

Pocet vytvofenych komunikaénich nastroju).

skupin
Mira kontroly nad plnénim indikatoru je
odpovidajici povaze vysledkovych indikatorg.

Aktivity podporované v ramci OPTP maji pfimy vliv
na hodnotu indikatoru.

Hodnota indikatoru je dobfe méfitelna a ziskana
hodnota  validni. Data  ziskavana  skrze
Eurobarometr pouzivaji dostateCnou velikost
vybérového vzorku.

80110 Mira znalosti podpoienych projektt u cilovych skupin

Indikator vhodné zapada do intervenéni logiky SC
a ma dostateCnou vazbu na vystupové indikatory
(napf. Pocet vytvorenych informacénich materialud Ci
Pocet vytvofenych komunikaénich nastroji).

Mira kontroly nad plnénim indikatoru je
odpovidajici povaze vysledkovych indikator(.
Aktivity podporované v ramci OPTP maji pfimy vliv
na hodnotu indikatoru.

Hodnota indikatoru je dobfe meéfitelna a ziskana
hodnota  validni. Data ziskdvana  skrze
Eurobarometr pouzivaji dostateCnou velikost
vybérového vzorku.

83410 Elektronizace procesti

Indikator vhodné zapada do intervencni logiky SC
2.1. Kindikatoru v8ak nejsou pfifazeny
odpovidajici vystupové indikatory (pouze Caste¢né
Pocet vytvorenych interface).

Mira kontroly nad pInénim indikatoru je spiSe vys$Si,
aktivity podporované v ramci OPTP pfimo ovlivAuji
plnéni hodnoty indikatoru. Mira elektronizace
procesU je vSak do urcité miry zavisla na externim
dodavateli MS2014+.

Mé&fFitelnost indikatoru je omezend a ziskana data
tak nemaji ve srovnani s ostatnimi vysledkovymi
indikatory vysokou validitu.

83430 Uplnost a spravnost dat v systému

Indikator vhodné zapada do intervenéni logiky SC
2.1. Kindikatoru v8ak nejsou pfifazeny
odpovidajici vystupové indikatory.

Mira kontroly nad plnénim indikatoru je z pohledu
RO pouze &asteéna, Uplnost a spravnost dat
v systému je ovlivnéna externim dodavatelem.

Mé&fFitelnost indikatoru je omezena a ziskana data
tak nemaji ve srovnani s ostatnimi vysledkovymi
indikatory vysokou validitu.
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2.1.6. Predikce (EO 2.2,2.3a2.4)

Kapitola shrnuje vysledky predikce na obecné urovni programu a specifickych cilt, konkrétni
predikce indikatorll jsou uvedeny v nasledujici kapitole vénované jednotlivym SC. Indikatord,
u kterych Ize predikovat na konci roku 2020*® dosazeni hodnot odpovidajicich cilovym
hodnotam, je pouze nékolik.

Z celkovych 28 pfipadal’ Ize na zakladé predikce ocekavat odpovidajici pInéni (v rozsahu
70 — 130 % dosazené hodnoty vici cilové hodnoté indikatoru u daného SC) u péti pripadu.

Casteéné odpovidajici plnéni indikatoru, tedy mirné pinéni (v rozsahu 40 — 69 % dosazené
hodnoty viéi cilové hodnoté indikatoru u daného SC) ¢&i mirné preplnéni (131 — 160 %) je
predikovano u ¢tyr pripada.

U zbyvajicich 19 pripadt Ize ocekavat bud minimalni plnéni (max. 39 % dosazené hodnoty
vuci cilové hodnoté indikatoru u daného SC) Ci vyrazné preplnéni indikatoru (vice nez 160
%). Z téchto 19 pripadl pravdépodobné dojde k minimalnimu pInéni u 13 pfipadl, zatimco
k vyraznému pFeplnéni u 6 pfipadu.

U vSech SC Ize minimalné u poloviny indikatori o¢ekavat vyrazné neplnéni €i preplnéni.
K vyznamnému odklonéni dosazenych hodnot od cilovych pravdépodobné dojde zejména u
SC 1.4a2.1.V pripadé SC 1.4 budou ctyfi ze Sesti indikatort vyrazné neplnény &i prepinény,
u SC 2.1 pak Ize vyrazny odklon cilové a predikované hodnoty identifikovat u vSech péti
posuzovanych indikatoru (Etyfi neplnéné a jeden vyrazné pfepinény indikator).

Pocet indikatoru dle predpokladané miry plnéni k prosinci 2020 podle jednotlivych SC je
zobrazen v nasleduijici tabulce:

Minimalni Mirné Odpovidajici | Mirné Vyrazné
Specificky cil pInéni neplnéni pInéni preplnéni preplnéni
(<39 %) (40-69 %) (70-130 %) (131-160 %) (>161 %)
SC1.2 1 1 0 0
SC 1.3 0 2 0
SC1.4 0 1 1
Sc21 0 0 0

Konkrétni indikatory a jejich pfedpokladané hodnoty jsou pro vSechny SC uvedeny
v nasledujici kapitole 2.2. Kromé pfehledu plnéni ke konkrétnimu datu byly v ramci predikce
zpracovany grafy zachycujici dosavadni vyvoj indikatoru a jeho predpokladany vyvoj do

16 K prosinci 2020.

17 Jako pfipad je zde pocitan jeden indikator v ramci jednoho SC. Indikatory, které nejsou v daném SC
vybrany ani jednim pfijemcem Ci se jejich zavazek rovna nule, zapocCitavany nejsou. Napf. indikator
Néakup materialu, zboZi a sluzeb je v nabidce péti SC, ale neni zastoupen u zadného projektu v SC 1.2
a pocitame jej tedy celkem jako Ctyfi pfipady (pro SC 1.1, 1.3, 1.4 a 2.1).
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roku 2023 (vzhledem k trvani planovanych projekttd az do roku 2023). Grafy jsou uvadény
pouze pro ilustraci vybranych indikator(, u kterych Ize ¢ekat alespori ¢asteéné naplnéni (a
nikoliv neplnéné ¢i vyznamné preplnéné indikatory).

V téchto grafech jsou zobrazeny nasledujici hodnoty:

41

Cilova hodnota na urovni SC (Seda linka),
Zavazek prijemcu (oranzova linka),
Dosavadni vyvoj dosazené hodnoty (plna Zluta linka)

Extrapolace - predpokladany vyvoj hodnoty indikatoru pouze na zakladé
dosavadniho priibéhu, tj. za pfedpokladu, Ze implementace programu bude probihat
ve stejném rozsahu jako dosud (pferudovana Zluta linka),

Predikce — predpokladany vyvoj hodnoty indikatoru na zakladé kombinace
planovanych projekti a dosavadniho pribéhu, ve kterém je zohlednén pocet
planovanych projektd (véetné jejich vybéru indikator) a konec pravé bézicich projekta
(plna modra linka),

Horni a spodni intervaly spolehlivosti pro predikci na urovni 90 %, tzn. skute¢na
dosazena hodnota se bude na 90 % nachazet v uvedeném intervalu spolehlivosti
(pFerusované modré linky)

Konec obdobi zvyraziuje pfelom roku 2020 a 2021, konkrétné leden 2021 pro snazsi
orientaci (vertikalni pferusovana hnéda linka).

S EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO
* * Fond soudrznosti ﬁg,* PRO MIiSTNIi
i * o Operacni program Technicka pomoc — ROZVOJ CR




Pro ilustraci je nize uveden pfiklad indikatoru Pocet uskutecnénych Skoleni, seminaru,
workshopl a konferenci pro SC 1.1 (v zavorce za nazvem je uveden celé oznaceni
specifického cile).

K prosinci 2020 Ize oCekavat plnéni tohoto indikatoru ve vysi 64 %, avSak v roce 2023 by mélo
dojit k plnéni v priblizné vysi mezi 80 a 90 % (modra plna linka). Dle horni hranice intervalu
spolehlivosti (pferuSovana modra horni linka) by za predpokladu ¢astéjSiho vybéru tohoto
indikatoru a jeho disledném naplinovani v projektech mohlo byt cilové hodnoty v roce

2023 dosazeno.

82000 Pocet uskutecnénych Skoleni, seminaru,
workshopu a konferenci (08.1.125.1.1)
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2.2. Konkrétni zjisténi dle specifickych cill

2.2.1. Specificky cil 1.1 Vytvofit podminky pro napinéni cili DoP a koordinace
fizeni

Prvni specificky cil je Siroce zaméfen, ¢emuz odpovida i vysoky pocet indikatora.
V projektech jsou zastoupeny zejména obecné indikatory (mzdy, vybaveni, Skoleni Ci
pracovni cesty) na ukor specifickych.

Na zakladé velkych rozdild v zastoupeni indikatorld v projektech jsou indikatory
nerovhomérné plnény (¢ast obecnych indikatoru je preplnéna, specifické indikatory jsou
plnény minimalné) a bude problematické dosahnout cilovych hodnot u vSech indikatora.

V ramci SC je financovana zejména realizace standardniho provozu organu implementacéni
struktury (pracovni cesty, mzdy a materialni zajiSténi provozu) a odpovidajici indikatory maji
niz§i vypovidaci hodnotu o pokroku projektu.

Oblast Zjisténi

Intervencni logika Nékteré z cill programu (o¢ekavana zmeéna) se tykaji pficin, jez nebyly
vybrany k fesSeni.

U casti aktivit (zejména 3, 8 a 9) neni jasna vazba aktivit na (pficiny)
problémy a cile programu.

Celkem tfi aktivity maji k vybéru spiSe méné relevantnich indikator,
které maji slabou vazbu (obecné je vypovidaci hodnota indikatord u
téchto aktivit nizka — 3, 5 a 9), naopak nékteré aktivity maji vysoky
pocet relevantnich indikatord k vybéru (coz vede k nizkému
zastoupeni €asti z nich).

Vysledkové indikatory dobfe zapadaji do indikatorové soustavy SC,
maji vySSi vypovidaci hodnotu o dosazenych zménach, ale nékteré z nich
mohou pfijemci jen velmi obtizné kontrolovat (Pocet trvale
zaméstnanych a Mira stabilizace zaméstnanct mohou byt dle fokusni
skupiny vyrazné& ovlivnény vné&jSimi personalné-politickymi zménami).
Spokojenost zaméstnancl je taktéz ovliviiovana dal$imi faktory, které
jsou mimo kontrolu RO OPTP.

Vystupové indikatory Pocet vytvofenych informaénich materiald a
Pocet uskute€nénych certifikaci nezapadaji do soustavy SC 1.1 (neni
jasna vazba na aktivity).

Vybér indikatort Vramci SC jsou velké rozdily mezi zastoupenim indikatora v
projektech, tfi jsou velmi zastoupeny, naopak pét indikatort témér
nezastoupeno.

Velké zastoupeni maji Pocet uskuteCnénych Skoleni, Pocet
tuzemskych a zahrani¢nich pracovnich cest a Po¢et pracovnich mist
financovanych z programu.

Minimalné zastoupeny jsou v ramci projektd nasledujici indikatory:
Pocet vytvofenych informacnich materiald, Po¢et nové pofizeného
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vybaveni, PoCet jednani organ(, pracovnich &i poradnich skupin,
Pocet ucastnikl vzdélavani a Pocet uskute¢nénych certifikaci.

Vzhledem k charakteru vétSiny podpofenych projektt nejsou indikatory

reflektujici dosazenou zménu priliS relevantni — indikatory spise
sleduji Cerpani/vyuziti prostfedkl (napf. financovani mezd ¢i nakup
materialu).

Vhodné Ize sledovat implementaci projektd na drovni vystupl a vysledku
u projektd zaméfenych na vzdélavaci aktivity (vystupové indikatory
Pocet Skoleni a Pocet proskolenych lidi; vysledkovy indikator Mira
spokojenosti zaméstnanct IS s personalni politikou a systémem
vzdélavani).

Pro analyticky zamérené projekty (napf. mapovani korupce, analyza
strategického fizeni €i pfispévek ESIF k pInéni Evropa 2020) je relevantni
zejména indikator PocCet napsanych a zvefejnénych analytickych
dokumentl, jehoz cilova hodnota je vSak nastavena na velmi
vysokou hodnotu (445).

PInéni

U SC 1.1 bude problematické dosazeni cilovych hodnot. Pét indikator(
se neplni téméf vlbec, divodem je nizky pocet zastoupeni
v projektech (Pocet uskuteénénych certifikaci a Celkovy pocet ucastniku
vzdélavani nejsou zastoupeny v zadném projektu, vytvorené informacni
materialy v jednom) nebo nastaveni pfili§ vysokych cilovych hodnot
(Pocet napsanych a zvefejnénych analytickych dokumentt a Celkovy
pocet ucastnikd).

Zmény

Zmeény indikator( se tykaji zejména indikatoru Pocet pracovnich mist
financovanych z programu, u kterého byl v €asti projektd nejasny zpusob
sledovani a vykazovani indikatoru (8asteéné uvazky, DPC). Predkladané
zmény tak upravuji cilovou hodnotu indikatoru takovym zptsobem, aby
reflektoval skuteény stav v projektech dle upravené metodiky pro vypocet
pfislusného indikatoru a zaroven reflektovat pfirozeny pohyb
zameéstnancu pfijemcu.

Srozumitelnost

Mezi Castéji zastoupenymi indikatory byl problémem zejména zptlisob
nacitani indikatoru Pocet pracovnich mist financovanych z programu,
u kterého se az v priibéhu ¢asti projektd vyjasnil zpusob pocitani a
vykazovani tohoto indikatoru (¢asteéné uvazky, DPC).

Caste¢né se problém ukéazal pii soub&hu vice podobnych indikatort
(Pocet jednani organt, pracovnich ¢i poradnich skupin + Pocet
uskuteénénych Skoleni, seminafd, workshopu, konferenci), kdy nebylo
vzdy jasné, do kterého z téchto indikator( konkrétni udalost pocitat.

Ostatni Castéji zastoupené indikatory jsou jasné a srozumitelné (Pocet
tuzemskych a zahrani¢nich pracovnich cest, PoCet napsanych a
zvefejnénych analytickych dokumentu)

2.2.1.1. Predikce pInéni indikatoru
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Odpovidajici plnéni Ize oCekavat pouze u indikatoru Nakup materialu, zbozi a sluzeb,
¢astecné plnéni ¢ mirné preplnéni u dalSich dvou (Pocet jednani organu, pracovnich Ci
poradnich skupin a Pocet Skoleni, seminart, workshopu a konferenci). U indikatord Pocet
nové pofizeného vybaveni a PocCet tuzemskych a zahraniCnich pracovnich cest dojde
pravdépodobné k vyraznému preplnéni. Ostatni indikatory pak nebudou pInény témér vibec.

ucastniku

T Dosazena Cilova Predikce Mira pInéni
hodnota hodnota 12/2020 12/2020
60000 Celkovy pocet 3327 15 000 3772

82200 Nakup materialu, zbozi
a sluzeb

39 687 025 K¢

80 000 000 K&

76 840 181 K¢

80600 Pocet jednani organd,

pracovnich &i poradnich 389 400 539
skupin

80500 Pocet napsanych a

zvefejnénych analytickych 11 445 23
dokumentt

82300 Pocet nove 194 130 281
pofizeného vybaveni

81101 _onc’:et tuzemsk}/ch a 93618 300 1231
zahrani¢nich pracovnich cest

82000 Pocet uskutecnénych

Skoleni, seminaru, workshopt 921 2 000 1278
a konferenci

80200 Pocet vytvofenych 0 210 019

informacénich material(i

Nezastoupené indikatory: 2°
Pocet uskutecnénych certifikaci
Pocet ucastnikd vzdélavani

Pocet pracovnich mist financovanych z programu.

18 Dle Prehledu pInéni hodnot indikatord na programové linii k 31. 12. 2018 bylo dosazeno hodnoty
1 025, dle dosazenych hodnot z dat MS2014+ je agregovana dosazena hodnota ve vysi 936 (tj. rozdil
9,51 %).

19 Vzhledem k nizkému poctu projektd s timto indikatorem (1) a dosavadni dosazené hodnoté 0 je
validita predikce vyrazné omezena. Vzhledem k zavazku projektu ve vySi 1 Ize ofekavat dosazenou
hodnotu 1, avSak vzhledem k vysoké cilové hodnoté se mira plnéni zasadné& nezméni.

20 Indikatory nebyly zastoupeny alespor v jednom projektu a zavazek nebyl vétsi nez 0.
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V pfipadé indikatoru Pocet jednani organt, pracovnich ¢i poradnich skupin dle predikce
jiz doSlo k naplnéni cilové hodnoty (v 1Q 2019) a ke konci roku 2020 dojde k cca tfetinovému
preplnéni indikatoru. Do roku 2023 pak Ize vzhledem k planovanym projektim a jejich volbé
indikatort o€ekavat preplnéni o maximalné 50 %. Predikce vyvoje indikatoru do konce roku
2023 je zobrazena v nasledujicim grafu:?*

80600 Pocet jednani organu, pracovnich ¢i poradnich
skupin (08.1.125.1.1)

1200
I
I
I
1000 I
I
I o e e e e e e e oo
800 -~
td
P |
= i
Cd
- |
td
600 - 1
'd
'd
7 I
14
400 L= o ________
I
I
|
200 I
I
I
0 -
D O© © O© ONMNMNMNMNMNMNMOOOWOWOMWMOOOOOOOO dddd N NNNOMMMM
R = D = = = = D = D = = = I = T I = I I s S I I A o I o\ I N I o\ B N B o N I o N I o N I o N I o N I o N AN QN B o\
O OO OO0 0000000000000 00000000000O0 000
AN NNNNNNNNNNNN NN
O ~NOo AN AITNOAITNOATNOAITNO AN O AT NSO
TAddd T ddd T ddd T ddd T ddd T ddd T ddd T dd A
— — - i — — i — —
= predikce dosazené hodnoty dosavadni vyvoj
zavazek pfijemct cilova hodnota
extrapolace — — = dolni interval spolehlivosti
— — = horni interval spolehlivosti e nredikce 1/2021

21 Jako konec obdobi byla stanovena hodnota leden 2021.
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2.2.2. Specificky cil 1.2 Zajistit informovanost o ESIF u cilovych skupin

Specificky cil je uzce zamé&fen na par konkrétnich aktivit. Vystupové a vysledkové indikatory
dostate¢né odrazeji specifika podporovanych aktivit v SC 1.2. Kvantitativni povaha
vystupovych indikatorl vSak neumoziiuje dostatecné rozliSovat kvalitativni rozmér vystupt
(napf. jejich dopad na cilové skupiny).

V projektech jsou ve srovnani s ostatnimi SC zastoupeny zejména specifické indikatory,
jejichz hodnoty odpovidaji fazi implementace programu. U obecnych a v projektech
minimalné zastoupenych indikatord dojde s vysokou pravdépodobnosti k neplnéni (na
urovni SC Ize u vice indikatoru jako napf. Celkovy pocet ucastnik(l ¢i Nakup materialu, zbozi
a sluzeb o€ekavat finalni dosazenou hodnotu SC 0).

Oblast

Zjisténi

Intervenéni logika

Pokryti aktivit indikatory se vyrazné lisi, nékteré aktivity maji vysoky
pocet relevantnich indikatorl (napf. PFiprava a provadéni Spole¢né
komunikaéni strategie ma sedm relevantnich indikator(, oproti tomu napf.
Zaijisténi prifezovych komunikaénich aktivit ¢i Zajisténi v€asné pfipravy
2021+ maji nejvice jeden relevantni indikator).

Indikatorova soustava dostate¢né reflektuje specificnost SC

Vysledkové indikatory dobfe zapadaji do indikatorové soustavy a
jejich vypovidaci hodnota o zménach zpusobenych OP je ve
srovnani s dal8imi indikatory vysoka.

Vystupové indikatory Pocet napsanych a zvefejnénych
analytickych dokumentd, Nakup materialu, zbozi a sluzeb a Pocet
nové pofrizeného vybaveni nezapadaji do soustavy (vazba na
aktivity podporované v ramci SC 1.2 je minimalni).

U specifickych indikatora (napf. PocCet uspofadanych informacnich a
propagacnich aktivit ¢i Pocet vytvofenych komunikaénich nastroju) je
moznym pfrinosem specifi¢téjsi rozliSovani vystupua dle typu cilové
skupiny. RozliSovani propagacnich aktivit dle zaméfeni na Sirokou
vefejnost €i uzsi skupinu potencialnich zadateld by pfineslo detailngjsi
informace o pridbéhu implementace OP.

Vzhledem k poctu projektd realizovanych v ramci SC (a povinného
jednoho indikatoru) je poéet nabizenych indikatorlii vysoky a
dostateény.

Vybér

V projektech jsou zastoupeny zejména specifické indikatory (Pocet
usporadanych informacnich a propagaénich aktivit, Pocet vytvofenych
informacnich materiall), naopak obecné prifezové indikatory jako
napf. PoCet napsanych a zvefejnénych analytickych dokumentu ¢i Pocet
pofizeného vybaveni nejsou zastoupeny v zadnych podpofenych
projektech.

Schopnost indikatori reflektovat pokrok projektt/SC je tak ve srovnani
s dalSimi SC vyssi.

* ¥ %
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Plnéni Specifické indikatory jsou vzhledem k fazi programu (a navazujicim
projektiim) plnény odpovidajicim zptisobem

Obecné indikatory se vzhledem k jejich zastoupeni pravdépodobné
nepodafi naplnit témér viibec.

Zmény Zmeény byly realizovany v ramci jednoho projektu:

V pribéhu realizace do$lo k navySovani cilové hodnoty u poctu
uspofadanych informacnich a propagacnich aktivit vzhledem
k dosazeni cilové hodnoty jiz b&hem realizace.

Srozumitelnost Nejasna a problematicka je u komunikac¢nich aktivit ¢i nastroji jednotka
(hodnoty indikatoru). Celostatni kampan s velkym dopadem znamena stejny
pfiristek (zménu dosazené hodnoty) jako napf. realizace malé a na Uzkou
skupinu zamérené akce. Obtizna srovnatelnost jednotky indikatoru limituje
schopnost indikatorové soustavy reflektovat skuteény vyvoj a pribéh
implementace projektu / programu.

2.2.2.1. Predikce pInéni indikatort

U indikatoru v SC 1.2 Ize oCekavat odpovidajici pInéni pouze u Poétu usporadanych
informacénich a propagac¢nich aktivit. Indikatory zaméfené na vytvofené informacni
materialy a vytvofené komunikaéni nastroje by na konci roku 2020 mély byt naplnény z necelé
poloviny. Na konci obdobi Ize pfedpokladat relativné dobré plnéni tfi specifickych indikatora
(pfi srovnani plnéni indikatort napfi¢ celym OP).

Dosazena Cilova Predikce Mira pInéni

Indikator hodnota hodnota 12/2020 12/2020

82300 Pocet nové 0

pofizeného vybaveni 25

80001 Pocet usporadanych
informacnich a propagacnich 43 60
aktivit

80200 Pocet vytvofenych

informacénich material( 13 35

80103 Pocet vytvofenych

22 0
komunikaénich nastroju 2 5 2 E U0

22 Indikator byl zastoupen v jednom projektu, u kterého jiz doslo k napInéni zavazku (2). S ohledem na
planované projekty na zakladé dosavadniho pridbéhu neni dle predikce predpokladan dalSi narlst
dosaZené hodnoty.
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Nezastoupené indikatory: %
Pocet napsanych a zvefrejnénych analytickych dokumentd (vE€. evaluaénich)
Celkovy pocet ucastnikt
Pocet nové pofizeného vybaveni
Nakup materialu, zbozi a sluzeb potfebnych k zajisténi implementace programu

Pocet uskutecnénych Skoleni, seminarl, workshop, konferenci.

23 Indikatory nebyly zastoupeny alespori v jednom projektu a zavazek nebyl vétsi nez 0.
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Indikator Pocet vytvorenych informacénich materiala se dle provedené predikce nepodafri
do roku 2020 naplnit. Tento indikator byl zastoupen v jednom projektu (u kterého doSlo
k dosazeni aktualni hodnoty ve vysi 13), ktery dle seznamu operaci jiz skoncil. Vzhledem
k planovanym projektim v SC 1.2 lze ocekavat realizaci dalSiho projektu s timto
indikatorem a ke konci obdobi (2023) tak Ize o¢ekavat pInéni indikatoru ve vysi pfiblizné 90 %.
Vzhledem k nizkému poctu projektt odpovida dolni interval spolehlivosti zachovani sou¢asné
hodnoty (tj. indikator jiz nebude zastoupen v zadném projektu), horni hranice intervalu
spolehlivosti pfedpoklada u planovaného projektu vyrazné vysSi dosaZenou hodnotu.
V pfipadé tohoto indikatoru tak bude volba indikatora zasadni pro pInéni indikatoru na

urovni SC.
80200 Pocet vytvorenych informacnich materiall
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2.2.3. Specificky cil 1.3 Podpofit kapacity pro implementaci ESIF na nizsi nez
narodni urovni

Projekty v ramci SC jsou zamé&fené zejména na financovani personalnich nakladu subjektd
zodpovédnych za ITl, ROP ¢i Regionalni stalé konference, z ¢ehoz vychazi téméf 100%
sledovani indikatoru Pocet pracovnich mist financovanych z programu.

Indikatory jsou zastoupeny velmi nerovhomérné, C¢emuz odpovida preplnénost casti
indikator, a naopak minimalni plnéni ostatnich. Vzhledem kzaméfeni projektu
indikatorova soustava monitoruje pouze provozni informace, zatimco schopnost
monitorovat vysledky je vyrazné omezena.

Oblast Zjisténi

Intervenéni logika VSechny podporované aktivity maji vazbu na situa¢ni analyzu.

Indikatorova soustava ma omezenou schopnost reflektovat
uspésnost a pokrok programu.

Pro podporované aktivity je obtizné stanovit relevantni
vysledkové indikatory (Mira Uspésnosti projektovych zadosti je
projekty zaméfenymi na financovani mezd obtizné ovlivnitelna,
indikator Ukonceny operaéni program je pak spiSe vystupem nez
vysledkem).

Vramci SC je financovana zejména realizace standardniho
provozu prijemcu (obdobné jako v pfipadé SC 1.1 jde zejména o
mzdy, nakup vybaveni ¢&i vzdélavani). Provozni zaméreni
podporovanych aktivit vede k niZSi vypovidaci hodnoté indikatorové
soustavy, tedy napf. vyrazné =zastoupeni indikatoru Pocet
pracovnich mist omezuje schopnost indikatorové soustavy
reflektovat implementaci projektd / programu.

Indikator Pocet vytvofenych informacnich materidll postrada
jasnou a srozumitelnou vazbu na intervenéni logiku a
podporované aktivity.

Vybér Zastoupeni indikatort v projektech je vyznamné nerovnomérné

Téméi ve vsSech projektech je zastoupen indikator Pocet
pracovnich mist financovanych z programu, u kterého neni
dosazeni cilové hodnoty zavazkem.

Vysoké zastoupeni ma taktéZ Po€et napsanych a zvefejnénych
analytickych dokumentii a Pocet uskuteénénych sSkoleni,
seminard, workshopu, konferenci (Zbyvajicich pét vystupovych
indikator(l je zastoupeno minimalng).

PInéni Nerovnomérnému zastoupeni indikatorti odpovida jejich plnéni, kdy
¢ast indikatort je (bude) preplnéna a ¢ast témér neplnéna
Indikator Pocet uskuteénénych Skoleni, seminar(, workshopu,

konferenci je vyrazné prepliiovan (436 %) a dle zavazku pfijemct
Ize oCekavat jeSté vyraznéjsi preplnéni ke konci implementace
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programu (dle predikce 470 %). U Nakupu materialu a Poctu
napsanych a zvefejnénych analytickych dokumentl Ize dle
zazavazkovanych hodnot taktéz oCekavat preplnéni (predikované
plnéni ve vysi 170 %).

Zbyvajici minimalné zastoupené indikatory nejsou plnény viibec
(napf. Pocet tuzemskych a zahrani¢nich pracovnich cest, Pocet
vytvofenych informacnich materiald) nebo minimalné (Celkovy
pocet Uc¢astnikl) a bez vyznamné zmény ve vybéru indikator( Ize
oc¢ekavat minimalni pInéni cilovych hodnot na urovni SC ke konci
implementace OP.

Zmény

Ke zménam dochazelo zejména u indikatoru Pocet zaméstnancu
financovanych z programu, ktery byl upravovan dle skutecného stavu
v projektech — dlvodem byly personalni zmény & zména zplsobu
nacitani indikatoru.

Vzhledem k nepovinnému charakteru tohoto indikatoru vSak zmény
nemaji vliv na dosahovani cild programu a reflektuji skute¢nou
situaci v projektech.

Srozumitelnost Nejasné bylo nacitani / vykazovani indikatoru Pocet pracovnich mist
financovanych z programu, avS8ak v prGbéhu implementace programu
doSlo k upfesnéni metodiky a v navaznosti na Upravu byly v dotéenych
projektech zménény cilové hodnoty pomoci Zadosti o zménu.

2.2.3.1.

Predikce pInéni indikatoru

U dvou indikatord (Nakup materialu, zbozi a sluzeb a PocCet napsanych a zvefejnénych
analytickych dokumentll) Ize k roku 2020 ocekavat odpovidajici plnéni, u zbyvajicich &tyF
indikatord (vCetné nezastoupenych, viz nize) budou dosazené hodnoty minimaini.
K vyraznému pFeplnéni dojde dle predikce u jednoho indikatoru.

Indikator

Dosazena Cilova Predikce Mira pInéni
hodnota hodnota 12/2020 12/2020

60000 Celkovy pocet
ucastnikd

el 2 000 336

82200 Nakup materialu,
zbozi a sluzeb

16 732 732 K&?4| 20 000 000 K& | 23 408 220 K&

24 Dle Prehledu pInéni hodnot indikatord na programoveé linii k 31. 12. 2018 bylo dosazeno hodnoty
17 326 594 K¢, dle dosaZenych hodnot z dat MS2014+ je agregovana dosaZena hodnota ve vysSi
16 732 732 K¢ (1j., rozdil 3,55 %).
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80500 Pocet napsanych a
zvefejnénych analytickych 15 26 21
dokumentt

82300 Pocet nove

25
pofizeného vybaveni 0 13 0

82000 Pocet uskutecnénych
Skoleni, seminard, 230% 50 324
workshopU a konferenci

Nezastoupené indikatory: 2
Pocet vytvorenych informacnich materiala
Pocet tuzemskych a zahrani¢nich pracovnich cest

Pocet pracovnich mist financovanych z programu

25 Vzhledem k nizkému poctu projekta s timto indikatorem (1) a dosazené hodnoté 0 je validita predikce
omezena.

26 Dle Prehledu pInéni hodnot indikatord na programové linii k 31. 12. 2018 bylo dosazeno hodnoty 218,
dle dosaZenych hodnot z dat MS2014+ je agregovana dosaZzena hodnota ve vySi 230 (tj, rozdil 5,22 %).
27 Indikatory nebyly zastoupeny alespori v jednom projektu a zavazek nebyl vétsi nez 0.
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Indikator Po€et napsanych a zverejnénych analytickych dokumentd by mél byt dle
predikce na konci roku 2020 pInén na 80 %. Je vS8ak planovana realizace projektu, u kterych
Ize na zakladé zkuSenosti s probihajicimi projekty oéekavat v nékolika pfipadech vybér tohoto
indikatoru. Ke splnéni cilové hodnoty by dle predikce mélo dojit v roce 2022. Vzhledem
k intervalu spolehlivosti mize pfi minimalnim zastoupeni indikatoru v planovanych projektech
dojit k nenaplnéni cilové hodnoty (v pfiblizné vysi 80 %) €i mirnému pfeplnéni (o max. 40 %).
Vyvoj indikatoru do roku 2023 je zobrazen v nasledujicim grafu:

80500 Pocet napsanych a zvefejnénych analytickych a
strategickych dokumentu (v€. evaluacnich) (08.1.125.1.3)
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2.2.4. Specificky cil 1.4 Vytvofit podminky pro u€innou kontrolu a audit ESIF

Indikatorova soustava je vhodné nastavena a obsahuje jak specifické, tak obecnéjsi
indikatory, coz odpovida zaméreni projektld. Zastoupeni indikatort v projektech je vcelku
rovhomeérné, avdak vzhledem k vysokym cilovym hodnotam bude problematické naplnéni
zejména specifickych indikatora (kontroly a audity, pocet zprav o auditu).

Vzhledem k poctu realizovanych a planovanych projektd by pfi vhodném zastoupeni
indikatord v budoucich projektech mohly byt indikatory napinény.

Oblast Zjisténi

Intervencni logika Intervencni logika ma vétSi mnozstvi nedostatkil (vazby mezi
jednotlivymi prvky, formulace ad.)

VSechny aktivity maji silnou vazbu na formulovany problém a jsou
pokryty dostateénym mnozstvim indikatori s prevazujici vysSi
vypovidaci hodnotou

Projekty jsou zaméfeny zejména na financovani mezd, pracovnich cest
a vzdeélavani, éemuz odpovida soustava indikator(.

Relevantni a specificky zaméfené indikatory jsou napf. Pocet
uskuteénénych kontrol a auditt ¢i Pocet finalnich zprav o auditu.

Vyjimku tvofi Polet napsanych a zvefejnénych analytickych
dokumentd - mezi podpofenymi projekty nejsou vyraznéji
zastoupeny podpurné-analytické projekty, pro které by tento
indikator byl relevantni.

Vybér Projekty ve vétSiné pfipadd sleduji jeden indikator (9 vystupovych
indikatord na 8 projektu).

Zastoupeni indikatora v projektech je ve srovnani s ostatnimi SC
rovhomeérné, ale vzhledem k nizkému poctu projektt v SC 1.4 zaroven
nizké (Zadny vystupovy indikator neni zastoupen ve vice nez dvou
projektech).

Nedostatecné jsou zastoupeny oba specifické indikatory (Pocet
finalnich zprav o auditu i Pocet uskute¢nénych kontrol a auditt
jsou kazdy zastoupeny pouze v jednom projektu)

Nestandardné (oproti jinym SC) byl v nejvice projektech zvolen
vysledkovy indikator Pocet trvale zaméstnanych pracovniki
implementacni struktury, nad jehoz plnénim maji zaroven pfijemci
nizkou kontrolu (odviji se od fluktuace a personalni politiky Auditniho
organu).

PInéni PInéni je dosud nedostatecné zejména u specifickych indikatora
Pocet finalnich zprav o auditu a Pocéet uskuteénénych kontrol a
audita, jejichz naplnéni bude vzhledem k vysokym cilovym hodnotam
velmi obtizné.
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Minimalné pInény jsou také obecné indikatory Pocet nové pofizeného
vybaveni, Po¢et napsanych a zvefejnénych analytickych dokumentl a
Pocet uskute¢nénych skoleni, seminard, workshopl, konferenci.

U téchto indikatort jsou vSak cilové hodnoty nastaveny spise

nizsi (napf.

Ctyfi

napsané analytické dokumenty i

32

uskuteénénych Skoleni, seminaf, workshopl, konferenci) a pfi
jejich vybéru navazujicimi planovanymi projekty tak Ize oekavat
jejich naplnéni do konce implementace OP.

Zmény

Zmény v projektech priibézné reaguji na dosahované hodnoty, kdy je
v pribéhu zjevné, Ze urcita hodnota indikatoru bude naplnéna vyrazné vice
/ bude obtizné ji do konce realizace projektu naplnit.

Srozumitelnost

Jako ¢astec¢né nejasny byl oznacen indikatory Nakup materialu, zbozi a
sluzeb, u kterého dle vyjadfeni respondenta rlzni pfijemci chapou
obsah/pfedmét indikatoru ¢astecné jinak (co do indikatoru spada a co jiz
nikoliv).

2.24.1.

Predikce pInéni indikatoru

Dle predikce Ize o¢ekavat relativné dobré plnéni dvou indikatord (Nakup materialu, zbozi a
sluzeb a Celkovy pocet ucastnik(l), u dvou indikatori pak dojde k vice nez dvojnasobnému
preplnéni (Pocet tuzemskych a zahraniénich pracovnich cest a Pocet u€astnikd vzdélavani).
Zvlasté u indikatorl specifickych pro SC 1.4 pak Ize o¢ekavat pouze minimalni plnéni.

ucastniku

- Dosazena Cilova Predikce Mira pInéni
Indikator
hodnota hodnota 12/2020 12/2020
60000 Celkovy pocet 213 241 394 GG

82200 Nakup materialu, zbozi
a sluzeb

42 330 457 K¢

70 000 000 K¢&

61 038 818 K&

80905 Pocet finalnich zprav o

vzdélavani

28
auditu 11 445 22
81101 _Fioclzet tuzemskych a 812 600 1548
zahrani¢nich pracovnich cest
82100 Podet ucastniku 2056 1700 3965

28 Dle Prehledu pInéni hodnot indikator(i na programové linii k 31. 12. 2018 bylo dosazeno hodnoty 2,
dle dosazenych hodnot z dat MS2014+ je agregovana dosazena hodnota ve vysi 11 (tj, rozdil 81,82 %).
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80902 Pocet uskuteCnénych
kontrol a auditll provadénych
AO

1145

5900

2140

Nezastoupené indikatory: 2°

Pocet napsanych a zvefejnénych analytickych dokumentd (vE. evaluaénich)

Pocet nové pofizeného vybaveni

Pocet uskutec¢nénych Skoleni, seminarl, workshop, konferenci

Pocet pracovnich mist financovanych z programu

2% Indikatory nebyly zastoupeny alespori v jednom projektu a zavazek nebyl vétsi nez 0.
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U indikatoru Pocet uskuteénénych kontrol a auditu, ktery je v soucasnosti plnén z necelych
20 %, nelze o¢ekavat splnéni cilové hodnoty, a to ani do roku 2023. V pozitivnim scénafi
a dosazeni horni hranice intervalu spolehlivosti mize ke konci roku 2023 dojit k plnéni
z pfiblizné tfi Ctvrtin (72 %), avSak dle predikce je nejpravdépodobnéjsi plnéni indikatoru
rozmezi 50 — 60 %. V pfipadé tohoto indikatoru je rist dosazené hodnoty pomérné konstantni,
¢emuz odpovida i velmi maly rozdil mezi extrapolovanou a predikovanou hodnotou.
Predikovany vyvoj hodnoty indikatoru Ize vidét v nasledujicim grafu:

80902 Pocet uskute¢nénych kontrol a auditu
provadénych AO (08.1.125.1.4)
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2.2.5. Specificky cil 2.1 Zabezpeceni jednotného monitorovaciho systému na
zakladé vysoké urovné elektronizace dat

Zaméreni specifického cile na financovani monitorovaciho systému a souvisejicich aktivit
vyznamné limituje vyuziti intervenéni logiky a vypovidaci hodnotu indikator.=°

Vysledkové indikatory vhodné pasuji do indikatorové soustavy, aviak moznost jejich
validniho méfeni je omezena. Pfijemci nadmérné preferuji jeden indikator (Nakup
materialu, sluZzeb a zboZi), u kterého dochazi k vyznamnému pieplhovani na ukor
ostatnich indikatoru, které jsou s vyjimkou Dostupnosti MS pro obdobi 2007-2013 dosud
plnény pouze minimalné nebo vubec.

Oblast Zjisténi

Intervenéni logika Uroveri zpracovani IL je v porovnani s ostatnimi SC niz&i, avsak
vzhledem k povaze aktivit (financovani monitorovaciho systému a s nim
spojenych aktivit) je spravné pouziti intervenéni logiky vyrazné
limitovano.

SC obsahuje mnozstvi aktivit (17), pfiCemz pro ¢ast z téchto aktivit
nejsou v soustavé dostatecné relevantni indikatory (napf. aktivity
zaméfené na Upravu a zmény funkcionalit MS2014+ ¢&i provoz a sprava
IS ESF V€. vyvoje specifik).

Zameéfeni vysledkovych indikatord odpovida obsahu SC, av$ak jejich
dostupnost a validita je kromé& Miry spokojenosti zamé&stnancu IS, Z, P
s informacénim systémem problematicka/nizka.

Vybér Rozdéleni indikatorl neni pfiliS rovhomérné a obecny indikator je
preferovan zejména na ukor specifickych indikatora.

V projektech je zastoupen zejména indikator Nakup materialu,
zbozi a sluzeb, ktery je monitorovan v nadpoloviéni vétsiné projekta.
Tento indikator je z pohledu pfijemcti dobie kontrolovatelny a Ize
u néj nastavit realistickou cilovou hodnotu (pfi volbé cilové
hodnoty pfijemci vychazi z rozpoc€tu projektu).

Alespori u pétiny projektl jsou zastoupeny indikatory Dostupnost MS
pro obdobi 2007-2013, Pocet nové pofizeného vybaveni a Pocet
vytvofenych informacénich materialu.

Ctyii indikatory nejsou zastoupeny viibec éi pouze v jednotkach
projekt, pficemz dva z téchto indikator( jsou specifické, a tedy by
mély reflektovat vécny pokrok projektl (napf. Pocet vytvofenych
interface).

30 PFi plnéni indikatord v SC 2.1 je zarovef nutno pfihlédnout k tomu, Ze mnozstvi projektd k
monitorovacimu systému v prioritni ose 2 bylo pozastaveno. V navaznosti na disclaimer v programovém
dokumentu OPTP nemohly byt vydaje ze smluv uzavienych na zakladé audity dot€éenych vybérovych
fizeni k monitorovacimu systému nebo vydaje vztahujici se k probihajicimu policejnimu vySetfovani
proplaceny pfijemcim ani zahrnovany do zadosti o platbu EK. Z uvedeného dlivodu projekty nemohou
naplfiovat naplanované indikatory.
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Plnéni PInéni indikatord je na zakladé zastoupeni v projektech vyznamné
nerovnomérné, kdy jeden indikator je extrémné preplnén (Nakup
materialu, zbozi a sluzeb) — dosazena hodnota je jiz 14krat vyssi nez
cilova, pfi naplnéni vSech zavazkd dojde az k 20nasobnému preplnéni
indikatoru.

Vysoka preference tohoto indikatoru se odrazi v minimalnim plnéni
sedmi dalSich indikatorti, kdy zejména u Pocétu pouzitych
elektronickych podpisii v MS, Celkovém poctu uc€astnikl a Poctu
uskuteénénych skoleni, seminafi, workshopl, konferenci vzhledem
k vysokym cilovym hodnotdm téméf jisté dojde Kk minimalnimu
naplnéni hodnot ke konci implementace OP.

Zmény Ke zménam dochazi dle dostupnych dat zejména u vysoce zastoupeného
indikatoru Nakup materialu, zbozi a sluzeb, u kterého dochazi k upravé
cilové hodnoty dle realné vynalozenych prostredkd na materialy, zbozi
a sluzby (z ddvodu nizsi vysoutézené/konec¢né ceny ¢i Uspor v nakupu).

Srozumitelnost Zadny nesrozumitelny &i nejasny indikator nebyl identifikovan.

2.2.5.1. Predikce plnéni indikatoru

V ramci SC 2.1 jsou predikované hodnoty vyrazné odliSné od hodnot cilovych. V pfipadé
Nakupu materialu, zboZi a sluzeb dojde k extrémnimu preplnéni, zatimco ostatni indikatory
nebudou dle predikce v roce 2020 napInény ani z poloviny.

Dosazena Cilova Predikce Mira pInéni

Indikator hodnota hodnota 12/2020 12/2020

82200 Nakup materialu, zbozi

. 218 093 719 K& | 15000 000 K¢ | 296 581 886 K¢
a sluzeb

82300 Pocet nové

. . 781 150 10
pofizeného vybaveni

83200 Pocet uzivatell

) - ; 8 040 50 000 11 896
informacniho systému

80200 Pocet vytvorenych
informacénich materiall

31 Dle Prehledu pInéni hodnot indikator(i na programové linii k 31. 12. 2018 bylo dosazeno hodnoty 0,
dle dosaZenych hodnot z dat MS2014+ je agregovana dosaZena hodnota ve vysi 7 (tj, rozdil 100,00 %).
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83100 Pocet vytvofenych
interface (rozhrani)

Nezastoupené indikatory: 33
Dostupnost monitorovaciho systému pro obdobi 2007-2013
Pocet uskutec¢nénych Skoleni, seminarl, workshop(, konferenci
Pocet pouzitych elektronickych podpisu uzivateld monitorovaciho systému

Celkovy pocet uc¢astniku

32 |ndikator byl dosud zastoupen pouze v jednom projektu a mirné pfeplnil zavazek. S ohledem na

planované projekty predikce nepfedpoklada dalsi narGst dosazené hodnoty.
33 Indikatory nebyly zastoupeny alespori v jednom projektu a zavazek nebyl vétsi nez 0.
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U specifického indikatoru Po€et uzivateli informaéniho systému nedojde dle predikce do
konce implementace OP k napInéni cilové hodnoty. | pfes pomérné konstantni dosavadni rast
dosazené hodnoty je aktualni hodnota ve vztahu k cilové hodnoté vyrazné nizka (16 %).
Bez vyznamnéjsi zmény zastoupeni indikatoru v projektech (oproti dosavadnimu vyvoiji) I1ze
ocekavat na konci roku 2020 plInéni v pfiblizné vysi 25 %, ke konci roku 2023 by mél byt
indikator plnén z cca tretiny (34 %). | pfi pozitivhim vyvoji (tj. horni hranice intervalu
spolehlivosti) Ize oCekavat maximalni pInéni ve vysi 40 %. Vzhledem k vyraznému rozdilu
mezi predikovanou a cilovou hodnotou nezobrazuje nasledujici graf linku cilové hodnoty:

83200 Pocet uzivatell informacniho systému
(08.2.125.2.1)
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3. Doporuceni

V této kapitole jsou uvedena doporucéeni pro oblast indikatorové soustavy navazujici na zavéry
popsané v pifedchozi kapitole. Doporuceni jsou formulovana tak, aby mohla byt promitnuta do
aktualni indikatorové soustavy OPTP. Zaroven je mozné doporuceni vyuzit pfi pfipravé
obdobného programu pro obdobi 2021+ tak, aby indikatorova soustava jiz od zacatku lépe
reflektovala potfeby vSech zainteresovanych subjektu.

Uvadéna doporuceni jsou strukturovana do Ctyf hlavnich oblasti:

Intervenéni logika
Nabidka indikatort
Metoda vybéru indikatoru
Cilové hodnoty.

U kazdé oblasti doporuceni je navrzen ¢asovy horizont pro implementaci zmény.

Vzhledem ke specificnosti OPTP (mnoho podporovanych projektd neni primarné zaméfeno na
zmeénu stavu/problému, ale napfiklad na financovani osobnich naklad(, pracovnich cest atp.),
by bylo vhodné se u indikatorové soustavy v obdobi 2021+ vice zaméfit na moznosti a potfeby
programu a jeho projektl. DoporuCujeme, aby bylo pfehodnoceno nastaveni tradi¢ni
indikatorové soustavy, které je vhodné pro jiné operaCni programy a systém pro OPTP
upraven. Indikatorova soustava by méla pomoci lépe ukazat, jaké pfinosy maji projekty
financované ztohoto programu. Zaroven doporuCujeme zvazit moznost nestanoveni
zavaznych cilovych hodnot pro specifické indikatory, vzhledem k obtiznému monitoringu a
vytvareni neumérného tlaku na pfijemce.

Vzhledem k tomu, Ze monitoring pfinasi informace zejména o vystupech, bylo by za ucelem
zjiStovani dopadl programu vhodné doplnit monitoring pravidelnymi evaluacemi. Zaméfeni
evaluaci by mélo byt primarné na vyhodnocovani pfinost typickych a ve velké mife
zastoupenych projektl, aby bylo mozné pribézné zlepSovat realizaci nejCastéjSich typu
projekta v OPTP.

3.1. Intervencni logika

Soucasti intervenéni logiky OPTP, jako jsou situaéni analyza, pri€iny, aktivity a
indikatory, je nutné Iépe provazat tak, aby na sebe navazovaly.

Na zakladé vySe uvedenych zjisténi k intervencni logice jednotlivych specifickych cilt je
zjevné, Ze kvalita zpracovani intervencni logiky se u jednotlivych SC liSi. Pro spravné ukotveni
operacniho programu je nutné, aby byla intervencni logika sepsana konzistentné napfic
specifickymi cili a s logickymi navaznostmi, a to pfedevSim pro ty specifické cile, jez se
vyznacuji vét§im mnozstvi projektd a variabilitou podpofenych aktivit.

Doporuceni pro obdobi 2014 — 2020

Pro kratkodobi horizont (obdobi 2014 — 2020) doporu€ujeme, aby intervencni logika byla
zachovana, a to vzhledem k pokrocCilému stavu programovému obdobi, rozsahu potfebnych
uprav a konzistentnosti sledovani prabéhu projektd pro jedno programové obdobi. Pro obdobi
2014 - 2020 doporu€ujeme se zaméfit na kroky, které pfispéji k aktualnimu plnéni soucasné
indikatorové soustavy a pfipadné dil¢i upravy.
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Doporuceni pro obdobi 2021+

V dlouhodobém horizontu doporucujeme, aby:

jednotlivé specificke cile byly zpracovany v podobném rozsahu a zaméfené pouze na
své oblasti intervence,

problémy, pfi€iny, vybér pficin, specifické cile a aktivity na sebe jasné navazovaly,
aktivity byly jasné a silné navazané na indikatory.

PFi jasné definovanych cilech a aktivitach se silnou vazbou na indikatory budou mit projekty
na vybér vzdy relevantni indikatory a indikatorova soustava bude lépe reflektovat skuteCny
vyvoj projektl a implementaci programu jako celku.

Vzhledem ke specifické roli OPTP doporu€ujeme, v pfipadé povinnosti monitoringu programu
formou indikatort, se minimalné zaméfit na pokryti aktivit Iépe definovanymi indikatory &i zvazit
moznost monitorovani aktivit jinym zplsobem napf. pravidelnymi evaluacemi programu.
Alespon ¢ast nabizenych indikatord by méla mit na danou aktivitu silnou vazbu (silnou vazbu
na aktivity by mély mit zejména specifické indikatory, u obecnych indikator( Ize v porovnani
se specifickymi indikatory pfedpokladat vazbu mirné slabsi).

SpiSe nez aktualné ménit intervenéni logiku a celkové nastaveni indikatorové soustavy pro

obdobi 2014 — 2020 doporuCujeme soustfedit se pfedevSim na dalSi kroky, které pfispéji
k plnéni soucasné indikatorové soustavy.

3.2. Nabidka indikatoru

Nabidka aktualnich indikator by méla byt prehodnocena tak, aby méli prijemci na vybér
relevantni indikatory.

Doporuceni pro obdobi 2014 — 2020

V kratkodobém horizontu doporu€ujeme Zadavateli zvazit sou€asnou nabidku vystupovych
indikatorG tak, aby lépe reflektovala potfeby pfijemca a zaroven i sledovani skutec¢né
implementace projektd. Na zakladé provedené analyzy doporucujeme vyjmout nasledujici
vystupové indikatory:

Specificky cil 1.1

80200 Pocet vytvorenych informacnich materiall

80800 Pocet uskute€nénych certifikaci

Specificky cil 1.2

80500 Pocet napsanych a zvefejnénych analytickych a strategickych dokumentl (v€. evaluacnich)

82200 Nakup materialu, zboZi a sluzeb potfebnych k zajisténi implementace programu

82300 Pocet nové pofizeného vybaveni
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Specificky cil 1.4

80500 Pocet napsanych a zvefejnénych analytickych dokumentl (v&. evaluaénich)

Specificky cil 2.1

80200 Pocet vytvorenych informacnich materiall

60000 Celkovy pocet Ucastnikll (nahrazeni indikatorem 82100 Pocet u¢astnik(l vzdélavani)

83300 Pocet pouzitych elektronickych podpisu uZivateld monitorovaciho systému

Doporuceni pro obdobi 2021+

Pro obdobi 2021+ navrhujeme dvé mozna feSeni k lep§imu fungovani indikatorové soustavy,
a to zjednoduseni indikatorové soustavy nebo jeji rozdéleni.

1. Vytvorit méné pocetnou indikatorovou soustavu
Vyuziti mensiho poc¢tu nabizenych vystupovych indikatord by umoznilo lépe
predjimat cilové hodnoty. Siroka nabidka indikator(i vede k nerovhomérnému
zastoupeni v projektech a tim padem k mnozstvi neplnénych indikatora. UzSi
nabidka vede k rovhomérné&jSimu vybéru a plnéni cilovych hodnot.

2. Rozdéleni indikatort na obecné a specifické a Gprava jejich vybéru
Rozdéleni indikatord na obecné, které muze vyuzit vétSi mnozstvi pfFijemcl
napri¢ specifickymi cili, a na specifické, které budou vyuzitelné pouze pro
specifické cile a konkrétni typy projektd, by pomohlo zlepsit sledovani prabéhu
projektu.
Pfijemci by si museli vybrat minimalné dva povinné indikatory tak, aby byl Iépe
sledovan pokrok realizace projektd. Jeden z povinnych indikatord by mél byt
obecny indikator (napf. PoCet pracovnich mist financovanych z programu) a
druhy indikator specificky (napf. PoCet finalnich zprav o auditu).
Obecné indikatory mohou mit vy8Si cilové hodnoty, protoze jsou snaz
sledovatelné a pfijemci Iépe ovlivnitelné a kontrolovatelné (s vyjimkou
indikatoru, jejichz vysoké cilové hodnoty by mohly vést k porusovani principl
3E, viz pfiloha). Specifické indikatory mohou mit nizsi cilové hodnoty.
Diky rozdéleni indikatort a upraveé cilovych hodnot by na pfijemce nebyl vyvijen
tlak na plnéni specifickych, hdfe ovlivnitelnych hodnot indikatort a zaroven by
jejich sledovani pomohlo fidicimu organu mit lepSi pfehled o pribéhu projekta
a skute¢né implementaci programu i v jeho dil€ich specifickych tématech.

Pro vSechny moznosti feSeni doporucujeme, aby byly indikatory srozumitelné a metody jejich
sledovani jasné. Srozumitelnost je tfeba predevsim u téch indikator(, které jsou podobné
(napf. Pocet uc€astniki vzdélavani a Celkovy pocet U€astnik(l) a u indikatoru, které sleduji
zaméstnani pracovnikG implementaéni struktury (PoCet pracovnich mist financovanych
z programu a Pocet trvale zaméstnanych pracovnik(l implementacni struktury). Tyto informace
je zaroven nutné v€as a jasné predat pfijemcum (v procesu reportingu indikatoru).
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3.3. Metoda vybéru indikatoru

Zpusob vybéru indikatori doporucujeme upravit tak, aby prijemci byla Iépe vyuzivana
cela Skala indikatorové soustavy.

Ridici organ by mél zvazit ipravu metody vybéru jak ve stavajicim obdobi (2014 — 2020), tak
i vobdobi 2021+. LepSim nastavenim vybéru indikator( bude Fidici organ moci Iépe kontrolovat
pinéni cilovych hodnot indikator(, tim padem se bude moci vyhnout vyznamnému pieplfiovani
a nenaplnovani nékterych indikator.

Doporuceni pro obdobi 2014 — 2020

V kratkodobém horizontu doporuCujeme fidicimu organu vice diskutovat s Zadateli
planovanych projektd o vybéru indikatoru. Cilem je soustfedit se v relevantnich projektech na
ty indikatory, které nejsou dostate¢né naplnovany (napf. Pocet napsanych a zvefejnénych
analytickych dokument v SC 1.1, 1.2 a 1.4 nebo Pocet pouzitych elektronickych podpist
uzivatell MS v SC 2.1, ktery vSak z dlouhodobého hlediska doporucujeme z diivodu slabé
vazby na intervenéni logiku ze soustavy vyjmout). V pfipadé vyssiho vyuziti téchto indikatort
Zadateli by mohlo dojit k navySeni zazavazkované hodnoty a v disledku toho
i k navySeni dosazené hodnoty na konci programového obdobi.

Doporuéeni pro obdobi 2021+

V dlouhodobém horizontu doporu€ujeme, aby bylo pro pfijemce povinné si vybrat vice
indikatord. Diky vybéru a sledovani napf. jednoho obecného a jednoho specifického indikatoru
(viz vysSe, kapitola 3.2, doporuceni 2) bude lépe sledovan pribéh projektu.

V pfipadé, Zze nebude zvolena metoda vybéru vice povinnych indikatori, navrhujeme, aby
fidici organ mohl bonifikovat pfi hodnoceni ty projekty, které budou sledovat vice indikatora.
DalSi moznosti je zvolit pouze jeden povinny indikator, ktery bude sledovan a pInén povinné a
druhy indikator, ktery bude sledovan bez zazavazkované hodnoty s rizikem sankci, jako je
tomu u indikatoru Pocet pracovnich mist financovanych z programu. Projektim by tak
nehrozily sankce za nespinéni cilové hodnoty, zaroven by ale byl detailnéji sledovan vyvoj
projektu i celého programu.

3.4. Cilové hodnoty

Je nutné upravit zplisob vybéru indikatort tak, aby byly v dlouhodobém horizontu
indikatory plnény dle cilovych hodnot.

Doporuceni pro obdobi 2014 — 2020

V kratkodobém horizontu doporudujeme fidicimu organu jako prvotni krok diskutovat
s planovanymi projekty vybér jejich indikator(, viz kapitola 3.3. Druhym krokem by méla byt
uprava cilovych hodnot vystupovych indikator specifickych cill tak, aby realisticky odrazely
uskutecnéné a planované projekty, tzn. ponizit cilové hodnoty indikatoru, které neni realistické
naplnit a zvysit cilové hodnoty indikator(, které jsou uz v této fazi preplnéné.

Doporuceni pro obdobi 2021+

V dlouhodobém horizontu pfi pfipravé obdobi 2021+ je tfeba brat v potaz realistické cilové
hodnoty v souladu s vybranou metodou vybéru indikatorl. Vice viz kapitola 3.2 a 3.3.
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Nastaveni cilovych hodnot by mélo byt podlozené (na zakladé pfedchoziho obdobi, analyz
apod.) tak, aby v pfipadé nutnosti bylo jasné, jak byly hodnoty stanoveny a mohly byt
relevantné upraveny s pfihlédnutim na puvodni odhad pInéni.

3.5. Vysledkové indikatory

Na zakladé zhodnoceni vysledkovych indikatorid doporucujeme provést revizi
vysledkovych indikatori zejména z hlediska jejich méritelnosti a validity ziskanych dat
spolu s upravou frekvence sbéru dat. Doporuéenim pro pfipravu obdobi 2021+ je dale
analyzou podlozené stanoveni cilovych hodnot.

Doporuceni pro obdobi 2014 — 2020

Vzhledem k potfebé porovnatelnosti dosazenych hodnot v ramci celého programového obdobi
nedoporucujeme provadét v kratkodobém horizontu Zzadné zmény vysledkovych indikatoru.

Doporuceni pro obdobi 2021+

V dlouhodobém horizontu doporu¢ujeme RO zaméfit se na dvé hlavni oblasti:

Méfitelnost a validita vysledkovych indikator(

Stanoveni cilovych hodnot na zakladé analyzy, aby byla jejich vySe srozumitelna a
logicka.

U indikatord s omezenou méfitelnosti doporucujeme indikatory operacionalizovat a jasné
a srozumitelné stanovit, jakym zpltsobem budou tyto indikatory v pribéhu implementace
programu meéreny.

U elektronizace procest doporuCujeme pred spusténim dalSiho obdobi jasné
vydefinovat procesy, které maji byt elektronizovany a zménit mérnou jednotku
z procent na pocet zelektronizovanych procesu.

U indikatoru Uplnost a spravnost dat v systému doporuéujeme zvazit zahrnuti tématu
uplnosti a spravnosti dat do dotazniku sbiraného za u¢elem méreni indikatoru Mira
spokojenosti zaméstnanct implementani struktury a pfijemcd a Zadatelu
s informaénim systémem.

Napfi¢ vysledkovymi indikatory doporu€ujeme vice sladit frekvenci zjiStovani dosazenych
hodnot, aby bylo mozné monitorovat vysledky implementace prubézné. U indikatoru
zaméfenych na zjiStovani miry spokojenosti doporuCujeme zvazit nutnost provadét
dotaznikova Setfeni kazdy rok. Snizeni frekvence méreni by mélo snizit administrativni zatéz
vytvaienou kazdoroCnim sbérem dat (popfipadé komunikaci a spolupraci s externim
dodavatelem dotaznikového Setfeni). Naopak u vysledkovych indikatord SC 2.1 by bylo
vhodné provadét CastéjSi méreni dosazenych hodnot a ziskavat tak pribézné informace o
pokroku implementace v oblasti monitorovaciho systému.

Cilové hodnoty vysledkovych indikatord nejsou vzdy jasné a srozumitelné stanoveny,
pfipadné podlozeny analyzou. Stejné jako v pfipadé cilovych hodnot vystupovych indikator(
tak nemusi byt pfi vy3si fluktuaci zaméstnancti RO zdGvodnéni cilovych hodnot k dispozici.
Doporu€ujeme proto pfi pripravé dalSiho programového obdobi podlozit a explicitné

vvvvvv

byla po celou dobu trvani programového obdobi jasna a srozumitelna.
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4. Prilohy

Pfiloha €. 1 — Revize interven¢ni logiky a doporu€eni k upravé indikatorové soustavy
Pfiloha €. 2 — Vzorek projektl
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Priloha €. 1 — revize intervencni logiky a doporuCeni k upravé
indikatorové soustavy

Tato pfiloha obsahuje detailni analyzu intervenéni logiky a doporuéeni pro Upravu indikatorové
soustavy. Pro kazdy specificky cil jsou uvedeny tfi nasledujici tabulky:

Zhodnoceni intervenéni logiky SC,

Zhodnoceni relevance aktivit a pokryti indikatory,

Doporuceni k indikatorové soustavé SC.
U SC 1.1 je zahrnuto zobrazeni analyzy intervencni logiky, tj. identifikace chybé&jicich nebo
nelogickych vazeb.

1. Specificky cil 1.1 - Vytvorit podminky pro naplnéni cili DoP a
koordinace fizeni

V ramci revize intervenéni logiky pro SC 1.1 byly nalezeny chybgjici vazby mezi jednotlivymi

prvky intervenéni logiky. Tyto chybéjici Ci nelogické vazby jsou v nasledujici vizualizaci

oznaceny Cervenou Sipkou. Barevné odliSeny jsou pak nasledujici prvky intervencni logiky:

U pficin problému jsou zvyraznény tfi pficiny zvolené k FeSeni (tj. podporované aktivity
by mély fesit pravé tyto pficiny).

Mezi cili programu jsou zvyraznény ty cile, které vhodné zapadaiji do intervenéni logiky
(tj. jedna se o cil a nikoliv opatfeni, zaroven je cil navazany na aktivity a pficiny).

V neposledni fadé jsou mezi problémy a jejich pfi¢inami rozliSeny vazby na zvolené
pficiny (pIna Sipka) a pficiny, jez nebyly vybrany k fesSeni (pferusovana Sipka).
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Formulace/vymezeni problému a

i 2 2 Identifikace pficin (a Cil programu (ocekdvana zména ve Aktivity vedouci k dosaZeni cile
et k;f:t:gf,',f,h dtlas nasledkii problému) vztahu k problému a jeho pficinm) programu

Zajisténi administrativni kapacity pro
horizontalni instituce

Nagave": pr?v!del RES Systém vzdélavani pro zaméstnance
vyhlaSovani vz subjekttl zapojenych do implementace
ESIF a pro zaméstnance subjekt
ukonéujicich programové obdobi 2007-

2013

Komplikované nastaveni
// politiky soudrZnosti

7z

N
N\ /N o sl soka Paosi et Zajisténi Qﬁ[\cipu'part_nerstvi na_nérod'nf
N/ . Nedostatky institucionalniho - Vicenlspokolenost! partnery a evropské Grovni a prenos zkuSenosti a
2N e > A prostiedi VS v CR podilejicich se na implementaci ESIF sdileni informaci s EK a ostatnimi
Az Elenskymi staty
SN
7
N Vys3isklony ke korupcia — —
podvodim Zavedeni transparentniho a Zajisténi pn(’:kporz nag!"é"' pre(l!_beznych
spravedlivého systému naboru —— podminek a LTRSS e
zaméstnanct do IS financnich nastroju

Pozdni start PO

Podpora pInéni Doporuceni Rady
Zajisténi koordinace PO 2021+ a jeho

brzké zahajeni
Aktivity na snizovani administrativni
zatéze
Vytvofeni znalostni a informaéni zéklady
v oblasti kohezni politiky (nejedné se o
cil) Zajisténi evaluaéni ¢innosti a zvySovani
jeji kvality

Problematicky medialni obraz
v oblasti ESIF

-

Zajisténi vEéasné pfipravy nového
programovaciho obdobi

Chybéjici S Vazby problému a pficin, které v
vazba rdmci SC nebyly vybrany k Feseni

Podpora iniciativy Uhelné regiony v
transformaci

e ———
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1.1. Zhodnoceni intervencni logiky specifického cile

Oblast intervenéni logiky

Zhodnoceni

Situacéni analyza

Situaéni analyza postrada jasnou a strukturovanou formulaci problému a jeho dil€ich oblasti.

Pro vSechny uvedené problémy existuje vazba na alespori jednu pfiinu, cozZ je dano zejména obecnou pfi¢inou
Komplikované nastaveni systému ESIF. Tato pfi€ina ma vazbu na tfi ze ¢ty dil€ich problém identifikovanych
v situani analyze.

PFiciny problému

Vétsina identifikovanych pFic¢in ma vazbu na situacni analyzu (vyjimkou je problematicky medialni obraz ESIF,
Castecné pak Vysoka fluktuace zaméstnanct IS a Omezené vyuzivani evaluaci a jejich nevyrovnana kvalita).

VSechny identifikované pficiny problému jsou na podobné urovni obecnosti (jedna se zejména o obecngjsi
strukturalni pficiny, vyjimkou je pozdni start programového obdobi 2007-2013, ktery je spiSe diisledkem).

Nékteré pficiny jsou propojené, tj. jedna pficina vede ke druhé (napf. komplikované nastaveni systému ESIF
vyplyva mj. z nedostatk(i ¢eského institucionalniho prostfedi na trovni VS &i nastaveni pravidel pro vyhlasovani
VZ).

Nékteré z identifikovanych pficin jsou spiSe dusledky nez samotnymi pfi¢inami (jde napf. o problematicky medialni
obraz v oblasti ESIF, vysSi sklony ke korupci a podvodim pri implementaci fondd EU C&i pozdni start programového
obdobi 2007-2013).

PFicina €. 9 nema jasnou a srozumitelnou vazbu na feSeny problém.

Vybér pfi€in pro fedeni

Jsou uvadény vazby mezi nevybranymi pfi¢inami problému a dalSimi SC programu, napf. vazba pfi¢iny €. 9 a SC
1.2, tato pficina ale u SC 1.2 jiz uvedena neni.

Specificky cil (zména), které
chceme a mizeme dosahnout

Cile nejsou vzdy jasné formulované. V pfipadé cile Vytvofeni znalostni a informacni zakladny se pak spiSe jedna
o opatieni nezli cil.

Cil ZvySeni spokojenosti partner(i nema jasnou a srozumitelnou vazbu na zadnou z uvedenych pficin (tj. dosazeni
stanoveného cile nevede ke zmirnéni & odstranéni Zadné z (vybranych) pficin.

Cil Zajisténi koordinace PO 2021+ nema vazbu na Zadnou z pfi€in zvolenych k feSeni (souvisi s pfi€inou, ktera
nema byt v ramci SC feSena).
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K cili Zavedeni transparentniho a spravedlivého systému naboru zaméstnancl IS neni v odpovidajici mife
pfifazena zadna aktivita (Aktivita €. 1 je zacilena pouze na zaméstnance horizontalnich instituci, nikoliv vSechny
RO, které jsou sougasti IS).

U vybranych aktivit neni jasna vazba na pfi¢iny problému a cile programu (tj. realizace aktivity nevede

Aktivity k odstranéni pfiCiny problému). Jedna se napf. o aktivity &. 3, 8 a 9. Detailn&jSi zhodnoceni vazby jednotlivych
aktivit na intervenéni logiku a indikatory je uvedeno v tabulce nize.
1.2. Zhodnoceni relevance aktivit a pokryti indikatory
Gislo Vazba
- Nazev aktivity aktivity na Zhodnoceni pokryti
aktivity o
pri€iny a SC
Zajisténi administrativni kapacity pro horizontalni instituce L . oo . o
(zejména MMR a MF-PCO) a RO OPTP z hlediska mezd a | are. « . Aktivita je pokryta dostatecnym mnozstvim indikatord, které maji
1 nesbviného materialu. vwbaveni a administrativni a Stredni stfedni vazbu na aktivitu (relevantni indikatory: 82110, 82220,
yine rall, - Vybave 82300, 82410, 82500, 82510, 82520).
technické podpory jejich &innosti.
Systém vzdélavani pro zaméstnance subjektt zapojenych
do implementace ESIF a pro zaméstnance subjektl Aktivita je pokryta dostateénym mnozstvim indikator(i, které maji
2 ukoncujicich programové obdobi 2007-2013, | Stredni silnou vazbu na aktivitu (relevantni indikatory €. 60000, 82000,
horizontalnich subjektt a Partnert DoP (Elenové platforem 82100, 82110, 82510, 82520).
a monitorovacich vybor().
Zajisténi principu partnerstvi na narodni a evropské urovni Aktivita je pokryta nedostateénym mnozstvim indikatort, které maji
3 a prenos zkuSenosti a sdileni informaci s EK a ostatnimi | Stfedni slabou vazbu na aktivitu (relevantni indikatory: 80600, 80500,
Clenskymi staty. 81101, 82000, 82410).
Gaix s VIR . Aktivita je pokryta dostate€nym mnozstvim indikatord, které maji
4 ZaJ'St.em podpgry na.aplnevnll pre’dbez.ljych podminek  a Silna slabou vazbu na aktivitu (relevantni indikatory ¢. 80500, 80600,
koordinace realizace finanénich nastroju.
82410).
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Aktivita je pokryta nedostateénym mnozstvim indikatord, které maji
5 Podpora pIinéni Doporuceni Rady. Stredni slabou vazbu na aktivitu (relevantni indikatory ¢. 80600, 81101,
82000).
. v L . s _— Aktivita je pokryta stfednim mnozstvim indikator(i, které maji
6 Aklivity na snizovani administrativni zateze. Sille) slabou vazbu na aktivitu (relevantni indikatory: 82510, 82520).
7 Zaiistani evaluacni &Ginnosti a zvvaovani ieii kvalit Silna Aktivita je pokryta stfednim mnozZstvim indikator(i, které maiji
) y 1 y. stfedni vazbu na aktivitu (relevantni indikatory €. 80500, 82410).
Geiw oy L ) . . _ Aktivita je pokryta dostateénym mnozstvim indikator(, které maji
8 Zajisténi vcasné pripravy nového programovaciho obdobi. | Silna silnou vazbu na aktivitu (relevantni indikatory & 81510, 81610).
9 Podpora iniciativy Uhelné regiony v transformaci Aktivita je pokryta nedostateénym mnozstvim indikatort, které maji
P y glony slabou vazbu na aktivitu (relevantni indikatory & 80600, 82000).
1.3. Doporuéeni k upravé indikatorové soustavy SC
. . Doporuéeni EY na zakladé revize Cilova hodnota | Zazavazkovana | Dosazena PO(,"I d'o sazené | PoCet .
Nazev indikatoru . p a cilové relevantnich
IL (vychozi) hodnota hodnota S
hodnoty aktivit
82410 Mira
spokojenosti
relevantnich i . .
aktérd s Indikator dle EY dobfe zapada do | 74, 5304 63 65 29 % 419
. : indikatorové soustavy.
podminkami pro
praci na Fizeni
DoP/OP (H)
82510 Mira Indikator dle EY dobfe zapada do
- 0, 0, 0,
stabilizace indikatorové soustavy. 75% (55%) °5 & 82% 319
zaméstnancu
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implementacni
struktury (H)

82110 Mira
spokojenosti
zameéstnancu
implementacni
struktury s
personalni
politikou a
systémem
vzdélavani (H)

Indikator dle EY dobfe
indikatorové soustavy.

zapada

do

72 % (65 %)

65

63 -29 %

2/9

82520 Pocet
trvale
zameéstnanych
pracovnik(
implementadni
struktury (H, P)

Indikator dle EY dobfe
indikatorové soustavy.

zapada

do

225 (195)

222

185 -33%

3/9

81610 Predstih
schvaleni
DoP/OP 2021+
nebo obdobného
dokumentu pred
zaCatkem obdobi

(H)

Indikator dle EY dobfe
indikatorové soustavy.

zapada

do

0 (-8)

0 100 %

1/9

81510 Schvalené
metodické
prostredi dfive
nez pfijeti prvniho
OP (H)

Indikator dle EY dobfe
indikatorové soustavy.

zapada

do

4 (0)

0 0%

1/9
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80200 Pocet
vytvofenych
informacnich
materiala (H, P)

Doporucujeme indikator ze

soustavy vyjmout.

Indikator dle EY postrada jasnou a
srozumitelnou vazbu na specificky cil
a pfi zhodnoceni intervenéni logiky
nebyl prokazan vztah k vybranym
pfi¢inam problému, specifickému cili
(zméné), které ma byt dosazeno, a
podporovanym  aktivitam v ramci
SC1.1. Vypovidajici hodnota
indikatoru o pokroku projektd je
minimalni.

210

0 0%

0/9

82300 Pocet
nové porizeného
vybaveni (H, P)

Doporucujeme zvazit upravu cilové
hodnoty indikatoru

Indikator ma dle EY slabou vazbu na
intervencni logiku SC. Dosazeni
vy8Sich hodnot indikatoru nema
jasnou a srozumitelnou vazbu na
dosazeni planovanych zmén v ramci
specifického cile ve vétsi mire.

Dal$i dlvod pro uapravu cilové
hodnoty je nereflektovani zakladnich
principu financovani projektd z ESIF,
a to hospodarnost a principy 3E. Vy3si
cilova hodnota indikatoru miize vést k
tomu, Ze nakupy budou realizovany
ne ze skute€né potfeby, ale z nutnosti
naplnit indikator dle pfedem danych
cilovych hodnot.

Nastaveni nizké cilové hodnoty by
mélo zajistit nakup zafizeni, ktery

130

242

194 149 %

1/9
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vychazi ze skute¢né potfeby a ktery je
v souladu s principy 3E.

82200 Nakup
materialu, zbozi a
sluzeb

Doporucujeme zvazit upravu cilové
hodnoty indikatoru

Indikator ma dle EY slabou vazbu na
intervencni logiku SC. Dosazeni
vys8ich hodnot indikatoru nema
jasnou a srozumitelnou vazbu na
dosazeni planovanych zmén v ramci
specifického cile ve vétsi mire.

Dalsi dlvod pro Uupravu cilové
hodnoty je nereflektovani zakladnich

dokumentu (v€.

;ajiéténi a to hospodarnost a principy 3E. Vyssi
implementace cilova hodnota indikatoru mize vést k
programu (H, P) | tomu, Ze nakupy budou realizovany
ne ze skute€né potreby, ale z nutnosti
naplnit indikator dle pfedem danych
cilovych hodnot.
Nastaveni nizké cilové hodnoty by
mélo zajistit nakup zafizeni, ktery
vychazi ze skute€né potfeby a ktery je
v souladu s principy 3E.
80500 Pocet
napsanych a Indikator dle EY dobfe zapada do
v v 0,
zverejnénych indikatorové soustavy. 445 49 11 2% 319
analytickych
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evaluacnich) (H,
P)

82000 Pocet

poradnich skupin
(H, P)

specifického cile ve vétsi mife.

Nastaveni nizké cilové hodnoty by
mélo zaijistit realizaci jednani, ktera
vychazi ze skuteéné potfeby a jejichz
realizace tedy je v souladu s principy
3E.

uskuteénénych
skolclan,l,” !ndllk:fltor d!e EY dobfe zapada do 2000 11388 907 45 % 4/9
seminard, indikatorové soustavy.
workshopl,
konferenci (H, P)
60000 Celkovy o . .
pocet uastniky | !ndikator die EY dobfe zapada do 15 000 2421 3263 22 % 1/9
indikatorové soustavy.
(H, P)
Doporuéujeme zvazit upravu cilové
hodnoty indikatoru
Indikator ma dle EY slabou vazbu na
intervencni logiku SC. Dosazeni
80600 Pocet vy8Sich hodnot indikatoru nema
jednani organd, jasnou a srozumitelnou vazbu na
pracovnich Ci dosazeni planovanych zmén v ramci 400 722 395 99 % 4/9
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82500 Pocet
pracovmch’mlst !ndllk:fltor d!e EY dobfe zapada do 0 579 655 N/A 1/9
financovanych z indikatorové soustavy.
programu (H, P)
Egggt?nigcet Indikator dle EY dobfe zapada do 12 000 0 0 0% 1/9
e indikatorové soustavy.
vzdélavani (H, P)
Doporuéujeme indikator ze
soustavy vyjmout.
Indikator dle EY postrada jasnou a
srozumitelnou vazbu na specificky cil
80800 Podet a pfi zhodnoceni intervencni logiky
uskute&nénych nebyl prokdzan vztah k vybranym 200 0 0 0 % 0/9
certifikaci (H, P) pfi¢inam problému, specifickému cili
(zméné), které ma byt dosazeno a
podporovanym  aktivitam v ramci
SC1.1. Vypovidajici hodnota
indikatoru o pokroku projektd je
minimalni.
81101 Pocet Doporuc":t.JjeI:net zvazit apravu cilové
. hodnoty indikatoru.
tuzemskych a
zahranicnich Indikator ma dle EY slabou vazbu na 300 1620 1025 342 % 2/9
pracovnich cest intervenéni logiku SC. Dosazeni
(H, P) vysSich hodnot indikatoru nema
jasnou a srozumitelnou vazbu na
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dosazeni planovanych zmén v ramci
specifického cile ve vétsi mire.

Dal$i dlvod pro dudpravu cilové
hodnoty je nereflektovani zakladnich
principu financovani projektt z ESIF,
a to hospodarnost a principy 3E. Vy3s8i
cilova hodnota indikatoru mize vést k
tomu, Ze budou tuzemské a
zahrani¢ni cesty realizovany ne ze
skute€né potieby, ale z nutnosti
naplnit indikator dle pfedem danych
cilovych hodnot.

Nastaveni nizké cilové hodnoty by
meélo zajistit realizaci tuzemskych a
zahraninich pracovnich cest, které
vychazeji ze skute¢né potieby a které
tedy jsou v souladu s principy 3E.
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2. Specificky cil 1.2 - Zajistit informovanost o ESIF u cilovych skupin
2.1. Zhodnoceni intervencni logiky specifického cile

Oblast intervenéni logiky

Zhodnoceni

Situaéni analyza

Situaéni analyza snad az pfili§ podrobné shrnuje vefejné minéni o evropskych fondech minulého obdobi (uvadi
konkrétni procenta respondentl na jednotlivé oblasti vnimani fonda)

Analyza neobsahuje obecné shrnuti, na které by pak navazaly dalSi kroky intervencni logiky

V analyze se uvadi, ze SC reaguje na potfebu zahajit pfipravu obdobi 2021+ v€as, nicméné chybi jakakoliv vazba
na pfedchozi analyzu a téma SC

Pfi¢iny problému

Uvedené body nejsou primarnimi pfi¢inami problémda, ale az jejich projevy. Jen prepisuji uvedené problematické
statistiky ze situacni analyzy.
V ramci SC 1.1 je uvedeno, ze v SC 1.2 je feSena pficina ,Problematicky medialni obraz v oblasti ESIF*. Tato

pri€ina je sice v SC 1.2 feSena obecné (uvedené pfiCiny spadaji pod obecny problém medialniho obrazu), nicméné
neni konkrétné zminéna.

Vybér pficin pro feSeni

V ramci specifického cile jsou vybrany ¢étyfi z péti uvedenych pfi€in, nejedna se vSak o zdlvodnéni jejich vybéru,
ale o popis podporovanych aktivit v ramci SC.

Specificky cil (zména), které
chceme a mGzeme dosahnout

Cil obsahuje velké mnozstvi malych podcilli, vyjmenovanych bez obecnéjSiho ukotveni.

Ne vSechny diléi cile jsou jasné formulované s vazbou na specificky cil, napf. ,Dojde k rozvoji a zvySeni absorpcni
kapacity.*

Aktivity

VétSina aktivit ma jasnou a srozumitelnou vazbu na dalsi prvky intervenéni logiky.
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2.2. Zhodnoceni relevance aktivit a pokryti indikatory
Gislo Vazba aktivity
e Nazev aktivity na priéiny a | Zhodnoceni pokryti
aktivity
SC
Aktivita je pokryta dostateénym mnozstvi indikatoru, které maji stredni
1 PFiprava a provadéni Spole¢né komunikacni strategie vazbu na aktivitu (relevantni indikatory ¢. 80110, 80120, 80130, 80200,
80001, 80103, 82000).
5 Vyhodnocovani  pInéni  komunikacni  strategie Aktivita je pokryta dostateénym mnozstvi indikatoru, které maji stredni
Z centralni urovné vazbu na aktivitu (relevantni indikatory €. 80110, 80120, 80130)
Zaijisténi prafezovych komunikaénich aktivit programu . , L,
3 v souladu s komunikaéni strategii DoP Aktivita neni pokryta indikatory.
lw . - - s Aktivita je pokryta nedostateénym mnozstvim indikatord, které maji
Zajisténi, provoz a rozvoj jednotné informacni sité o L . o S :
4 Stredni silnou vazbu na aktivitu (relevantni indikator ¢. 80103), ale i slabou
ESIF (Eurocentra, Eurofon) -
vazbu na aktivitu (82200).
5 Zajisténi, provoz a rozvoj zastfeSujiciho webového Stredni Aktivita je pokryta nedostateénym mnozstvim indikatord, které maji
portalu silnou vazbu na aktivitu (relevantni indikator €. 80103, 82200).
6 Odborné informovani novinafd a zastupclt médii o Siina Aktivita je pokryta dostateénym mnozstvim indikatord, které maji
oblasti ESIF silnou vazbu na aktivitu (relevantni indikator &. 80130, 80200, 80001).
. . . - N . _ Aktivita je pokryta dostateénym mnozstvim indikatord, které maiji
! Pravidelna komunikace prikladu dobre praxe Sl stfedni vazbu na aktivitu (relevantni indikator & 80130, 80200, 80001).
Aktivita je pokryta dostateénym mnozstvim indikator(i, které maiji
8 Informacni podpora potencialnim zadatelim Silna silnou vazbu na aktivitu (relevantni indikator ¢. 82000, 60000, 80200,
80001).
9 Zajisténi vGasné pfipravy nového programového Sina Aktivita je pokryta nedostateénym mnozstvim indikatord, které maji
obdobi 2021+ slabou vazbu na aktivitu (relevantni indikator &. 80500).
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2.3. Doporuéeni k upravé indikatorové soustavy SC

I Podil .
] Zazavazkova | Dosazena dosazené a Pocet
Nazev indikatoru Doporuéeni EY na zakladé revize IL hodnota . _ relevantnich
. . na hodnota hodnota cilové L
(vychozi) aktivit
hodnoty
80110 Mira znalosti
podporenych Indikator die EY dobre zapada do 70 % (67 %) 68 %% 69 % 99 % 219
projektd u cilovych indikatorové soustavy.
skupin (H, P)
80120 Mira
mformovanqstl 0 !ndllk'clxtor dlg EY dobfe zapada do 68 % (65 %) 68 %% 59 % 87 % 2/9
fondech u cilovych indikatorové soustavy.
skupin (H, P)
80130 Mira
poye.domll Siroké !nd.lke’ator dlg EY dobfe zapada do 85 % (83 %) IR 86 % 150 % 4/9
vefejnosti o fondech | indikatorové soustavy.
EU (H, P)
Indikator dle EY dobfe zapada do
o indikatorové soustavy.
60000 Celkovy pocet 2000 0 0 0% 1/9
ucastnikd Doporuéujeme indikator dale rozsifit o
sledovani poc¢tu osob/GCastniku, ktefi jiz jsou
a byli zapojeni do ¢erpani fond

34V prehledu pInéni hodnot indikatoru na programové linii je uvedena zazavazkovana hodnota vysSi nez 100 %. Z toho dlvodu je jako zazavazkovana hodnota
uvedena relevantni hodnota z pfedchazejiciho pfehledu plnéni hodnot indikatoru z roku 2018.

35V prehledu pInéni hodnot indikatoru na programové linii je uvedena zazavazkovana hodnota vy$Si nez 100 %. Z toho divodu je jako zazavazkovana hodnota
uvedena relevantni hodnota z pfedchazejiciho pfehledu plnéni hodnot indikatoru z roku 2018.

36\ prehledu pInéni hodnot indikator(i na programové linii z roku 2018 je uvedena hodnota vyssi nez 100 %.
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(zaméstnanci, pracovnici implementacni
struktury apod.) a o zcela nové uc¢astniky
akci.

80001 Pocet
usporadanych
informacnich a
propagacnich aktivit

Indikator dle EY dobfe zapada do
indikatorové soustavy.

Doporucujeme indikator dale rozsirit o
sledovani komunikacénich aktivit, které jsou
soucasti (i) standardnich kanalu ESIF a (ii)
béznych kanald, které maji dosah na Sirokou
vefejnost. Tim by byl Iépe zjiStovan dosah
informacnich a propagacnich aktivit. K jasné
identifikaci jednotlivych CS by mélo dojit

v ramci sbéru empirickych dat.

Na zakladé informaci o plnéni indikatort
bude posouzena cilova hodnota a jeji
preplnéni/nenaplnéni.

60

53

43

72 %

3/9

80103 Pocet
vytvofenych
komunikacnich
nastroju

Indikator dle EY dobfe zapada do
indikatorové soustavy.

Doporucujeme indikator dale sledovat i na
rozdéleni kanalu pro (i) Sirokou vefejnost,

(i) potencialni Zadatele a cilové skupiny
ESIF. Tak by byl opét Iépe zjiStovan dosah
informacénich a propagaénich aktivit a
indikator by Iépe navazoval na vysledkové
indikatory.

40 %

3/9
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Indikator dle EY dobre zapada do

indikatorové soustavy.
80200 Podet Doporucujeme indikator dale sledovat dle
wwivorenvch cilovych skupin, na které jsou materialy
inﬁormaé}’]ich zacileny: (i) $iroka vefejnost, (i) potencialni 35 20 13 37 % 419
materiald Zadatelé a cilové skupiny ESIF a

(iii) pfijemcu ESIF. Tak by byl opét Iépe

zjiStovan dosah informacnich a

propagacnich aktivit a indikator by Iépe

navazoval na vysledkové indikatory.

Doporucujeme indikator ze soustavy

vyjmout.

Indikator je dle EY v indikatorové soustavé
80500 Podet nadbyte¢ny, vzhledem k tomu, Ze jsou
zvefejnénych zvefejiiovany. Zvefejiiovani analytickych a
analytickych a strategickych dokument( nema jasnou a 5 0 0 0% 1/9
strategickych srozumitelnou vazbu na intervencni logiku
dokumentdr (V&. SC, jelikoz tyto dokumenty jsou ureny
evaluacnich) zejména pro potieby implementacni struktury

ESIF a cilové skupiny SC nejsou jejich

uzivateli. Vyjmuti & ponechani indikatoru by

bylo nutné ovéfit s pfijemci relevantnich

projektt a RO OPTP.
82000 Pocet
uskutecnénych o . .
SKoleni, seminafu, | \ndikator die EY dobre zapada do 100 0 0 0% 2/9
workshopti a indikatorové soustavy.
konferenci
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82200 Nakup
materialu, zbozi a
sluzeb potfebnych
k zajisténi
implementace
programu

Doporucujeme indikator ze soustavy
vyjmout.

Indikator dle EY postrada jasnou a
srozumitelnou vazbu na specificky cil a pfi
zhodnoceni intervencni logiky nebyl
prokazan vztah k vysledkovym indikatorlim
SC. Dalsi davod pro vyjmuti z indikatorové
soustavy je, ze nereflektuje zakladni principy
financovani projektdl z ESIF, a to
hospodarnost a principy 3E. MUze vést k
tomu, Ze nakupy budou realizovany ne ze
skutecné potfeby, ale z nutnosti naplnit
indikator dle pfedem danych cilovych hodnot.

35 000 000 K¢

0 K¢ 0 K¢

0%

2/9

82300 Pocet nové
pofizeného vybaveni

Doporucujeme indikator ze soustavy
vyjmout.

Indikator dle EY obdobné jako pfedchozi
indikator ,Nakup materidlu...“ nema jasnou a
srozumitelnou vazbu na intervenéni logiku
SC a mlze odporovat zakladnim principdm
hospodarnosti a principim 3E.

25

0 %

0/9
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3. Specificky cil 1.3 — Podpofrit kapacity pro implementaci ESIF na nizsi nez narodni urovni
3.1. Zhodnoceni intervencni logiky specifického cile

Oblast intervenéni logiky

Zhodnoceni

Situaéni analyza

Situaéni analyza dostate€né pokryva feSenou problematiku.

Problém obsahuje dvé dil¢i témata, prvni problém Vy$§i naroky na nositele integrovanych nastroji je formulovan
jasné a srozumitelné, druha dilci oblast ale neni problémem (Potrfeba financovani ukonéovani regionalnich rad).

Pfi¢iny problému

Ani jeden z uvedenych bodu neni pfi¢inou (Vétsi diraz na tzemni dimenzi a Potfeba zajisténi ¢innosti k ukoncovani
regionéalnich rad).

V ramci intervenéni logiky pro SC 1.1 je uvedeno, Ze pfi€ina Pozdni start programového obdobi 2007-2013 je
feSena v ramci SC 3, ale v ramci pro SC 1.3 tato pfi¢ina uvadéna ani feSena neni.

Oba uvedené body jsou logicky propojené na situa¢ni analyzu.

Vybér pfi€in pro feSeni

V ramci specifického cile jsou vybrany obé uvedené pfriciny, nejedna se vSak o zdUvodnéni jejich vybéru, ale o
popis podporovanych aktivit v ramci SC.

Specificky cil (zména), které
chceme a mGzeme dosahnout

Specificky cil a jednotlivé dilci cile jsou srozumitelné a dostatecné popsany a vyplyvaji z uvedené situacni analyzy.

Aktivity

VSechny uvedené aktivity maji silnou vazbu na situa¢ni analyzu.
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3.2. Zhodnoceni relevance aktivit a pokryti indikatory
Gislo Vazba aktivity
L Nazev aktivity na priéiny a | Zhodnoceni pokryti
aktivity
SC

1 Provozni naklady souvisejici s fizenim, provadénim a Silna Aktivita je pokryta dostateénym mnozZstvim indikatord, které maji
aktualizovanim integrované strategie (ITI) silnou vazbu na aktivitu (relevantni indikatory ¢. 82300, 82200, 82500).

5 Podpora dil¢ich strategickych dokumentt a analyzy pro Sina Aktivita je pokryta strednim mnozstvim indikator(, které maji stredni
ITI vazbu na aktivitu (relevantni indikatory ¢. 80500, 82200).

3 .'\él :;%?:i&;?ogg;g? isriier:é\?::l,iiu rc\l;):trri%raé edirIT:a ?12 Sina Aktivita je pokryta stfednim mnozstvim indikatord, které maji silnou
J vy grovany ol vazbu na aktivitu (relevantni indikatory & 82000, 81101, 80500).
webova platforma, pracovni skupiny, seminare)

iw T _ Aktivita je pokryta nedostateénym mnozZstvim indikator(, které maji

4 Zajisténi chodu regionalni stalé konference Silli) stfedni vazbu na aktivitu (relevantni indikatory &. 82000, 81101).

5 Zajisténi  &innosti  na ukon€ovani Regionalnich Sina Aktivita je pokryta nedostateénym mnozstvim indikatord, které maji
operacnich programu od 1. 1. 2016. silnou vazbu na aktivitu (relevantni indikatory €. 80710).
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3.3. Doporuéeni k upravé indikatorové soustavy SC

Nazev L] Zazavazkova | Dosazena zgg:iené a Pocet
s Doporuéeni EY na zakladé revize IL hodnota . o, relevantnich
indikatoru . ; na hodnota hodnota cilové L
(vychozi) hodnoty aktivit
80220 Mira | |ndikator dle EY zapada do indikatorové soustavy
USReskstS,tl o pouze Castecné.
projektovyc
sadosti v ramci | Indikator pfilis neni navazany na podporované 5% N/A 65 % 86 % 0/5/IR
integrovanych aktivity a nemusi byt vysledkem kvalitni
nastroji (H, P) implementace podporovanych aktivit.
80710 Ukonceny oo y . L )
aperaéni Indikator dle EY dobfe zapada do indikatorové 7 N/A 0 0% 15
soustavy.
program (H)
Doporucujeme indikator ze soustavy vyjmout.
Indikator dle EY postrada jasnou a srozumitelnou
80200 Pocet | Vazbu na specificky cil a pfi zhodnoceni
vytvofenych intervenéni  logiky nebyl prokazan vztah
informacnich k vybranym pfi¢inam problému, specifickému cili 26 0 0 0% 0/5
materiala (H, P) | (Zméné), které ma byt dosaZeno a podporovanym
aktivitam vramci SC1.3. Vypovidajici hodnota
indikatoru o pokroku projektd vramci SC je
minimalni.
Doporucéujeme zvazit apravu cilové hodnoty
indikatoru.
82300 Pocet Divodem pro upravu cilové hodnoty je
nové porizeného ,p, . P , e y ,J, 13 0 0 0% 1/5
vybaveni (H, P) nereflektovani zakladnich principl financovani
y ’ projektll z ESIF, a to hospodarnost a principy 3E.
VyS§Si cilova hodnota indikatoru mize vést k tomu,
Ze nakupy budou realizovany ne ze skuteCné
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potfeby, ale z nutnosti naplnit indikator dle
pfedem danych cilovych hodnot.

Nastaveni nizké cilové hodnoty by mélo zajistit
nakup zafizeni, ktery vychazi ze skute¢né potfeby
a ktery je v souladu s principy 3E.

82200 Nakup
materialu, zbozi a
sluzeb

Doporucdujeme zvazit upravu cilové hodnoty
indikatoru.

Ddvodem pro upravu cilové hodnoty je
nereflektovani zakladnich principt financovani
projektt z ESIF, a to hospodarnost a principy 3E.
Vys§Si cilova hodnota indikatoru maze vést k tomu,

potfebnych k. . L . .| 20 000 000 K¢ | 44 375 267 K& | 17 326 594 K¢& 87 % 2/5
eiw Ze nakupy budou realizovany ne ze skutecné
zajisténi . . o
. potfeby, ale z nutnosti naplnit indikator dle
Implementace fedem danych cilovych hodnot
programu (H, P) P y y ’
Nastaveni nizké cilové hodnoty by mélo zajistit
nakup zafizeni, ktery vychazi ze skute¢né potfeby
a ktery je v souladu s principy 3E.
80500 Pocet
napsanych a
zvefejnénych o . . o .
analytickych Indikator dle EY dobfe zapada do indikatorové 26 36 15 58 06 2/5
. . | soustavy.
dokumentd  (v€.
evaluacénich) (H,
P)
82000 Pocet
uskute€nénych
skolgn’l,” Indikator dle EY dobfe zapada do indikatorové 50 312 218 436 % 2/5
seminard, soustavy.
workshop(,

konferenci (H, P)
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60000 Celkovy

Indikator dle EY dobfe zapada do indikatorové

pocet Ucastniki 2 000 200 238 12 % 0/5
soustavy.
(H, P)
82500 Pocet
p.racovnlch’ mist | Indikator dle EY dobfe zapada do indikatorové 0 518,87 380 N/A 15
financovanych z | soustavy.
programu (H, P)
Doporucujeme zvazit upravu cilové hodnoty
indikatoru.
Indikator ma dle EY slabou vazbu na intervenéni
logiku SC. Dosazeni vySSich hodnot indikatoru
nema jasnou a srozumitelnou vazbu na dosazeni
planovanych zmén v ramci specifického cile ve
vétsi mife.
81101 ] PoCet | palsi divod pro UGpravu cilové hodnoty je
tuzemskych  a | nereflektovani zakladnich principt financovani
zahrani¢nich 50 0 0 0% 2/5

pracovnich cest
(H, P)

projektll z ESIF, a to hospodarnost a principy 3E.
Vys§i cilova hodnota indikatoru mize vést k tomu,
Ze budou tuzemské a =zahranitni cesty
realizovany ne ze skute€né potieby, ale z nutnosti
naplnit indikator dle pfedem danych cilovych
hodnot.

Nastaveni nizké cilové hodnoty by mélo zajistit
realizaci tuzemskych a zahrani¢nich pracovnich
cest, které vychazeji ze skute¢né potreby a které
tedy jsou v souladu s principy 3E.
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4. Specificky cil 1.4 — Vytvorit podminky pro ué¢innou kontrolu a audit ESIF
Zhodnoceni intervenéni logiky specifického cile

4.1.

Oblast intervenéni logiky

Zhodnoceni

Situaéni analyza

Problém neni spravné formulovan (Potfeba posileni centralni role AO neni problémem) a nevyplyva z pfedlozené
situani analyzy.

Pfi¢iny problému

V IL je uvedena pouze jedna pfi€ina (Potfeba posileni centralni koordinace a centralni role AO), ktera je totozna
s problémem uvedenym v situacni analyze.

Vybér pfi€in pro feSeni

V této Casti IL nejsou uvedeny pfi¢iny vybrané pro feSeni, ale je zde popsano, jaky typ aktivit bude v ramci SC
realizovan. Tato Cast postrada vazbu na zbytek intervenéni logiky a vazba obsahu na ostatni prvky IL neni jasna a
srozumitelna.

Specificky cil (zména), které
chceme a mizeme dosahnout

Specificky cil (zména) je uveden pouze ¢astecné, jedna se spise o kombinaci cile a popisu nastroj(, které by meély
prispét ke zlepSeni feSené oblasti.

Aktivity Uvedené aktivity maji jasnou a srozumitelnou vazbu na situaéni analyzu a specificky cil (pldnovana zména).
4.2. Zhodnoceni relevance aktivit a pokryti indikatory
Gislo Vazba
o Nazev aktivity aktivity na | Zhodnoceni pokryti
aktivity o
pri¢iny a SC
Zajisténi administrativni kapacity pro AO z hlediska Aktivita je pokryta dostate€nym mnoZstvim indikatoru, které maiji
1 mezd a nezbytného materidlu, vybaveni a Silna silnou vazbu na aktivitu (relevantni indikatory €. 82410, 82310, 82200,
administrativni a technické podpory ¢innosti. 82500, 81101, 80920, 80902, 80905).
Aktivita je pokryta dostate€nym mnozstvim indikator(i, které maji
2 Specificky systém vzdélavani pro zaméstnance AO. Silna silnou vazbu na aktivitu (relevantni indikatory €. 82110, 82520, 82000,
82100, 60000).
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Aktivita je pokryta dostate€nym mnozstvim indikator(i, které maiji

3 Z:g:t?;nicttﬁlg . ﬂﬂfegé Or'mp'eme”tace ESIF Silna slabou vazbu na aktivitu (relevantni indikatory &. 82410, 82520, 82200,
P pertnt podpory 80500, 82000, 81101).
4.3. Doporuéeni k upravé indikatorové soustavy SC
_ Podil Pocet
(7] Zazavazkova | Dosazena dosazené a | relevantnich
Nazev indikatoru Doporuéeni EY na zakladé revize IL hodnota L o . -
., ; na hodnota hodnota cilové aktivit
(vychozi)
hodnoty
82410 Mira
spokojenosti
relevant’nlch a}kteru Indikator dle EY dobie zapada do indikatorové 70 % (63%) 63 % 65 % 29 0% 2/3
s podminkami pro soustavy.
praci na Fizeni
DoP/OP (H)
80920 Podil
auditovanych iy . s g .
prostredkil na ISr:)(TJl;?;\(:r dle EY dobfe zapada do indikatorové 30 0 5 6% 13
celkové alokaci CR Y
(H,P)
82110 Mira
spokojenosti
zaméstnancu
implementacni Indikator dle EY dobfe zapada do indikatorové 72 % (65 %) 65 % 63 % 29 % 13
struktury s soustavy.
personalni politikou
a systémem
vzdélavani (H)
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82520 Pocet trvale
zameéstnanych iy . g .
pracovnik( Indikator dle EY dobfe zapada do indikatorové 125 (102) 242 261 691 % 2/3
: . soustavy.
implementacni
struktury (H, P)
80902 Pocet
uskutecneny(?rl Indikator dle EY dobfe zapada do indikatorové 5900 2300 1145 19 % 13
kontrol a audit( soustavy.
provadénych AO
Doporucujeme zvazit upravu cilové
hodnoty indikatoru.
Divodem pro Upravu cilové hodnoty je
nereflektovani zakladnich principl financovani
82300 Poiet nove prOJektEJf ESIE, ato hostO(?a’rnost a Opvr|n0|’py
. 3E. Vy3si cilova hodnota indikatoru mize vést
pofizeného . R 40 0 0 0% 0/3
. k tomu, Ze nakupy budou realizovany ne ze
vybaveni (H, P) ., . . )
skute€né potfeby, ale z nutnosti naplnit
indikator dle pfedem danych cilovych hodnot.
Nastaveni nizké cilové hodnoty by mélo zajistit
nakup zafrizeni, ktery vychazi ze skute¢né
potfeby a ktery je v souladu s principy 3E.
82200 Nakup Doporucl_uer.ne' zvazit uapravu cilové
. . hodnoty indikatoru.
materialu, zbozZi a
sluzeb potfebnych | Duvodem pro  dpravu cilove hodnoly je |4 g54009 | 78580000 | 42330457 | 60 % 213
k zajisténi nereflektovani zakladnich principu financovani
implementace projektt z ESIF, a to hospodarnost a principy
programu (H, P) 3E. VySsi cilova hodnota indikatoru mize vést
k tomu, Ze nakupy budou realizovany ne ze
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skute¢né potfeby, ale z nutnosti naplnit
indikator dle pfedem danych cilovych hodnot.

Nastaveni nizké cilové hodnoty by mélo zajistit
nakup zafizeni, ktery vychazi ze skutecné
potieby a ktery je v souladu s principy 3E.

80500 Pocet
napsanych a

Doporucdujeme indikator ze soustavy
vyjmout

financovanych z
programu (H, P)

soustavy.

Fain&nY Duvodem pro vyjmuti indikatoru je slaba vazba
zverejlnen’ych na intervendni logiku specifického cile a |4 0 0 0% 173
analytickych giku  sp
dokument (VE. podporované aktivity. U indikatoru byla
evaluagnich) (H, P) | identifikovan& pouze slaba vazba na aktivitu

¢. 3.
82000 Pocet
uskute¢nénych oo . i L s )
Skoleni, seminafi, Indikator dle EY dobfe zapada do indikatorové 32 0 0 0% 2/3
, soustavy.

workshopd,
konferenci (H, P)
60000 Celkovy i . i LA )
podet Giastnikd (H, Indikator dle EY dobfe zapada do indikatorové 241 200 213 88 % 13
P) soustavy.
82500 Pocet
pracovnich mist Indikator dle EY dobfe zapada do indikatorove 0 398 282 N/A 13
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80905 Pocet
finalnich zprav o
auditu (H, P)

Indikator dle EY dobfe zapada do indikatorové
soustavy.

445

75

0%

1/3

82100 Pocet
Gcastnikt
vzdélavani (H, P)

Indikator dle EY dobfe zapada do indikatorové
soustavy.

1700

2400

2 056

121 %

1/3

81101 Pocet
tuzemskych a
zahrani¢nich
pracovnich cest (H,
P)

Doporucujeme zvazit upravu cilové
hodnoty indikatoru.

Indikdtor ma dle EY slabou vazbu na
intervenéni logiku SC. Dosazeni vySSich
hodnot  indikatoru nema jasnou a
srozumitelnou vazbu na dosazeni
planovanych zmén v ramci specifického cile
ve vétsi mife.

Dal$i dlvod pro uUpravu cilové hodnoty je
nereflektovani zakladnich principl financovani
projektl z ESIF, a to hospodarnost a principy
3E. Vyssi cilova hodnota indikatoru mize vést
k tomu, Ze budou tuzemské a zahraniéni cesty
realizovany ne ze skutecné potfeby, ale z
nutnosti naplnit indikator dle pfedem danych
cilovych hodnot.

Nastaveni nizké cilové hodnoty by mélo zajistit
realizaci  tuzemskych a  zahrani¢nich
pracovnich cest, které vychazeji ze skute¢né
potfeby a které tedy jsou v souladu s principy
3E.

600

280

812

135%

2/3
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5. Specificky cil 2.1 - Zabezpeceni jednotného monitorovaciho systému na zakladé vysoké urovné

elektronizace dat

5.1. Zhodnoceni intervencni logiky specifického cile

Oblast intervenéni logiky

Zhodnoceni

Situaéni analyza

Analyza popisuje nastalou situaci monitorovaciho sytému(li) a pozadavky a potfeby na zajisténi nového systému a
jeho fungovani. Blize v8ak nepopisuje problematické oblasti obdobi 2007-2013, které by pfiblizily divody
centralizace monitorovaciho systému a problémy, které by mély byt v obdobi 2014-2020 feSeny a ktery by se mél
novy MS vyvarovat.

Neni dale uvedena potfeba zajistit udrzitelnost systému z obdobi 2007-2013 a pfiprava monitorovaciho systému
na obdobi 2021+, na kterou je navazovano v aktivitach.

Situaéni analyza pro zajisténi konkrétniho technického feSeni, o kterém jiz bylo rozhodnuto, se zda byti spiSe
formalitou.

PFiciny problému

PFiciny nejsou uvedeny.

Vybér pficin pro feSeni

Vybér pfi€in neni uveden.

Specificky cil (zména), které
chceme a mizeme dosahnout

Popis specifického cile znaéné kopiruje popis situacni analyzy. Neni v8ak plné popsan cil programu, jen dil&i
potfeba centralizovaného monitorovaciho systému, ktera je dana.

Neni zde rozvedeno, jaky smysl ma fungovani centralizovaného monitorovaciho systému pro Cerpani fondd a jaky
je jeho o¢ekavany dopad.

Popis cilt dale neni kompletni, kdyZz nezmirfiuje dopady na zaméstnance implementacnich struktur a pfijemce
(zadatele) podpory, ani ze je tfeba zajistit udrzitelnost systému z obdobi 2007-2013 a pfipravit monitorovaci systém
na obdobi 2021+.

Seznam aktivit je znacné rozsahly a velmi konkrétni oproti tomu, jak je popsan cil a situaCni analyza specifického
cile.

Aktivity
Nékteré z aktivit nevyplyvaji z popsané analyzy a specifického cile (zajisténi provozu MS 2007-2013 a pfiprava na
MS 2021+), nékteré aktivity z popsané situace a cile logicky vyplyvaji, ale nejsou explicitné v intervenéni logice
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popsany (odborné vzdélavani a seminafe, monitoring vefejnych zakazek). Konkrétni zhodnoceni pro vSechny
aktivity je uvedeno v nasledujici tabulce.

5.2. Zhodnoceni relevance aktivit a pokryti indikatory
Zhodnoceni vazby
. . . . aktivity na pri€iny , Lo
Cislo Nazev aktivity problému a specificky Zhodnoceni pokryti indikatory
cil

Zaijisténi provozu, spravy a potfebného rozvoje
vSech ¢asti monitorovaciho systému pro

1 programové obdobi 2007-2013 z pohledu Aktivita je pokryta nedostateénym mnozZstvim indikatorli se
udrzitelnosti a pfistupnosti implementacéni struktury silnou vazbu na aktivitu (83000).
pro Ucely kontrol, auditd a vyhodnocovani
intervenci.

5 spc?;:fiz\é?:’g;cﬂvgljzggv ako:jpz:er:;(sri\é\ézllﬁg;%)12+ Silna Aktivita je pokryta dostate€nym poc¢tem indikatord se silnou
: Jict podpor pro p vazbou (82300, 82200).
jako celku;
Provoz, sprava a rozvoj aplikace MS2014+ jako

3 celku v€etné uprav dle pozadavkl jednotlivych Silna Aktivita je pokryta nedostate€nym mnozstvim indikator( se
fidicich organt operacnich programl, MMR-NOK a slabou vazbou (82200, 83200, 83410).
EK;

4 Provoz, sprava, rozvoj a obnova HW a SSW Sina Aktivita je pokryta dostateCnym poctem indikatort se stredni
prostfedi vSech lokalit zaloZniho pracovisté; vazbou (82300, 82200).
Zajisténi ostatnich IT sluzeb v souvislosti s
provozem a rozvojem MS2014+ (napf. systémové . . Y Lo . .

5 integrace, nérodniho datového centra, Silna Aktivita je pokryta dostate¢nym poctem indikatorll se silnou

bezpelnostniho dohledu, konektivity, certifikaci
apod.);

vazbou (82300, 82200, 83100).
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Rozvoj monitorovaciho systému — vyhodnocovani
efektivnosti realizace pomoci — optimalizaéni

Aktivita je pokryta stfednim mnozstvim indikator( se slabou

zajistujicich potfeby programového obdobi 2014—
2020 v&etné navazujicich certifikacnich zkousek;

6 nastroje (statistické predikce, business inteligence, il vazbu (82200, 83420).
datové sklady apod.);
7 Rozvoj, provoz a sprava DWH a manazerského Sina Aktivita je pokryta dostate€énym pocétem indikatord se silnou
informacniho systému (MIS); vazbou (82300, 82200).
8 Pofizovani moderniho technického a aplikaéniho Silna Aktivita je pokryta dostate¢nym poctem indikatord se silnou
vybaveni pro ucely efektivni implementace; vazbou (82300, 82200).
Nastaveni, provoz a rozvoj technického rozhrani s Aktivita je pokryta nedostateénym mnozZstvim indikator(, které
9. databazi EK - SFC2014+ a se vSemi externimi Silna vita | P - Y ’
. ) o . . N maji silnou vazbu na aktivitu (83100).
systémy, které budou vyuzivany pro implementaci;
Rozvoj, provoz a sprava podpurnych IS uzivanych - Aktivita je pokryta indikatory, které maji silnou (82300, 82200,
10. v prostiedi implementacni struktury jako nastroje Silna 83100) vazbu
implementace (VIOLA, IS AO); '
11. Provoz a sprava IS ESF v€. vyvoje specifik; Silna Aktivita neni pokryta indikatory.
Zaijisténi systém( monitorovani vefejnych zakazek . - . o
12. . . ) Stredni Aktivita neni pokryta indikatory.
spolufinancovanych z ESIF;
Odborné poradenstvi (technické, pravni, .
metodické, znalecké posudky, certifikace apod.) v Aktivita je Caste¢né pokryta indikatory se silnou vazbou (60000,
13. souvislosti s provozem a rozvojem MS2014+; Silna 82000) a slabou vazbou (80200).
Zakladni a pribézna Skoleni k monitorovacimu Odborné poradenstvi neni pokryto indikatorem.
systému pro celou implementaéni strukturu;
Odborné vzdeélavani pracovnik( pfijemce
souvisejici s budovanim, provozem a rozvojem o L .
14, MS2014+, dalich informagnich systéma Stredni Aktivita je pokryta indikatory se silnou vazbou (60000, 80200,

82000).
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Zajisténi odbornych seminarl a konzultaci v Aktivita je pokryta indikatory se silnou vazbou (60000, 80200,

15 souvislosti s provozem a rozvojem MS2014+; ST 82000).
Pfiprava a zabezpeleni monitorovaciho systému
pro programovée obdobi 2021+ a pfipadné Upravy a L . S
18| Zmény funkcionalit MS2014+ podle pozadavki EK Aktivita neni pokryta indikatory.
na procesni zmény pro programové obdobi 2021+;
Pfiprava a zabezpeceni ostatnich IS pro
programové obdobi 2021+ a pfipadné upravy a
17. zmény funkcionalit téchto systému pro programové Aktivita neni pokryta indikatory.
obdobi 2021+ v€etné ekonomické efektivnosti
ostatnich IS pro programové obdobi 2021+.
5.3. Doporuéeni k upravé indikatorové soustavy SC
. . Doporuceni EY na Cilova hodnota | Zazavazkovana | Dosazena Po<’:I|I d’o sazené | PoCet ,
Nazev indikatoru . " . ., ) a cilové relevantnich
zakladé revize IL (vychozi) hodnota hodnota L
hodnoty aktivit
83420 Mira spokojenosti
iznirr;:rsntz‘::?acgni struktury a Indikator dle EY dobre
VP o X y zapada do indikatorové 80 64 55 69 % 1/17
pfijemcl a Zadateld
. . X soustavy.
s informacnim systémem
(H)
Doporuéujeme jasné
definovat zplsob méreni
83410 I;Iektronlzace hodqoty |r’1d|kev\tvoru, a zaveést 9 60 9 100 % 117
procesu (H) pravidelné méreni hodnoty
za ucelem sledovani
pokroku
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Indikator vSak dle EY dobre
zapada do indikatorové
soustavy.

83430 Uplnost a spravnost
dat v systému (H)

Doporucujeme jasné
definovat zplsob méreni
hodnoty indikatoru a zavést
pravidelné méfeni hodnoty
za ucelem sledovani
pokroku

Indikator vSak dle EY dobfe
zapada do indikatorové
soustavy.

98

98

98 100 %

60000 Celkovy pocet
Ucastnikd

Doporucujeme indikator
nahradit indikatorem Pocet
Ucastnikd vzdélavani spolu

hodnoty

Navrhovany indikator Poc¢et
ucastnikd vzdélavani ma
jasnou a srozumitelnou
vazbu na tfi podporované
aktivity. Vzhledem

k nizkému poctu
relevantnich aktivit EY
doporucuje stanovit nizkou
cilovou hodnotu

4 500

0 0%

3/17

80200 Pocet vytvofenych
informacénich materiald

Doporucujeme indikator
ze soustavy vyjmout.
Indikator dle EY postrada

jasnou a srozumitelnou
vazbu na specificky cil a pfi

60

7 12 %

3/17
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zhodnoceni intervenéni
logiky nebyl prokazan vztah
k vybranym pfi¢inam
problému, specifickému cili
(zméné), které ma byt
dosazeno a podporovanym
aktivitam v ramci SC2.1.

82000 Pocet
uskutecnénych Skoleni,

Indikator podle EY zapada
do indikatorové soustavy.

Indikator ma jasnou vazbu
na popsané aktivity,

. s w P 0,
seminafu, workshopu a nicmene ma pouze 150 0 0 0% 3L
konferenci logickou vazbu na
specificky cil (vzdélavani a
poradani akci neni
explicitné uvedeno).
Tt | Indtor o ¥ e
e s P y zapada do indikatorové 15 000 000 K¢ 349 006 555 K& | 217 982 277 K& 1453 % 8/17
zajisténi implementace
soustavy.
programu
N N Indikator dle EY dobfe
82300 Pocet nove zapada do indikatorové 150 68 0 0% 6/17

pofizeného vybaveni

soustavy.
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83000 Dostupnost

Indikator podle EY zapada
do indikatorové soustavy.

monitorovaciho systému Indikator ma jasnou vazbu 108 108 70 65 % 117
pro obdobi 2007-2013 na  popsanou  aktivitu,
nicméné& nema vazbu na
specificky cil.
. . Indikator dle EY dobfe
83100 Pocet vytvofenych | 044 do  indikétorové 20 3 4 20 % 317
interface (rozhrani)
soustavy.
T . Indikator dle EY dobie
83200 Pocet uzivateld zapada do indikatorové 50 000 2500 8 040 16 % 117
informaéniho systému
soustavy.
Doporuéujeme indikator
83300 Pocet pouzitych ze soustavy vyjmout.
elektronickych podpist Indikator ma podle EY 45 000 0 0 0% 017

uzivateld monitorovaciho
systému

minimalni vazbu na
intervenéni logiku a aktivity
specifického cile.
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Pfiloha ¢. 2 — Vzorek projektu

Specific | - .
Ky cil Nazev projektu

1.1 Organizacni zajisténi Dohody o partnerstvi

11 Specifické vzdélavani zaméstnancii DoP/NSRR na MMR

1.1. Evaluace pfispévku ESI fond( k pInéni strategie Evropa 2020

11 Ramcovy projekt na seminare, Skoleni, sluzebni cesty a konference pro obdobi XII 2015
o - Xl 2017

11 Zajisténi ucasti zaméstnancl implementujicich DoP na zahraniénich a tuzemskych
- pracovnich cestach

11 Zabezpeceni a stabilizace administrativni kapacity PCO v obdobi leden 2018 - ¢erven
o 2020

1.1. Mzdovy projekt Centra financovany z OPTP 2015 - 2018

1.1. Podpora pfi vykonu kontrol vybranych projektd financovanych z ESIF

1.1. Vybaveni Akademie vefejného investovani Il

1.1. Osobni naklady zaméstnancu implementujicich DoP/NSRR na MMR

1.2. Informaéni kampané o ESI fondech

1.2. Zaijisténi publicity ESI fond

1.3. Ukonc¢ovani ROP Jihovychod v letech 2016 - 2017

1.3. Rizeni ITI Prazské metropolitni oblasti

1.3. Regionalni stala konference Pardubického kraje

1.3. Ukoncovani ROP NUTS Il Jihozapad v letech 2018-2019

1.3. Zajisténi innosti Regionalni stalé konference pro uzemi Jihomoravského kraje

103

MINISTERSTVO
PRO MIiSTNI
ROZVOJ CR

EVROPSKA UNIE

Fond soudrznosti “ ',"
X 7 . z =
Operacni program Technicka pomoc




1.3. Zprostredkujici subjekt integrované uzemni investice Hradecko-pardubické aglomerace

1.3. Zprostfedkujici subjekt ITI ostravské aglomerace

1.4. Vzdélavaci akce, konference, stdze AO 2016-2018

1.4, Externi auditni sluzby a sluzby pro podporu auditnich €innosti

1.4. Provoz Auditniho organu Il

1.4. Sluzebni cesty AO 2016-2018

2.1. Licence a podpora pro SI SF v Centru Il

2.1. Komplexni sluzby pro provoz systémové infrastruktury IS v Centru IV.

21 Navazujici aktivity pro provoz primarniho a zalozniho pracovisté IS MSC2007 v lokalité
MMR

2.1. Obnova technické podpory k SW a HW licencim

2.1. Zajisténi vazby IS Monit7+ a Benefit7 na Zakladni registry

21 Zajisténi vyvoje, rozvoje, provozu a spravy systému "IS ESF 2014+" véetné

souvisejicich sluzeb a portalového frameworku pro esfcr.cz
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