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1. Úvod
V oblasti vzdělávání stanovuje Operační manuál IOP pro Řídící orgán IOP i zprostředkující subjekty IOP povinnost  zajistit odpovídající kvalifikaci pracovníků. 
Zodpovědnost za vzdělávání pracovníků je rozdělena mezi Řídící orgán a zprostředkující subjekty IOP. Vzhledem k velmi odlišným vzdělávacím potřebám a velkému počtu pracovníků ŘO IOP/ZS IOP se nejeví účelné, realizovat všechny vzdělávací aktivity centrálně z pozice Řídícího orgánu IOP.

Řídící orgán IOP a zprostředkující subjekty IOP  vychází ve svých systémech vzdělávání z těchto možností:

· vzdělávání zajištěné příslušným resortem pro ŘO IOP/ZS IOP

· vstupní vzdělávání

· následné prohlubující vzdělávání (BOZP, jazykové kurzy, Evropská unie, apod.)

· vzdělávací akce realizované v rámci systému vzdělávání samotným ŘO IOP/ ZS IOP:
· e-learningové kurzy

· interní vzdělávací akce

· externí vzdělávací akce:
· tuzemské

· zahraniční výměna zkušeností 

· vzdělávací akce realizované Národním orgánem pro koordinaci, pořádané pro Řídící orgány  a jejich ZS:
· e-learningový kurz

· interní vzdělávací akce
· externí vzdělávací akce

· vzdělávací akce realizované ŘO IOP pro ZS IOP:
· interní vzdělávací akce (zpravidla 1x do měsíce)

· externí vzdělávací akce (v případě volných míst na školení určených pro ŘO IOP)

Kromě těchto možností probíhá vzdělávání pracovníků ZS IOP v souvislostí s činností jednotlivých pracovních skupin zřízených ŘO IOP. 
2. Systém vzdělávání 
a.   Řídící orgán IOP
Požadované kvalifikace pracovníků na Řídícím orgánu IOP je dosahováno nároky na pracovníky, které vycházejí z popisu pracovních míst a zajištěním dalšího vzdělávání.

Usnesení vlády ČR č. 1542/2005 o Pravidlech vzdělávání zaměstnanců ve správních úřadech bylo rozpracováno pro MMR v Rozhodnutí ministra č. 28/2006. MMR má povinnost pro své pracovníky zabezpečit následující vzdělávání:

· vstupní vzdělávání úvodní,

· vstupní vzdělávání následné (oblasti právní systém ČR, veřejná správa, veřejné finance, EU, komunikace)

· prohlubující vzdělávání (manažerské dovednosti, jazykové vzdělávání a další oblasti).

Systém vzdělávání Řídícího orgánu IOP zahrnuje všechny úrovně pracovníků v návaznosti na systém řízení a organizační strukturu:

· úroveň  vrcholového managementu – ředitelé 

· úroveň středního managementu – vedoucí oddělení

· úroveň výkonných pracovníků – všichni ostatní

Pro systém vzdělávání na Řídícím orgánu IOP je vyhrazen jeden pracovník – koordinátor vzdělávání.

Vlastní cyklus vzdělávání pracovníků zahrnuje tyto fáze:

1. Analýza popisu pracovních míst – analýza činností pracovníků vyplývajících z popisů pracovních míst (požadované odborné a osobnostní kompetence).
2. Hodnocení pracovníků přímým nadřízeným – probíhá 1x ročně. Je doplněno hodnocením vstupních/výstupních znalostí, které provádí pracovník v komparaci s hodnocením jeho přímého nadřízeného. 
3. Identifikace potřeb vzdělávání – navazuje na analýzy popisů pracovních míst a hodnocení zaměstnanců jejich nadřízenými pracovníky. Na jejich základě vznikají konkrétní individuální plány, resp. roční vzdělávací plán.
4. Plánování vzdělávání –stanovení a zformulování hlavních priorit vzdělávání, zajištění finančních zdrojů a cílové skupinu pracovníků, kterých se bude daná aktivita týkat.

5. Vlastní realizace – realizace konkrétních vybraných aktivit v souladu s individuálními vzdělávacími plány, resp. ročním vzdělávacím plánem.

6. Vyhodnocování (zpětná vazba) – probíhá 2x ročně. Jedná se o monitorování naplňování vzdělávacího plánu a jeho vyhodnocování (věcné, kvantitativní), stejně tak vyhodnocení kvality poskytovaného externími službami. Školení jsou vyhodnocována průběžně prostřednictvím formuláře „Hodnocení vzdělávací akce.“ Výsledky jsou zaznamenány v půl ročním i závěrečném ročním vyhodnocení individuálních vzdělávacích plánů, resp. ročního vzdělávacího plánu. 

b. Ministerstvo kultury

Na Ministerstvu kultury má obecnou část  vzdělávání na starost odbor lidských zdrojů, který rozesílá nabídky školení všem zaměstnancům ministerstva.Tato agenda spočívá v plánování a zajišťování svodných školení vyžadovaných ze zákona či příkazů Ministra kultury (např. vstupní vzdělávání, školení BOZP,  rovné příležitosti, jazykové vzdělávání nebo počítačovou gramotnost jsou hrazeny z prostředků MK ČR). 

Nad rámec standardního vzdělávání Ministerstva kultury odbor lidských zdrojů pravidelně rozesílá nabídky vzdělávacích kurzů všem zaměstnancům ministerstva. Každý pracovník zprostředkujícího subjektu MK  si může takové školení vybírat podle své agendy. Vyplní přihlášku, kterou mu schvaluje vedoucí oddělení. Správce rozpočtu TP IOP MK ČR  potvrdí, zda toto školení  je nebo není možné hradit z TP IOP. Přihlášku odešle na odbor lidských zdrojů.

Potřebuje- li pracovník školení, které není v nabídce, požádá přes svého vedoucího pracovníka odbor lidských zdrojů MK ČR o zajištění účasti na vybraném školení a vyplní přihlášku.

Vyhodnocení vzdělávání MK ČR probíhá 1x ročně.  Součástí hodnocení je: 

1. Kvantitativní vyhodnocení (přehled počtu realizovaných školení, podíl interních x externích vzdělávacích akcí, podíl jednotlivých oddělení na celkovém počtu proškolených osob)

2. Celkové zhodnocení + závěrečné doporučení pro následující období. 

c.   Ministerstvo práce a sociálních věcí
MPSV zajišťuje vzdělávání pracovníků implementační struktury prostřednictvím systému interního vzdělávání pracovníků MPSV (vstupní vzdělávání pracovníků aj.), dále ve spolupráci s ŘO IOP a NOK v souladu s Metodickým pokynem ke vzdělávání zaměstnanců v rámci „Systému vzdělávání zaměstnanců realizujících Národní strategický referenční rámec v období let 2007 – 2013“ (povinné kurzy k informačním systémům, obecné vzdělávací programy aj.) a individuálně v rámci připravovaného projektu Vzdělávání ZS – MPSV financovaného z prostředků technické pomoci IOP. 

V rámci resortu jsou zpracovávány individuální vzdělávací plány vycházející z potřeb jednotlivých pracovníků ZS implementujících IOP v rámci MPSV. Vzdělávací plány  shromažďuje odbor sociálních služeb a sociálního začleňování, který má rovněž gesci za zpracování individuálního plánu vzdělávání pracovníků odboru sociálních služeb a sociálního začleňování, resp. pracovníků oddělení implementace ESF a IOP  implementujících IOP. Gesci za zpracování individuálního plánu vzdělávání pracovníků ekonomického odboru implementujících IOP nese oddělení dotací, individuální plán vzdělávání pracovníků odboru implementace programů ESF zajišťujících IOP zpracovává oddělení řízení projektů. Odbor sociálních služeb a sociálního začleňování koordinuje průběh vzdělávání (komunikace s ŘO IOP, vzdělávacími institucemi, atd.) včetně zajištění financování vzdělávacích kurzů hrazených z technické pomoci IOP. 

Vyhodnocení individuálních vzdělávacích plánů probíhá 1x ročně. Součástí hodnocení je: 

1. kvantitativní vyhodnocení (přehled počtu realizovaných školení, přehled naplňování individuálních vzdělávacích plánů));

2. kvalitativní vyhodnocení (vyhodnocení nejlépe a nejhůře hodnocených školení pracovníky za uplynulé období);

3. celkové zhodnocení + závěrečné doporučení pro následující období.;

4. posouzení nutnosti opakování školení (včetně frekvence) z důvodu např. legislativy změn.

d. Ministerstvo vnitra ČR
Na Ministerstvu vnitra má vzdělávání na starosti jeden zaměstnanec – koordinátor vzdělávání a RLZ – referent oddělení monitoringu, kontroly projektů a technické asistence. Zaměstnanec je řízen vedoucím jmenovaného oddělení a kromě toho přímo jedná v této záležitosti s ředitelem a zástupcem odboru.

V roce 2009 byl vypracován návrh systému vzdělávání zaměstnanců odboru, který sloužil jako podklad pro analýzu vzdělávacích potřeb. Následně byl v roce 2010 zpracován rámcový plán vzdělávání, vycházející z potřeb činností jednotlivých oddělení a z předpokládaných potřeb do roku 2013. Tento plán je výsledek požadavků vedoucích jednotlivých oddělení v  závislosti na výkonu činností jednotlivých zaměstnanců a celých oddělení.

Kromě zmíněných výchozích materiálů byl při tvorbě plánu vzdělávání OSF pro rok 2010-2013 zohledňován závazný materiál schválený ministrem vnitra „Program vzdělávání zaměstnanců MV na rok 2010“.

Každý zaměstnanec má vlastní individuální vzdělávací plán – zpracovaný na základě obsahu popisu pracovní činnosti vycházející z  typové pozice, kterou zastává, korespondující s aktuálními potřebami oddělení a osobnostními předpoklady (zpracovává koordinátor vzdělávání)

Individuální vzdělávací plány jsou a nadále budou  vyhodnocovány jednou ročně a to v souvislosti s Hodnocením pracovního výkonu zaměstnance. To jednak jako součást sebehodnocení, jednak jako hodnocení přímým nadřízeným a také současně jako hodnocení úrovně vzdělávacích akcí, včetně závěrečného doporučení pro nastávající období.

e.   Ministerstvo zdravotnictví 
Ministerstvo zdravotnictví ČR zajišťuje v rámci systému vzdělávání tyto aktivity:
· výjezdní školení pro zaměstnance podílející se na implementaci

· vzdělávání v oblasti implementace strukturálních fondů a další odborné vzdělávání

· vzdělávání v oblasti IT technologií

· jazykové vzdělávání

· předávání zkušeností s partnery – tuzemské i zahraniční pracovní cesty, semináře

Gestor vzdělávání vypracovává v souladu se schváleným Jednotným vzdělávacím plán odboru evropských fondů (OEF) Ministerstva zdravotnictví vždy ke konci pololetí seznam dostupných kurzů pro pracovníky odboru evropských fondů, kteří si vyberou kurzy dle svých potřeb, náplně práce a individuálním vzdělávacím plánem. Po schválení svým vedoucím pracovníkem jsou kurzy gestorem pro vzdělávání předány vedoucí Oddělení monitoringu, kontroly a technické pomoci (EF/4) a následně řediteli OEF.
Při přihlašování na kurzy gestor vzdělávání sleduje dodržování následujících podmínek:

· jeden pracovník nesmí vyčerpat více jak 43.000,- Kč na rok (tento limit je nerozpočtován v projektu technické pomoci IOP) a současně může být na vzdělávacích kurzech maximálně 30 dní v roce.

· Do těchto limitů se nepočítají kurzy povinné (např. IS Monit7+, Ginis…) nebo pokud je účast formou náhradníka za kolegu, který se kurzu nemůže zúčastnit (nemoc, pracovní povinnosti, apod.).
· Limity se netýkají vedoucích pracovníků.

· Pokud je některý limit překročen, gestor vzdělávání na tuto skutečnost upozorní vedoucí EF/4 a ředitele OEF, který rozhodne o způsobu řešení.

· Gestor vzdělávání sleduje, zda na jeden kurz (jeden termín) nejde z jednoho oddělení více osob než 2. Pokud tato skutečnost nastane, upozorní na to ředitele OEF, který o účasti rozhodne.

Gestor vzdělávání vytváří přihlášky na jednotlivé kurzy dle schváleného seznamu kurzů a pomocí spisové služby zařídí jejich doručení na odbor personální.

V případě bezplatných kurzů je přihláška vyhotovena ihned po schválení kurzu ředitelem OEF (pokud je již znám termín a přihlašování je možné).

V případě placených kurzů se přihlášky připravují do 15 dne předcházejícího měsíce.

Odbor personální pravidelně informuje gestora vzdělávání o přihlášených a proplacených kurzech.

Pokud vzniknou vzdělávací potřeby nad schválený seznam kurzů, má povinnost vedoucí pracovníka, který se bude kurzu účastnit, tuto účast zdůvodnit a následně schvaluje ředitel OEF, po schválení je gestorem vytvořena přihláška, která je pomocí spisové služby a předepsaného postupu předána odboru personálnímu.
Gestor vzdělávání informuje pracovníky OEF o blížícím se kurzu – týden před konáním kurzu.

Po ukončení kurzu je pracovník, který se kurzu účastnil, povinen předat gestorovi vzdělávání certifikát z kurzu. Pokud jej neobdržel, je nutné vyhotovit a předat gestorovi čestné prohlášení o účasti na kurzu.
f. Centrum pro regionální rozvoj ČR

Realizaci vzdělávání v Centru pro regionální rozvoj ČR má na starosti Oddělení řízení lidských zdrojů v rámci Útvaru řízení lidských zdrojů, komunikace a externích služeb (konkrétně dva lidé – vedoucí Útvaru řízení lidských zdrojů a referent řízení lidských zdrojů). Toto uspořádání umožňuje ideální napojení systému vzdělávání na veškeré personální procesy, které v organizaci probíhají. Vzdělávání zaměstnanců tak představuje neoddělitelnou součást celého komplexu procesů rozvoje lidských zdrojů v organizaci. 

Na základě Usnesení vlády ČR č.1542/2005 o Pravidlech vzdělávání zaměstnanců ve správních úřadech a následném rozpracování pro MMR v rozhodnutí ministra č. 28/2006, CRR ČR jako příspěvková organizace MMR zabezpečovalo následující vzdělávání a prohlubování kvalifikace:

· Vstupní vzdělávání (vyplývající ze Zákona č.262/2006 Sb., v platném znění a řízené vnitřní dokumentace, popisují tzv. adaptační proces).  
· Rozšiřující vzdělávání následné (vyplývající z požadavků na pracovní pozici, výsledky vyhodnocení adaptačního procesu)

· Prohlubující vzdělávání 

Při tvorbě systematizovaného místa vychází CRR z tzv. kompetenčního modelu (matice), která popisuje souhrn požadovaných kvalifikačních předpokladů a dovedností. Aktuálnost požadavků je měněna na základě jak legislativních norem, tak i jednotlivých vedoucích organizačních jednotek, či požadavků řídícího managementu. 

K plánování vzdělávacích aktivit slouží roční plán vzdělávání, který je v souladu s požadavky na nově zavedené procesní řízení, které obsahuje i metriky:

1. Vyhodnocování plánu vzdělávání

2. Hodnocení výkonu zaměstnanců (nastaveno pro regionální pracoviště)

3. Hodnocení zaměstnanců a z toho vyplývající doporučení  
4. Hodnocení efektivity vzdělávání 

a. Hodnocení jednotlivých vzdělávacích akcí

b. Development Centre, Assassement Centre 

5. Hodnocení dodavatelů (ISO ČSN EN 9001:2009)

Hodnocení zaměstnance nadřízeným (probíhá i tzv. sebehodnocení zaměstnance). V této dimenzi se odráží následující aspekty:

· „Swot analýza“ k oblasti pracovních složek, sociálně interakčních, osobnostních. Na základě pohovoru a souladu se sebehodnocením a hodnocením nadřízeného vznikají doporučení k odbornému a manažerskému (popřípadě osobnostnímu) rozvoji. Ty se následně promítají do navrhovaných opatření, z nichž jedno je např. plán vzdělávání, ale i kariérní růst (doporučení pro senior projektové manažery, Finanční manažery, zástupce vedoucích poboček).

· Roční vzdělávací plán (akceptující výsledky ročního hodnocení zaměstnance, případně adaptační proces, výsledky Development Centre). Vzdělávací aktivity jsou skupinové (akceptující požadavky např. řídících orgánů, metodických útvarů, v nichž se promítají hodnocení a sledované rozvojové aktivity).

· U manažerských řídících (včetně zástupců) pozic probíhá obdobné hodnocení. Současně bylo nastaveno DC a na základě identifikovaných potřeb probíhá individuální coaching, skupinový coaching a tzv. monotematické semináře).
Cílem Development Centre (DC) bylo propojit požadavek na stabilizaci lidských zdrojů v CRR ČR s ohledem na prioritu nastavení dlouhodobého, cíleného procesu vzdělávání, který vychází ze skutečných individuálních potřeb manažerů a současně z tzv. kompetenčního modelu požadavků jak na odbornou tak i manažerskou způsobilost. Současně tento krok zabezpečil nastavení metriky do vzdělávacích procesů u řídících pozic. Výsledky Development Centre potvrdily odborné a manažersky profesní řízení jednotlivých regionálních pracovišť, především z pozice řízení vedoucími jednotlivých poboček. V neposlední řadě výsledky DC umožnily nastavit vzdělávací program, který respektuje průřez potřeb a de facto i deficitů v manažerském řízení, včetně požadavků na firemní kulturu a externí komunikaci. V návaznosti na Development Centre bylo nastaveno hodnocení odborných a manažerských předpokladů a schopností především u klíčových pozic ve firmě.  Byl nově nastaven proces personálního a kariérového plánování, identifikace rozvojových potřeb zaměstnanců a jejich motivace, vycházející z  validních personálních a psychodiagnostických metod. Tento program dalšího rozvoje  obsahuje:

· vypracování psychologických profilů klíčových zaměstnanců a zhodnocení jejich vhodnosti na pozici, kterou v současné době zastávají, či na kterou aspirují

· tvorbu individuálních rozvojových plánů
· vytvoření kariérových plánů jednotlivců 

· doporučení skupinových školení a tréninků

V kontextu výše uvedených faktů bylo pro řídící pracovníky CRR ČR nastaven model tzv. Manažerského vzdělávání, který obsahuje:

· Individuální coaching (na základě výsledků DC)

· Skupinový coaching (na základě výsledků DC a požadavků vedoucích příslušných organizačních jednotek)

· Monotematické semináře (na základě požadavků příslušných vedoucích organizačních jednotek)

CRR ČR v tomto ohledu participuje i  s MMR, a to v rámci společného projektu z OPLZZ, kde v rámci projektu se souladí  požadavky vzdělávací průřezové aktivity (monotematická jednota u vytipovaných pracovních pozic) a současně CRR ČR v rámci svých aktivit posune systém manažerské akademie do nižších řídících pozic, tak aby byl plošně zabezpečen vzdělávací cyklu i pro jedince, se kterými se potencionálně počítá jako s řídícími personálními rezervami.   

Celý plán vzdělávání na příslušný rok – tedy hromadné i individuální vzdělávací akce – je oficiálně vyhodnocován jedenkrát do roka. Hodnocení by se dalo rozdělit na dvě části:

a) finanční vyhodnocení plánu – srovnávají se plánované náklady se skutečně vynaloženými prostředky

b) věcné vyhodnocení plánu – zde se posuzuje zejména struktura uskutečněných vzdělávacích akcí a zda jednotlivé vzdělávací akce skutečně splnily svůj účel.

Věcné vyhodnocení plánu hromadných akcí (I. část plánu) probíhá zejména na základě dílčích hodnocení, která se provádějí vždy bezprostředně po uskutečněné akci. Je hodnocen především celkový přínos akce a soulad s cíli organizace.

Individuální plány vzdělávání (II. část plánu) jsou hodnoceny v rámci pravidelného ročního hodnocení zaměstnanců, které provádí vždy přímo nadřízený zaměstnanec. V rámci tohoto hodnocení sumarizuje vedoucí zaměstnanec přínosy jednotlivých školení pro zaměstnance a pro celou organizaci a nastavuje směr dalšího vzdělávání zaměstnance.

3. Vyhodnocení vzdělávacích akcí organizovaných ŘO IOP pro ZS IOP v období 1. ledna 2008 až 31. března 2010

Následující vyhodnocení vzdělávacích akcí zahrnuje pouze vzdělávací akce organizované Řídícím orgánem IOP pro zprostředkující subjekty IOP a nabídnutá volná místa na externích vzdělávacích akcí ŘO IOP. Nejsou zde tedy zohledněny vzdělávací akce, které si zprostředkující subjekty organizují sami (a hradí z vlastních zdrojů organizace nebo technické pomoci IOP) na základě svých aktuálních vzdělávacích potřeb a vzdělávacích plánů. Cílem vyhodnocení je posoudit adekvátnost aktivit ŘO IOP na poli vzdělávání zprostředkujících subjektů. Z vyhodnocení by měla být rovněž patrna dynamika a trend této aktivity ŘO IOP vůči ZS IOP. 

a.  Období od 1. ledna do 31. prosince 2008

V roce 2008 uspořádal Řídící orgán Integrovaného operačního programu pro své zprostředkující subjekty celkem 12 vzdělávacích akcí, z toho 10 interních vzdělávacích akcí a 2 externí vzdělávací akce (jedna z nich byla rozložena do dvou termínů). 

Z celkového počtu  137 proškolených osob se v roce 2008 zúčastnili zprostředkující subjekty nabízených vzdělávacích akcí v tomto počtu: 

· Ministerstvo zdravotnictví: 


23 osob

· Ministerstvo vnitra ČR: 


10 osob

· Centrum pro regionální rozvoj ČR: 

38 osob 

· Ministerstvo kultury: 



13 osob

· Ministerstvo práce a sociálních věcí: 
10 osob

· Manažeři IPRM: 



43 osob

Procentní podíl účasti ZS na vzdělávacích akcích ŘO IOP znázorňuje graf č. 1.

Graf 1 Podíl proškolených osob ZS IOP v roce 2008 (v %)
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Z grafu 1 je patrné, že nejvíce proškolených osob bylo v roce 2008 manažerů IPRM, na zprostředkujících subjektech IOP bylo nejvíce proškolených osob z Centra pro regionální rozvoj, naopak nejméně využilo nabízených možností Ministerstvo vnitra ČR a Ministerstvo práce  a sociálních věcí. 

Tabulka 1 Přehled vzdělávacích akcí pro zprostředkující subjekty IOP v roce 2008 

	Datum konání vzdělávací akce
	Téma vzdělávací akce
	Účastníci školení - počet osob

	
	
	MZD
	MVČR
	CRR
	MKČR
	MPSV
	Manažeři IPRM
	Celkem proškolených osob

	3. září 2008
	Školení na platby pro CRR
	x
	x
	15
	x
	x
	x
	15

	8. září 2008
	Prezentační dovednosti a komunikace (externí)
	x
	x
	1
	x
	x
	x
	1

	6. října 2008
	Seminář pro předkladatele IPRM v IOP
	x
	x
	x
	x
	x
	43
	43

	22. září 2008
	Prezentační dovednosti a komunikace (externí)
	x
	x
	2
	x
	x
	x
	2

	13. října 2008
	Školení na Monit7+ IOP pro CRR
	x
	x
	16
	x
	x
	x
	16

	15. října 2008
	Školení na Monit7+ IOP - PM pro MK
	x
	x
	x
	7
	x
	x
	7

	17. října 2008
	Školení na Monit7+ IOP pro MZD
	4
	x
	x
	x
	x
	x
	4

	21. října 2008
	Školení na Monit7+ IOP pro MV
	x
	6
	x
	x
	x
	x
	6

	6. - 7. listopadu 2008
	Konference řízení, kontrola a audit v IOP
	5
	4
	2
	3
	5
	x
	19

	6. - 7. listopadu 2008
	Programy ROP - první zkušenosti a nejlepší praxe pro období 2007 - 2013 (externí)
	1
	x
	x
	x
	x
	x
	1

	13. listopadu 2008
	Školení na Monit7+ pro MZd
	3
	x
	x
	x
	x
	x
	3

	13. - 14. listopadu 2008
	Výjezdní školení ZS IOP (Finanční toky, Jak psát příručku pro žadatele a příjemce, Informační systém Monit7+ IOP, Analýza rizik programu a jednotlivých ZS, Projekty TP IOP, archivace, Závazné postupy zadávání zakázek nespadajících pod aplikaci zákona 137/2006 Sb., Kontroly postupů pro zadávání zakázek, Činnosti pobočky CRR
	7
	0
	2
	3
	5
	x
	17

	27. listopadu 2008
	Školení na Monit7+ IOP - FM pro MZd
	3
	x
	x
	x
	x
	x
	3

	CELKEM  
	12 vzdělávacích akcí
	23
	10
	38
	13
	10
	43
	137


V grafu č. 2 je uveden přehled podle tématických oblastí vzdělávání:

Graf 2 Podíl tématických oblastí vzdělávání na celkovém počtu vzdělávacích akcí
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Z grafu č. 2 je patrné, že největší podíl tématických oblastí vzdělávání v roce 2008 byl zaměřen na Informační systémy IOP. Do témat byla započítána také výjezdní porada, která obsahovala více tématických oblastí. 

b. Období od 1. ledna do 31. prosince 2009

V roce 2009 uspořádal Řídící orgán Integrovaného operačního programu pro své zprostředkující subjekty celkem 22 vzdělávacích akcí, z toho 22 interních vzdělávacích akcí a 0 externích vzdělávacích akcí. 

Z celkového počtu  429
 proškolených osob se v roce 2009 zúčastnili zprostředkující subjekty nabízených vzdělávacích akcí v tomto počtu: 

· Ministerstvo zdravotnictví: 


35 osob

· Ministerstvo vnitra ČR: 


56 osob

· Centrum pro regionální rozvoj ČR: 

39 osob 

· Ministerstvo kultury: 



23 osob

· Ministerstvo práce a sociálních věcí: 
43 osob 

· Manažeři IPRM: 



176 osob

· nezařazení: 




57 osob

Procentní podíl účasti ZS na vzdělávacích akcích ŘO IOP znázorňuje graf č. 3 

Graf 3 Podíl proškolených osob u ZS IOP v roce 2009 (v %)
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Z grafu 3 je patrné, že nejvíce proškolených osob bylo v roce 2009 manažerů IPRM, na zprostředkujících subjektech IOP bylo nejvíce proškolených osob z Ministerstva vnitra a Ministerstva práce a sociálních věcí, naopak nejméně využilo nabízených možností Ministerstvo zdravotnictví ČR a Ministerstvo kultury.

Celkový přehled realizovaných vzdělávacích akcí v roce 2009 pro zprostředkující subjekty IOP je uveden v tabulce č. 2.
Tabulka 2 Přehled vzdělávacích akcí v roce 2009

	Datum konání vzdělávací akce
	Téma vzdělávací akce
	Účastníci školení - počet osob

	
	
	MZD
	MV ČR
	CRR
	MK ČR
	MPSV
	Manažeři IPRM
	Celkem proškolených osob

	14. ledna 2009
	Školení projektových manažerů pro MPSV
	x
	x
	x
	x
	5
	x
	5

	19. ledna 2009
	Školení na Monit7+ IOP - FM pro MV
	x
	3
	x
	x
	x
	x
	3

	26. ledna 2009
	Školení na Monit7+ IOP - obecné školení pro pokročilé
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	7

	30. ledna 2009
	Školení na Monit7+ IOP - obecné školení pro pokročilé
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	18

	4. února 2009
	Školení na Monit7+ IOP - FM pro MK
	x
	x
	x
	3
	x
	x
	3

	5. února 2009
	Školení na Monit7+ IOP - FM pro MSPV
	x
	x
	x
	x
	5
	x
	5

	17. února 2009
	Úvod do problematiky veřejné podpory 
	4
	4
	2
	4
	4
	x
	18

	24. dubna 2009
	Školení: obecné základy IS Monit+ IOP
	
	
	
	
	
	
	7

	24. dubna 2009
	Seminář pro manažery IPRM
	x
	x
	x
	x
	x
	57
	57

	28. dubna 2009
	Školení - Kontrola ŽoP v IS Monit7+ pro ZS Ex-post platby
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	14

	12. května 2009
	Školení - Kontrola ŽoP v IS Monit7+ pro ZS ex-ante platby
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	11

	16. června 2009
	Poskytování dotací a jeho vztahu k porušení rozpočtové kázně
	6
	3
	10
	4
	4
	x
	27

	22. června 2009
	Seminář pro manažery IPRM
	x
	x
	x
	x
	x
	51
	51


	Datum konání vzdělávací akce
	Téma vzdělávací akce
	Účastníci školení - počet osob

	
	
	MZD
	MV ČR
	CRR
	MK ČR
	MPSV
	Manažeři IPRM
	Celkem proškolených osob

	18. srpna 2009
	PS Finanční řízení (nejčastější chyby, check-listy, vyhláška 560/2006, projekty nad 100 mil.
	2
	7
	2
	1
	3
	x
	15

	8.  října 2009 (dopoledne)
	Hlášení podezření na nesrovnalosti
	x
	10
	x
	x
	x
	x
	10

	8. října 2009 (odpoledne)
	Administrace žádostí o platbu
	5
	9
	x
	2
	5
	x
	21

	19. října 2009
	PS řízení rizik: Řízení rizik v IOP
	2
	1
	2
	1
	2
	x
	8

	22. října 2009
	Seminář pro manažery IPRM
	x
	x
	x
	x
	x
	68
	68

	30. října 2009
	PS monitoring a IS IOP (účetní IS, ISPROFIN, Monitorovací zprávy, Žádost o platbu, Pracovní postupy v IS IOP, monitoring, Indikátory, Modul nesrovnalosti)
	3
	1
	1
	1
	4
	x
	10

	2. listopadu 2009
	Kontroly
	7
	15
	0
	4
	4
	x
	30

	23. listopadu 2009
	Monit7+, Benefit7, monitoring
	6
	3
	2
	3
	7
	x
	21

	9. prosince 2009
	Technologická centra ORP
	x
	x
	20
	x
	x
	x
	20

	CELKEM  
	22 vzdělávacích akcí
	35
	56
	39
	23
	43
	176
	429


V grafu č. 4 je uveden přehled podle tématických oblastí vzdělávání:

Graf 4 Podíl tématických oblastí vzdělávání na celkovém počtu vzdělávacích akcí
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Z grafu 4 je patrné, že největší podíl tématických oblastí vzdělávání v roce 2009 byl zaměřen na Informační systémy IOP a problematiku Finanční a řídící kontroly.


c.   Období od 1. ledna do 31. března 2010

V 1. čtvrtletí roku 2010 uspořádal Řídící orgán Integrovaného operačního programu pro své zprostředkující subjekty celkem 4 vzdělávací akce, z toho 3 interní vzdělávací akce a 1 externí vzdělávací akci (rozložena do dvou termínů). 

Z celkového počtu  89 proškolených osob se v 1. čtvrtletí roku 2010 zúčastnili zprostředkující subjekty nabízených vzdělávacích akcí v tomto počtu: 

· Ministerstvo zdravotnictví: 


11 osob





· Ministerstvo vnitra ČR: 


10 osob 

· Centrum pro regionální rozvoj ČR: 

57 osoby 

· Ministerstvo kultury: 



3 osob

· Ministerstvo práce a sociálních věcí:  
8 osoby

· Manažeři IPRM: 



0 osob

Procentní podíl účasti ZS na vzdělávacích akcích ŘO IOP znázorňuje graf č. 5.

Graf 5 Podíl proškolených osob u ZS IOP v 1. čtvrtletí 2010 (v %)
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Z grafu 5 je patrné, že nejvíce proškolených osob bylo období v 1. čtvrtletí 2010 na zprostředkujících subjektech IOP, konkrétně z Centra pro regionální rozvoj a Ministerstva zdravotnictví, naopak nejméně využilo nabízených možností Ministerstvo kultury.

Celkový přehled realizovaných vzdělávacích akcí 1. čtvrtletí 2010 pro zprostředkující subjekty IOP je uveden v tabulce č. 3:

Tabulka 3 Přehled vzdělávacích akcí v 1. čtvrtletí  2010

	Datum konání vzdělávací akce
	Téma vzdělávací akce
	Účastníci školení - počet osob

	
	
	MZD
	MV ČR
	CRR
	MK ČR
	MPSV
	Manažeři IPRM
	Celkem proškolených osob

	26. ledna 2010
	Hodnocení a výběr projektů
	5
	5
	4
	0
	4
	x
	18

	23. února 2010
	Monitorování realizace oblastí podpor, výzev a projektů
	6
	5
	3
	3
	4
	x
	21

	1. března 2010
	Řešení konfliktních situací a asertivita pro kontrolory (externí)
	x
	x
	6
	x
	x
	x
	6

	4. března 2010
	Řešení konfliktních situací a asertivita pro kontrolory (externí)
	x
	x
	3
	x
	x
	x
	3

	15. března 2010
	Systém EDS/SMVS
	x
	x
	41
	x
	x
	x
	41

	CELKEM  
	4 vzdělávací akce
	11
	10
	57
	3
	8
	x
	89


V grafu č. 6 je uveden přehled podle tématických oblastí vzdělávání:

Graf 6 Podíl tématických oblastí vzdělávání na celkovém počtu vzdělávacích akcí
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Z grafu 6 je patrné, že největší podíl tématických oblastí vzdělávání v 1. čtvrtletí 2010 byl zaměřen globálně na  proces administrace projektů IOP.

d. Shrnutí

V celkovém srovnání uspořádal Řídící orgán Integrovaného operačního programu pro zprostředkující subjekty v období od 1. ledna 2008 do konce
1. čtvrtletí 2010 celkem 38 vzdělávacích akcí; proškoleno bylo celkem  655 osob.

Níže jsou uvedeny souhrnné analytické grafy s cílem celkové kvantifikace údajů za období 1. ledna 2008 až 1. čtvrtletí roku 2010.

Graf 7 Srovnání počtu vzdělávacích akcí v letech 2008 až 1. čtvrtletí roku 2010

[image: image7.emf]Srovnání počtu vzdělávacích akcí v letech 2008 až 1. čtvrtletí 
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Z grafu č. 7 je patrné, že nejvíce  vzdělávacích akcí bylo zatím pro zprostředkující subjekty IOP organizováno v roce 2009. 

Graf 8 Srovnání podílu interních a externích vzdělávacích akcí organizovaných ŘO IOP pro ZS IOP v letech 2008 až 1. čtvrtletí 2010

[image: image8.emf]Srovnání podílu interních a externích vzdělávacích akcí pořádaných Řídícím orgánem IOP pro ZS IOP 
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V letech 2008 až 1. čtvrtletí roku 2010 organizoval Řídící orgán IOP pro zprostředkující subjekty IOP 38 vzdělávacích akcí, z čehož 92 % tvořily interní vzdělávací akce organizované interními lektory (vedoucími oddělení a odbornými referenty). Cílem těchto školení je jednak pokrytí tématických oblastí vzdělávání, které na trhu chybí, současně slouží jako výměna zkušeností mezi Řídícím orgánem IOP a zprostředkujícími subjekty.  

Řídící orgán IOP budu i v dalších období klást velký důraz na interní vzdělávací akce, které nejlépe reflektují aktuální potřeby vzdělávání  vyplývající z aktuálních problémů implementace IOP. 

Graf 9 Srovnání počtu proškolených osob v letech 2008 až 1. čtvrtletí roku 2010
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Z grafu č. 9 je patrné, že největší počet celkově proškolených osob (za všechny ZS) byl v roce 2009.

Na následujících grafech č. 10 až 15 je uvedeno srovnání podílu počtu proškolených osob na celkovém počtu pracovníku jednotlivých ZS IOP. Z grafů je patrné, že v roce 2008 v poměru počet proškolených osob k počtu pracovníků zprostředkujícího subjektu využilo nejvíce nabídky školení Řídícího orgánu Ministerstvo práce a sociálních věcí, Ministerstvo kultury a Ministerstvo zdravotnictví a, nejméně pak Ministerstvo vnitra ČR.

V roce 2009 využilo nejvíce nabídky školení Řídícího orgánu IOP Manažeři IPRM, Ministerstvo vnitra a Ministerstvo práce a sociálních věcí, nejméně pak Centrum pro regionální rozvoj ČR. 

V 1. čtvrtletí  2010 zatím nelze činit kvalifikované závěry, nicméně v tomto čtvrtletí využilo nejvíce nabídky školení Centrum pro regionální rozvoj ČR, Ministerstvo práce a sociálních věcí a Ministerstvo zdravotnictví, nejméně pak Ministerstvo vnitra ČR.

Graf 10 Přehled podílu proškolených osob na celkovém počtu pracovníků Ministerstva zdravotnictví v letech 2008 až 1. čtvrtletí roku 2010
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Graf 11 Přehled podílu proškolených osob na celkovém počtu pracovníků Centra pro regionální rozvoj v letech 2008 až 1. čtvrtletí roku 2010
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Obrázek 12 Přehled podílu proškolených osob na celkovém počtu pracovníků Ministerstva vnitra ČR v letech 2008 až 1. čtvrtletí roku 2010
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Obrázek 13 Přehled podílu proškolených osob na celkovém počtu pracovníků Ministerstva práce a sociálních věcí v letech 2008 až 1. čtvrtletí roku 2010
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Obrázek 14 Přehled podílu proškolených osob na celkovém počtu pracovníků Ministerstva kultury ČR v letech 2008 až 1. čtvrtletí roku 2010
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Obrázek 15 Přehled podílu proškolených osob na celkovém počtu manažerů IPRM v letech 2008 až 1. čtvrtletí roku 2010
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e.   Závěr

Řídící orgán IOP učinil ze své strany maximum pro pokrytí témat, která jsou natolik specifická, že je nedokáží pokrýt komerční externí školení na trhu. Ne všechny zprostředkující subjekty využívají nabídku Řídícího orgánu v maximální možné míře a ne vždy jsou pracovníci ZS schopni plně aplikovat nové poznatky ve své praxi. Toto vytváří neúměrné zatížení ŘO IOP v oblasti vzdělávání. ŘO IOP počítá v roce 2010 s možností většího a cílenějšího využití vzdělávacích programů Národního orgánu pro koordinaci 

Na základě zkušeností z let 2008 až 2009 se však Řídící orgán IOP rozhodl pokračovat v nabídce především opět interních vzdělávacích akcí pro zprostředkující subjekty IOP. Nově od roku 2010 zavedl také formulář pro hodnocení vzdělávacích akcí, které mají pomoct k zhodnocení zpětné vazby ze školení a přispět k nejpřesnějšímu zacílení aktuální potřeby vzdělávání zprostředkujících subjektů IOP.

4. Roční vzdělávací plány 
a. Řídící orgán IOP

	Název útvaru
	Název tématické oblasti
	Orientační počty proškolených osob 


	sekretariát odboru (ředitelka odboru)
	Následné vzdělávání MMR 
	1

	
	Manažerské dovednosti
	1

	
	Komunikační a prezentační dovednosti
	1

	
	Veřejné zakázky
	1

	Název útvaru
	Název tématické oblasti
	Orientační počty proškolených osob

	Oddělení řízení
	Manažerské dovednosti pro vedoucí pracovníky
	1

	
	Informační systémy IOP
	1

	
	Monitoring a evaluace
	1

	
	Publicita a propagace programu
	2

	
	Legislativa IOP
	2

	
	Řízení lidských zdrojů po stránce kvalifikační
	2

	
	Analýza a řízení rizik
	3

	
	Veřejné zakázky
	3

	
	Zkušenosti z implementace jiných OP
	3

	
	Příprava a řízení projektů
	4

	
	Následné vzdělávání MMR
	5

	
	Popis řídících a kontrolních systémů
	7

	
	Finanční řízení
	9

	
	Komunikační a prezentační dovednosti
	9

	
	Počítačové dovednosti
	11

	
	Finanční a řídící kontrola
	14

	Název útvaru
	Název tématické oblasti
	Orientační počty proškolených osob

	Oddělení metodiky
	Monitoring a evaluace
	1

	
	Vstupní vzdělávání MMR
	1

	
	Popis řídících a kontrolních systémů
	1

	
	Zkušenosti z implementace jiných OP
	2

	
	Informační systémy IOP
	3

	
	Veřejné zakázky
	3

	
	Veřejná podpora
	3

	
	Analýza a řízení rizik
	3

	
	Příprava a řízení projektů
	3

	
	Komunikační a prezentační dovednosti
	4

	
	Finanční a řídící kontrola
	6

	
	Finanční řízení
	7

	
	Následné vzdělávání MMR
	9

	
	Legislativa IOP
	9

	
	Počítačové dovednosti
	10

	Název útvaru
	Název tématické oblasti
	Orientační počty proškolených osob

	Oddělení monitoringu
	Publicita a propagace programu
	1

	
	Manažerské dovednosti pro vedoucí pracovníky
	1

	
	Veřejná podpora
	2

	
	Veřejné zakázky
	2

	
	Finanční a řídící kontrola
	2

	
	Legislativa IOP
	3

	
	Zkušenosti z implementace jiných OP
	3

	
	Analýza a řízení rizik
	3

	
	Finanční řízení
	4

	
	Popis řídících a kontrolních systémů
	5

	
	Příprava a řízení projektů
	5

	
	Monitoring a evaluace
	6

	
	Komunikační a prezentační dovednosti
	9

	
	Informační systémy IOP
	13

	
	Počítačové dovednosti
	16

	Název útvaru 
	Název tématické oblasti
	Orientační počty proškolených osob

	Oddělení kontroly
	Vstupní vzdělávání MMR
	1

	
	Příprava a řízení projektů
	2

	
	Analýza a řízení rizik
	3

	
	Zkušenosti z implementace jiných OP
	4

	
	Popis řídících a kontrolních systémů
	4

	
	Informační systémy IOP
	6

	
	Finanční a řídící kontrola
	6

	
	Veřejná podpora
	6

	
	Legislativa IOP
	6

	
	Veřejné zakázky
	7

	
	Finanční řízení
	8

	
	Komunikační a prezentační dovednosti
	8

	
	Následné vzdělávání MMR
	10

	Název útvaru 
	Název tématické oblasti
	Orientační počty proškolených osob

	Oddělení administrace programů EU
	Analýza a řízení rizik
	2

	
	Veřejná podpora
	3

	
	Příprava a řízení projektů
	4

	
	Zkušenosti z implementace jiných OP
	5

	
	Následné vzdělávání MMR
	5

	
	Popis řídících a kontrolních systémů
	6

	
	Veřejné zakázky
	6

	
	Komunikační a prezentační dovednosti
	7

	
	Informační systémy IOP
	13

	
	Počítačové dovednosti
	13

	
	Legislativa IOP
	15

	
	Finanční a řídící kontrola
	16

	
	Finanční řízení
	36


b.  Ministerstvo kultury ČR 
	Název útvaru
	Název tématické oblasti
	Orientační počty proškolených osob

	Samostatné oddělení metodické
	Způsobilé výdaje
	3

	
	Analýza a řízení rizik
	3

	
	Informační systémy IOP 
	3

	
	Komunikační a prezentační dovednosti
	1

	
	        Monitoring a evaluace
	1

	
	Publicita a propagace programu
	2

	Název útvaru
	Název tématické oblasti
	Orientační počty proškolených osob

	Samostatné oddělení finanční
	Způsobilé výdaje
	3

	
	Finanční řízení a kontrola
	3

	
	Analýza a řízení rizik
	3

	
	Informační systémy IOP
	3

	
	        Monitoring a evaluace
	1

	Název útvaru
	Název tématické oblasti
	Orientační počty proškolených osob

	Samostatné oddělení projektového řízení
	Analýza a řízení rizik
	3

	
	Informační systémy IOP
	3

	
	       Monitoring a evaluace
	1

	
	Řízení projektu
	3

	
	Publicita a propagace programu
	2

	Název útvaru
	Název tématické oblasti
	Orientační počty proškolených osob

	Samostatné oddělení právní
	Legislativa IOP
	2

	
	Veřejné zakázky
	2

	
	Veřejná podpora
	2

	
	Informační systémy IOP
	2

	Název útvaru audit
	Název tématické oblasti
	Orientační počty proškolených osob

	Audit
	Informační systémy IOP 
	1

	
	Analýza a řízení rizik  
	1

	
	Kontrola a audit
	1


c.  Ministerstvo práce a sociálních věcí 
	Název oddělení
	Název tématické oblasti
	Orientační počty proškolených osob

	Oddělení implementace ESF a IOP
	Vstupní vzdělávání v rámci MPSV
	1

	
	E-learning: úvod do strukturální politiky fondů EU v období 2007 -2013
	1

	
	Povinné školení – IS systémy, Benefit7+, Monit7+
	1

	
	Veřejné zakázky
	6

	
	Veřejná podpora
	6

	
	Centrální metodiky
	6

	
	Kontrola projektů (zejména veřejnosprávní)
	6

	
	Specifika investičních projektů (včetně účetnictví)
	6

	
	Jazykové vzdělávání
	6

	
	IS EDS/SMVS
	2

	Název oddělení
	Název tématické oblasti
	Orientační počty proškolených osob

	Oddělení dotací
	Vstupní vzdělávání v rámci MPSV
	1

	
	E-learning: úvod do strukturální politiky fondů EU v období 2007 -2013
	2

	
	Povinné školení – IS systémy, Benefit7+, Monit7+
	2

	
	Veřejné zakázky
	9

	
	Veřejná podpora
	9

	
	Centrální metodiky
	9

	
	Kontrola projektů (zejména veřejnosprávní)
	9

	
	Specifika investičních projektů (včetně účetnictví)
	9

	
	Jazykové vzdělávání
	9

	
	Komunikační dovednosti
	9

	
	Finanční a řídící kontrola
	9

	
	IS EDS/SMVS
	9

	
	Stavební zákon
	9

	
	Rovnost žen a mužů
	9

	
	Prevence korupce
	9

	
	Příprava a řízení projektů a programů
	9

	Název oddělení
	Název tématické oblasti
	Orientační počty proškolených osob

	Oddělení řízení projektů
	Vstupní vzdělávání v rámci MPSV
	1

	
	E-learning: úvod do strukturální politiky fondů EU v období 2007 -2013
	2

	
	Povinné školení – IS systémy, Benefit7+, Monit7+
	2

	
	Veřejné zakázky
	2

	
	Veřejná podpora
	2

	
	Centrální metodiky
	2

	
	Kontrola projektů (zejména veřejnosprávní)
	2

	
	Specifika investičních projektů (včetně účetnictví)
	2

	
	Jazykové vzdělávání
	2


d.  Ministerstvo vnitra 
	Funkce / Oddělení
	Jméno
	Pracovní
	Měkké dovednosti
	Všeobecné
	Jazykové

	
	
	Povinné
	Nepovinné
	Povinné
	Nepovinné
	Povinné
	Nepovinné
	Nepovinné

	Název kurzu
	Počty pracovníků
	Plánovaný počet zaměstnanců
	Projektové řízení
	Základní vzdělávací - SF
	Veřejné zakázky I
	Veřejné zakázky II
	Primární kontrolní systém
	Audity / VSK
	Analýza a řízení rizik
	Rozpočtová pravidla
	Inform. a monitorovací syst.
	Finanční řízení
	Účetnictví aj.
	Hodnocení projektů
	Regionální rozvoj
	Veřejná podpora v podmínkách ČR  
(včetně postupů v rámci SF EU)
	Prezentační dovednosti
	Delegace a řízení
	komunikační kurzy
	Vyjednávání a jednání
	Efektivní řízení porad
	Manažerské kurzy
	MS Excel + MS Word
	Monit, Ginis
	kurzy českého jazyka
	Lektorské kurzy
	Angličtina s terminologií SF EU I - III
	Základní orientace v dalším jazyce
	Základní AJ - mírně pokročilí
	Základní AJ - pokročilí

	Odd.organiz.+Ř
	7
	8
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Vedoucí
	2
	 
	2
	2
	2
	2
	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2

	Ostatní
	4
	 
	 
	2
	2
	2
	2
	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	2
	 
	 
	2
	2
	 
	 
	4
	4
	4
	2
	2
	2
	 
	1

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Odd. IOP
	8
	8
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Vedoucí
	1
	 
	1
	1
	1
	 
	 
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Ostatní
	7
	 
	 
	6
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	6
	3
	3
	3
	 
	3
	3
	 
	 
	6
	7
	6
	 
	6
	6
	6
	3

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Odd. OP LZZ
	5
	7
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Vedoucí
	1
	 
	1
	1
	1
	 
	 
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Ostatní
	4
	 
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	3
	3
	3
	3
	 
	3
	3
	 
	 
	3
	4
	3
	 
	3
	3
	3
	1

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Odd.metodiky
	5
	5
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Vedoucí
	1
	 
	1
	 
	1
	1
	 
	 
	 
	1
	1
	1
	 
	1
	 
	1
	 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	Ostatní
	4
	 
	4
	4
	4
	2
	1
	1
	2
	2
	4
	3
	2
	4
	3
	4
	3
	1
	4
	4
	1
	1
	4
	4
	2
	2
	3
	3
	2
	2

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Odd.financov.
	8
	10
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Vedoucí
	1
	 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Ostatní
	7
	 
	3
	6
	3
	 
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	 
	 
	6
	7
	6
	2
	6
	6
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	3

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Odd.publicity a
	5
	5
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	Odd. MKPaTA
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e.  Ministerstvo zdravotnictví 
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f. Centrum pro regionální rozvoj ČR 

	Část I. – Hromadné vzdělávací akce
	2246514,00

	Část II. – Individuální vzdělávací akce
	1557096,60

	1. Vrcholové vedení a sekretariát
	53000,00

	2. Pobočky CRR ČR
	792354,00

	3. Řízení lidských zdrojů, komunikace a externích služeb
	58039,60

	4. Útvar ekonomického řízení
	75128,00

	5. Oddělení interního auditu
	84204,00

	6. Útvar řízení strukturálních fondů Cíl 1 a Cíl 2
	104215,00

	7. Útvar evropské územní spolupráce
	79248,00

	8. Útvar finančního řízení programů EU
	138620,00

	9. Útvar regionálních informací a monitorovacích systémů
	97670,00

	10. Enterprise Europe Network
	44618,00

	11. Rezerva na nové pracovníky
	30000,00

	Celkem
	3803610,60

	Z toho SR
	1832348,10

	Z toho IOP
	1483128,50

	Z toho OPLZZ
	300000,00

	Z toho TA JTS Polsko
	143516,00

	Z toho EEN
	44618,00


Hromadné vzdělávací akce CRR ČR
	Termín
	Název školení
	Účastníci
	Předpokládaný počet školených pracovníků
	Náklady v Kč 
	Zdroj a poměr financování

	I. čtvrtletí 
	Účetnictví územně samosprávných celků
	finanční manažeři
	40
	92400,00
	25 %IOP, 75 %SR

	I. čtvrtletí
	Účetnictví organizačních složek státu
	finanční manažeři
	40
	
	

	I. čtvrtletí
	Stavební zákon – územní plánování
	projektový manažeři
	40
	92114,00
	25 %IOP, 75 %SR

	I. čtvrtletí
	Veřejné zakázky – rámcové smlouvy
	projektový manažeři
	40
	
	

	I. čtvrtletí
	Metodické postupy dle MP 18 (specifika postupů pro MMR, MPSV, MV)
	projektoví manažeři
	40
	
	

	I. čtvrtletí
	Cíl 3 - setkání projektových a finančních manažerů
	projektoví a finanční manažeři Cíle 3
	30
	0,00
	SR

	I.-III. čtvrtletí
	Manažerské vzdělávání - Individuální coaching
	vedoucí poboček, vedoucí útvarů
	16
	743040,00
	IOP

	II. čtvrtletí
	Proškolení interních auditorů jakosti (proškolení na normu ČSN EN ISO 9001:2009)
	interní auditoři jakosti
	14
	65000,00
	SR

	II. čtvrtletí
	Seminář IOP – výjezdní zasedání (Školení řidičů, BOZP, PO, Veřejné zakázky, Stavební zákon – stavební řád, změny metodických postupů v jednotlivých programech)
	zaměstnanci CRR ČR
	110
	450000,00
	90 %IOP, 10 %SR

	II.-IV. čtvrtletí
	Manažerské vzdělávání – Skupinový coaching
	linioví manažeři
	8
	211200,00
	IOP

	I.-IV. čtvrtletí
	Manažerské vzdělávání – Monotematické semináře
	linioví manažeři
	16
	77760,00
	IOP

	III. čtvrtletí
	Veřejná podpora
	projektoví manažeři
	40
	35000,00
	SR

	II. čtvrtletí
	Development Centre
	zástupci vedoucích poboček, vedoucí oddělení
	22
	300000,00
	OPLZZ

	IV. čtvrtletí
	Cíl 3 – Setkání projektových a finančních manažerů Cíle 3 
	projektoví a finanční manažeři Cíle 3
	55
	90000,00
	70 % SR, 30 % JTS Polsko

	IV. čtvrtletí
	Příprava na dozorový audit
	noví zaměstnanci, zaměstnanci auditovaných útvarů a oddělení
	20
	35000
	SR

	IV. čtvrtletí
	Seminář pro vedoucí pracovníky a vybrané pracovníky HQ a poboček
	vedoucí pracovníci, finanční a projektoví manažeři, zaměstnanci HQ
	60
	55000
	SR

	Celkem
	2246514
	 

	Z toho IOP
	1483128,50
	 

	Z toho OPLZZ
	300000,00
	 

	Z toho SR
	436385,50
	 

	Z toho TA JTS Polsko
	27000,00
	 

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Použité zkratky:
	
	
	
	

	IOP
	Integrovaný operační program
	
	
	
	

	OPLZZ
	Operační program lidské zdroje a zaměstnanost
	
	
	
	

	SR
	Státní rozpočet
	
	
	
	

	TA JTS Polsko
	Technická asistence Společný technický sekretariát Česká republika - Polská republika
	
	
	


5. Závěr a doporučení

Řídící orgán IOP a zprostředkující subjekty IOP si nastavili dle svých kapacitních možností a aktuálních potřeb svůj systém vzdělávání.
Z evaluace implementačního systému IOP vyplynulo několik doporučení pro oblast vzdělávání:
1. Definovat minimální standardy vytváření a vyhodnocování ročních vzdělávacích plánů ZS IOP 

2. Poskytovat metodickou podporu ZS při nastavení, aktualizaci a vyhodnocování vzdělávacích plánů
Na základě těchto doporučení budou přijata následující opatření:

1. Všechny zprostředkující subjekty si určí pracovníka pro koordinaci vzdělávání

2. Ministerstvo práce a sociálních věcí a Ministerstvo kultury vytvoří Roční plány vzdělávání ZS
3. Ministerstvo kultury vypracuje detailní individuální roční plány pracovníků s přehledem absolvovaných školení

V připravované aktualizaci operačního manuálu IOP bude kapitola Řízení lidských zdrojů po stránce kvalifikační doplněna o tyto minimální obsahové požadavky na zpracování hlavních výstupů vzdělávání:

Individuální vzdělávací plán:

· přehled dosavadních školení 

· plán tématických oblastí vzdělávání podle priorit 1 až 3

Roční vzdělávací plán

· sumarizace plánovaných tématických oblastí vzdělávání za jednotlivá oddělení ZS

· průběžná evidence školení podle IPV dle vzoru

Vyhodnocení vzdělávacího plánu:

A) kvantitativní vyhodnocení (graficky i slovně)

· poměr externích a interních vzdělávacích akcí

· poměr počtu proškolených osob k počtu pracovníků na ŘO/ZS

· podíl jednotlivých oddělení na ŘO/ZS na počtu celkově proškolených osob

· poměr počtu proškolených osob k poštu pracovníků v jednotlivých odd. ŘO/ZS

· přehled počtu školení v jednotlivých měsících

· přehled poměru jednotlivých tématických oblastí vzdělávání

· přehled podílu dodavatelů vzdělávacích akcí

· přehled zdrojů financování vzdělávacích akcí ŘO/ZS + částka z TP IOP

B) kvalitativní vyhodnocení (formou tabulky + slovní hodnocení)

· přehled nejlépe a nejhůře hodnocených vzdělávacích akcí

C) naplňování individuálních vzdělávacích akcí

· srovnání plánu x skutečnosti

D) závěrečné hodnocení a doporučení pro další rok

Z grafu 1 je patrné, že nejvíce proškolených osob bylo v roce 2008 manažerů IPRM, na zprostředkujících subjektech IOP bylo nejvíce proškolených osob z Centra pro regionální rozvoj, naopak nejméně využilo nabízených možností Ministerstvo vnitra ČR�a Ministerstvo práce� a sociálních věcí.  








Z grafu č. 2 je patrné, že největší podíl tématických oblastí vzdělávání v roce 2008 byl zaměřen na Informační systémy IOP. Do témat byla započítána také výjezdní porada, která obsahovala více tématických oblastí. 





Z grafu 4 je patrné, že největší podíl tématických oblastí vzdělávání v roce 2009 byl zaměřen na Informační systémy IOP.  


























� x = školení bylo pro specifickou skupinu ZS/ manažerů IPRM, 0 = školení bylo ZS nabídnuto, ale nikdo se nezúčastnil, - = není znám podíl ZS na školení


� V celkovém rozdělení jsou jako nezařazení uveden počet osob ze školení Monit7+, u kterých nebyl uveden konkrétní podíl jednotlivých ZS IOP


� V grafu nejsou zohledněna školení Monit7+, u kterých nebyl uveden konkrétní podíl jednotlivých ZS IOP


� Počty proškolených osob se myslí celkový počet účastí na školení, které spadají pod jednotlivé tématické oblasti za všechny pracovníky v oddělení.
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