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DŮVODOVÁ ZPRÁVA

Číslo jednání MV a datum:
5. jednání, 18. 5. 2017
Číslo bodu programu a název:
6. Shrnutí závěrů evaluace Indikátory spokojenosti 2016
Název předkládaného dokumentu:
Informace je obsahem prezentace.
Předkladatel:
Předseda MV
Zpracovatel:
[bookmark: _GoBack]EJ-NOK
Důvod předložení:
Podle Programového dokumentu OPTP  usiluje o rozvoj a udržení administrativní kapacity ESI fondů. Hodnocení indikátorů spokojenosti je klíčovým nástrojem k zjištění, jak se mění vnímání některých problematických prvků pracovníky implementace v čase. Je jedním s parciálních ukazatelů popisujících jak se daří naplňovat tematický cíl 11 Dohody o Partnerství. Evaluaci indikátorů spokojenosti provádí každým rokem EJ-NOK.
Návrh usnesení č. 05/06/2017:
MV OPTP vzal na vědomí shrnutí závěrů evaluace Indikátory spokojenosti 2016.
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